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1. INTRODUCION E CONTEXTO

Solidariedade Internacional de Galicia é unha organizacion non gobernamental de desenvolvemento
(ONGD) fundada en 1996, con case tres décadas de traxectoria no ambito da cooperacion, a
educacién e o activismo social. Define a solidariedade como unha forma de entender o mundo,
baseada na erradicacién da pobreza, a redistribucién equitativa dos recursos e a promocién dun
modelo econdmico ao servizo das persoas.

A slia misidn concrétase en catro eixos complementarios: Cooperacion Internacional, Participacién
Social, Educacién para a Cidadania Global e Comercio Xusto. Este Ultimo actia como unha ferramenta
clave de transformacién, pois combina dimensién econdmica, social e educativa. A través das suas
tres tendas (A Corufia, Ourense e Pontevedra), a organizacion non s6 comercializa produtos, senén
gue tamén promove un consumo critico e responsable, fortalecendo o vinculo entre o Norte e o Sur
Global (WFTO, 2020).

O Comercio Xusto, segundo Mendoza e Bastida (2020), xorde como unha resposta ética fronte as
desigualdades xeradas polo sistema econdmico convencional. Este modelo garante remuneraciéns
dignas, igualdade de oportunidades, sustentabilidade ambiental e reinvestimento comunitario
(Coordinadora Estatal de Comercio Justo, 2020).

En Galicia, o0 movemento consolidase arredor de diversas entidades que promoven a economia
solidaria e o consumo responsable (Martinez, 2018). Neste contexto, Solidariedade Internacional de
Galicia ocupa un papel de referencia, impulsando un modelo alternativo de cooperacion e
sensibilizacidn social.

Analizar o impacto social do Comercio Xusto nas comunidades produtoras vinculadas as suas tendas
permite comprender mellor os efectos reais deste modelo nas condicidns de vida das persoas e
reforzar a coherencia institucional da entidade.

Para iso, esta investigacidon adopta unha metodoloxia mixta que combina o diagndstico cuantitativo
(inventario de produtos e analise das suas orixes) co estudo cualitativo de caso, centrado no impacto

social dunha comunidade produtora concreta (Creswell e Plano Clark, 2018). Este enfoque

complementa a amplitude empirica coa profundidade interpretativa, garantindo unha comprensién

integral do fendmeno (Flick, 2014), de modo que o presente traballo constitie unha aproximacion

rigorosa e aplicada ao papel do Comercio Xusto como motor de transformacion social desde Galicia.




Neste sentido, comprender o impacto real do Comercio Xusto nas comunidades produtoras resulta

clave para avaliar a coherencia entre a accién local en Galicia e os procesos de transformacion social

no Sur Global.




2. OBXECTIVOS DA INVESTIGACION

A presente investigacidon ten como propodsito fundamental comprender e avaliar o impacto social do
Comercio Xusto nas comunidades produtoras vinculadas as tendas de Solidariedade Internacional de
Galicia. Este enfoque responde a8 necesidade de analizar se o Comercio Xusto cumpre coa sua
finalidade transformadora nas orixes das cadeas produtivas, mais ald da sua dimensién comercial no
Norte Global.

A eleccién deste tema baséase na relevancia crecente que o Comercio Xusto ten como instrumento
de cooperacion internacional, economia solidaria e educacién para a cidadania global. No contexto
galego, as tendas de Solidariedade Internacional de Galicia constituen un espazo privilexiado para
observar a materializacion practica destes principios e a conexidon directa entre consumidoras,
consumidores e comunidades produtoras.

En coherencia co anterior, formulase o seguinte obxectivo xeral: analizar o impacto social do

Comercio Xusto nas comunidades produtoras a través do estudo dos produtos comercializados nas

tendas de Solidariedade Internacional de Galicia, co fin de avaliar os efectos socioecondmicos,

culturais e ambientais deste modelo e a sua contribucidn a sustentabilidade e a xustiza global.
Para dar resposta a este obxectivo xeral, establécense os seguintes obxectivos especificos, que
delimitan as principais linas de analise e interpretacion:
1. Identificar as principais categorias de produtos comercializados e as cooperativas
provedoras que forman parte das cadeas de subministracion do Comercio Xusto en
Galicia.
Analizar os volumes de vendas e o valor econdmico asociados as categorias,
determinando os produtos mais demandados e aqueles con menor rendemento
comercial, como indicador indirecto do seu impacto social.
Examinar as dindmicas sociais e culturais nas comunidades produtoras, especialmente
en cooperativas latinoamericanas.
Avaliar o papel das tendas de Solidariedade Internacional de Galicia como espazos de
sensibilizacién, educaciéon e consumo responsable, identificando boas practicas e
oportunidades de mellora.
Propofier recomendacions estratéxicas que permitan reforzar a coherencia institucional
e potenciar o impacto social e econdmico do Comercio Xusto no contexto galego e

global.




Cada un destes obxectivos esta orientado a profundizar na comprensién integral do Comercio Xusto
como movemento econdmico e social, combinando a analise empirica cos valores e principios que
sustentan este movemento internacional

Estes obxectivos estan orientados a ofrecer unha analise aplicada que permita reforzar o papel do
Comercio Xusto como ferramenta de transformacidon social e mellorar a toma de decisidns

estratéxicas da organizacion.

3. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

As preguntas de investigacidn constitien o eixo vertebrador de todo proceso cientifico, pois orientan
o desenvolvemento do estudo e delimitan o obxecto de andlise (Hernandez Sampieri, Fernandez-
Collado e Baptista, 2014). No caso desta investigacién, formulanse en consonancia cos obxectivos
xerais e especificos, asi como coa natureza mixta do estudo, que combina un diagndstico cuantitativo
das vendas de produtos de Comercio Xusto (nas categorias de alimentacion, artesania e cosmética
natural) co andlise cualitativo dun caso concreto dunha comunidade produtora do Sur Global.

Este enfoque responde ao principio de integracién metodoldxica proposto por Creswell e Plano Clark

(2018), segundo o cal a formulacién das preguntas debe permitir recoller tanto informacion

mensurable (que describa tendencias, distribucidns ou magnitudes) como informacién interpretativa,
que explique significados, procesos e impactos.

A estrutura proposta favorece unha vision complementaria: a fase cuantitativa permite cofiecer e
describir a realidade do Comercio Xusto en Galicia, mentres que a fase cualitativa posibilita

comprender e interpretar os efectos sociais e culturais nas comunidades produtoras.

3.1. Pregunta de investigacion principal
Cal é o impacto social do Comercio Xusto nas comunidades produtoras do Sur Global vinculadas ds
tendas de Solidariedade Internacional de Galicia, e como se manifesta este impacto nas dimensions

de educacion, saude, benestar e equidade de xénero?

Esta pregunta central articula a finalidade da investigacion e establece unha conexidn directa entre a
practica comercial en Galicia e os seus efectos reais nas comunidades do Sur Global. A sia amplitude
permite abordar o estudo desde unha perspectiva holistica e multidimensional, en coherencia coa

visién integral do desenvolvemento sostible promovida pola Axenda 2030 (Naciéns Unidas, 2015).




3.2. Preguntas secundarias

A partir desta pregunta principal despréndense unha serie de cuestions secundarias que posibilitan a

operacionalizaciéon do proceso de analise nas suas duas fases complementarias: o diagndstico

cuantitativo e o estudo de caso cualitativo.
A) Diagndéstico: analise cuantitativa
1. Cales son os produtos de Comercio Xusto comercializados nas tendas de Solidariedade

Internacional de Galicia e cal é a sua distribucién por categorias?
De que paises, comunidades produtoras, cooperativas e importadoras proceden estes
produtos, e que relaciéns de cooperacién se establecen entre elas?
Cal é o numero estimado de persoas beneficiarias nas comunidades de orixe, e que
dimensidn social e econdmica representa este vinculo comercial para elas?
Que peso relativo tefien os produtos de Comercio Xusto dentro da actividade econdmica
e de sensibilizacion social de Solidariedade Internacional de Galicia?

Estas preguntas buscan cuantificar e describir a realidade do Comercio Xusto no contexto galego,

ofrecendo unha visidon panoramica que permita identificar patréns de consumo, orixes produtivas e

relacidns de cooperacion (Yin, 2018).

B) Estudo de caso: analise cualitativa
5. Como contrible o Comercio Xusto ao fortalecemento social, econdmico e cultural

dunha comunidade produtora concreta do Sur Global vinculada as tendas galegas?
Que cambios se observan nas condicions de vida das persoas participantes (educacion,
saude, benestar familiar, participacién comunitaria)?
De que maneira o Comercio Xusto inflie no empoderamento das mulleres e na
promociéon da equidade de xénero dentro da comunidade produtora?
Que boas practicas e desafios se identifican no funcionamento da cadea de valor, desde
a producion ata o consumo responsable en Galicia?
Como pode Solidariedade Internacional de Galicia reforzar o seu papel como actor de
transformacién social a través do Comercio Xusto?

Estas preguntas permiten afondar na comprensién dos procesos e impactos sociais, en coherencia

coa ldxica interpretativa dos estudos de caso e coa finalidade propositiva do proxecto (Flick, 2014;

Yin, 2018).




En conxunto, a estrutura de preguntas proposta responde a unha ldxica progresiva e
complementaria: primeiro, cofiecer e describir a realidade (diagndstico); segundo, comprender e
interpretar os efectos (estudo de caso); e, finalmente, propofier melloras e recomendacions.

Esta secuencia garante a coherencia entre os obxectivos, a metodoloxia e os resultados esperados,
asegurando unha andlise rigorosa e aplicable a practica institucional (Creswell e Plano Clark, 2018).
En definitiva, as preguntas de investigacion serven non sé para guiar o proceso empirico, sendon tamén
para reforzar o compromiso ético e transformador que define tanto o Comercio Xusto como a mision
de Solidariedade Internacional de Galicia: construir un modelo econdmico mais xusto, equitativo e

sostible.
4. XUSTIFICACION E FUNDAMENTACION TEORICA

O Comercio Xusto constitie na actualidade unha das ferramentas mais sélidas e transformadoras no
ambito da cooperacion internacional, da economia solidaria e da educacion para a cidadania global.
A sua relevancia non se limita @ mellora das condicidons de vida das comunidades produtoras, sendén
gue tamén exerce un efecto educativo e politico, promovendo un modelo econdmico alternativo
baseado na xustiza social, a sustentabilidade ambiental e o respecto polos dereitos humanos
(Organizacién Mundial do Comercio Xusto, 2020).

Desde unha perspectiva global, o Comercio Xusto emerxe como unha resposta ética e critica fronte
ao sistema comercial convencional, caracterizado pola reproducidon de desigualdades estruturais

entre o Norte e o Sur Global (Mendoza e Bastida, 2020). A través da suUa practica, foméntase un

comercio centrado nas persoas, que garante prezos xustos, condicions laborais dignas, igualdade de

oportunidades e desenvolvemento comunitario, ao tempo que impulsa a proteccion ambiental
(Coordinadora Estatal de Comercio Xusto, 2020).

En Galicia, e particularmente a través de Solidariedade Internacional de Galicia, o Comercio Xusto
concibese como un acto de xustiza global e unha ferramenta de transformacién social, sensibilizacién
e consumo responsable, conectando directamente as persoas consumidoras galegas coas
comunidades produtoras do Sur Global.

O fortalecemento deste modelo require un cofiecemento rigoroso e actualizado sobre o seu
funcionamento, impactos e desafios. Tal e como sinalan Hernandez Sampieri, Fernandez-Collado e
Baptista (2014), a investigacion social constitie unha ferramenta esencial para avaliar e mellorar as

practicas institucionais, orientando accidns cara a unha maior eficacia e coherencia ética.




4.1. Relevancia social e ética

O estudo do Comercio Xusto permite comprender o impacto real nas comunidades produtoras,
identificando beneficios en educacidn, saude, benestar comunitario, empoderamento feminino e
equidade de xénero, etc. Segundo Delgado Merani (2021), estas dimensiéns transcenden o dambito
econdmico e colocan o foco nas persoas, reforzando a idea de que o Comercio Xusto non é sé unha
transaccion comercial, sendn un mecanismo de transformacion social.

Ademais, fomenta un consumo consciente no Norte Global, conectando a accién individual cos
desafios globais e promovendo unha cidadania activa. As tendas de Comercio Xusto funcionan como
espazos pedagdxicos, que facilitan a comprensién da interdependencia entre producidn, consumo e
Xustiza social, e incentivan a reflexidn critica sobre os impactos do modelo econémico dominante

(Ramos Aguilera, 2014; Del Rio e Renteria, 2019).

Asi, o estudo do Comercio Xusto constitie tamén un exercicio de conciencia cidada, pois permite

avaliar como as practicas comerciais poden transformar positivamente as condiciéns de vida das

persoas e contribuir a un desenvolvemento sostible e equitativo (WFTO, 2020).

4.2. Relevancia institucional e estratéxica

Para Solidariedade Internacional de Galicia, esta investigacion é fundamental para fortalecer as suas
capacidades organizativas e a sUa accién transformadora. O estudo permitira:

Dispor dun diagndstico actualizado dos produtos de Comercio Xusto, identificando categorias
(alimentacidn, artesania e cosmética natural), orixes, importadoras e numero de beneficiarios/as nas
comunidades produtoras.

Analizar en profundidade o impacto social dun produto especifico, extraendo aprendizaxes, boas
practicas e retos replicables noutras iniciativas.

Xerarquizar informacion que oriente futuras politicas, estratexias e accions de sensibilizacion,
reforzando a coherencia entre os eixos de cooperacién, educacion e participacion cidada.

Deste modo, a organizacién consolida o seu papel como actor de transformacidn social, reforzando a
sla capacidade para sensibilizar, mobilizar e educar a sociedade galega sobre consumo responsable
e Comercio Xusto (Martinez, 2018; Fernandez et al., 2020).

Deste xeito, a investigacion non sé cumpre unha funcién analitica, senén tamén estratéxica, ao

permitir mellorar a coherencia entre o discurso e a practica do Comercio Xusto na entidade.




4.3. Relevancia académica e cientifica
O estudo contribue ao cofiecemento académico e & investigacion aplicada sobre Comercio Xusto e
desenvolvemento sostible desde Galicia, un contexto ainda pouco documentado na literatura
cientifica. A andlise cuantitativa dos produtos comercializados e o estudo de caso cualitativo das
comunidades produtoras permiten:
e Xerarquizar evidencias sobre o impacto real do Comercio Xusto, incorporando dimensions
sociais, educativas e culturais.
Desenvolver cofiecemento sobre o modelo de cooperacién Norte-Sur, avaliando a eficacia das
cadeas de valor e a transferencia de beneficios s comunidades (Mendoza e Bastida, 2020).
Ofrecer informacion util para futuras investigacions sobre cidadania global, consumo
responsable e desenvolvemento comunitario en contextos europeos e internacionais (Ramos

Aguilera, 2014; Del Rio e Renteria, 2019).

A combinacion de metodoloxias cuantitativas e cualitativas fortalece o rigor da investigacién ao
triangular datos, garantindo maior validez e fiabilidade, e permitindo captar as multiples dimensions

dun fendmeno complexo (Creswell e Plano Clark, 2018; Yin, 2018).

4.4. Relevancia metodolodxica
O estudo adopta un enfoque mixto ou polimetodoldxico, que combina:

+ Fase cuantitativa: andlise do inventario de produtos de Comercio Xusto, identificacion de

orixes, importadoras e nimero de beneficiarios/as, permitindo obter un diagndstico global e

estruturado do funcionamento do Comercio Xusto en Galicia.

Fase cualitativa: estudo de caso dunha comunidade produtora do Sur Global, centrado no

impacto social e cultural, prestando especial atencién 3 educacién, saude, benestar

comunitario e equidade de xénero.

Esta combinacion metodoldxica posibilita describir e interpretar os procesos sociais implicados,
avaliando o impacto transformador do Comercio Xusto nas comunidades produtoras e fortalecendo
a capacidade da investigacién para informar accidons de mellora e estratexias de intervencion (Flick,

2014; Hernandez Sampieri et al., 2014).




4.5. Relevancia epistemoldxica e ética

Epistemoloxicamente, a investigacién recofiece o cardcter social e construido do coflecemento,
adoptando unha perspectiva que integra obxectividade e interpretacion contextual. O enfoque mixto
permite capturar tanto datos mensurables como comprensiéns profundas das experiencias das
comunidades produtoras (Creswell e Plano Clark, 2018).

Ademais, a investigacidn respecta estritamente os principios éticos: consentimento informado,
confidencialidade, respecto polos dereitos culturais e uso responsable da informacion. Estes
principios aseguran a coherencia entre a metodoloxia cientifica e os valores do Comercio Xusto,
reforzando a responsabilidade social da investigacion (Hammersley e Traianou, 2012; Del Rio e

Renteria, 2019).

4.6. Conexion coas politicas globais e locais

O estudo contrible @ Axenda 2030 para o Desenvolvemento Sostible, especialmente aos ODS 1, 4, 5,
8, 10 e 12 (Nacidéns Unidas, 2015). O Comercio Xusto permite avanzar cara a unha economia mais
equitativa, reducir desigualdades, empoderar 4s mulleres, garantir educacién de calidade e promover
practicas responsables de producién e consumo.

Deste modo, a investigacion non so avalia o impacto das accidons de Solidariedade Internacional de
Galicia, senén que tamén orienta politicas publicas e estratexias de desenvolvemento, reforzando o

papel das ONGs galegas como actores de xustiza global (Delgado Merani, 2021; WFTO, 2020).

5. METODOLOXIA

A presente investigacién adopta un enfoque mixto ou polimetodoldxico, combinando ferramentas e

técnicas cuantitativas e cualitativas co obxectivo de ofrecer unha analise integral do impacto social

do Comercio Xusto nas comunidades produtoras vinculadas 4s tendas de Solidariedade Internacional
de Galicia.

Esta combinacién metodoldéxica permite, por unha banda, obter unha radiografia precisa e
mensurable do panorama actual (fase cuantitativa) e, por outra, afondar na comprension das
experiencias e transformacions sociais nas comunidades do Sur Global (fase cualitativa) (Creswell e
Plano Clark, 2018).

Segundo Flick (2014), os enfoques mixtos resultan especialmente axeitados para o estudo de

fendbmenos complexos nos que se entrelazan dimensidns econdmicas, sociais, culturais e
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pedagdxicas, como é o caso do Comercio Xusto. A integracion de métodos cuantitativos e cualitativos
garante, ademais, maior validez, fiabilidade e riqueza interpretativa, ao permitir a triangulacion de

datos e a contrastacion de informacion desde diferentes perspectivas.

5.1. Deseio da investigacion
O desefio da investigacion combina duas vertentes complementarias e integradas, que seguen unha
I6xica secuencial explicativa (Creswell e Plano Clark, 2018):

1. Diagndstico cuantitativo: Analise estrutural e estatistica dos produtos de Comercio
Xusto comercializados nas tendas da entidade. Esta fase busca cofiecer de forma
sistematica:

e As categorias de produtos e a sua distribucion por tipo (alimentacién, artesania
e cosmética).
A procedencia e pais de orixe dos produtos.
As importadoras que facilitan a sia chegada a Galicia.
e O numero estimado de beneficiarios/as directos nas comunidades produtoras.
O diagnéstico proporciona unha base empirica sélida que permitird interpretar con maior precision
os resultados cualitativos.

2. Estudo de caso cualitativo: Andlise en profundidade do impacto social dun produto
concreto e da sia comunidade produtora no Sur Global. O estudo céntrase nas
transformaciéns sociais, educativas, econdmicas e culturais derivadas da participacién
no sistema de Comercio Xusto, prestando atencion especial as seguintes dimensions:

e Educacion e capacitacién das persoas produtoras.
Saude, benestar e acceso a servizos comunitarios.
Empoderamento da muller e promocién da equidade de xénero.

e Melloras na cohesidn social e participacion comunitaria.

Segundo Yin (2018), o estudo de caso é a metodoloxia mais adecuada cando se pretende comprender

fendmenos contempordneos no seu contexto real, especialmente cando as fronteiras entre o
fendmeno e o contexto non estan claramente delimitadas, como ocorre no caso do Comercio Xusto

nas comunidades produtoras do Sur Global.




5.2. Poboacion e mostra

Fase cuantitativa (diagnostico):

A poboacién de estudo inclie todos os produtos de Comercio Xusto comercializados nas tendas de
Solidariedade Internacional de Galicia durante o periodo de andlise (ano 2024).

Esta mostra exhaustiva permitira elaborar un inventario completo e representativo da actividade
comercial da organizacion, describindo o alcance real do Comercio Xusto no contexto galego.

Fase cualitativa (estudo de caso):

A mostra estd composta por unha comunidade produtora do Sur Global vinculada a un dos produtos
comercializados nas tendas. A seleccidn segue criterios intencionados e tedricos (Hernandez Sampieri
et al.,, 2014):

= Relevancia social e representatividade dentro nas Tendas de CX da entidade.
= Dispoiiibilidade e accesibilidade da informacion.

= Diversidade de impactos sociais e culturais observables.

= Participacidn de mulleres e enfoque de xénero.

O estudo incluird entrevistas semiestruturadas, e/ou analise documental da/s organizacién/s
produtora/s seleccionada/s.

5.3. Técnicas de recollida de datos
Fase cuantitativa (diagnostico):
e Elaboracién dun inventario e catdlogo dos produtos de Comercio Xusto das tendas.
Rexistro sistematico de variables: importadoras, paises de orixe, categorias, numero de
unidades vendidas, valor econédmico e nimero estimado de beneficiarios/as.
Aplicacion de analise estatistica descritiva (frecuencias, porcentaxes e representacion grafica)
para identificar patrdns e tendencias (Delgado Merani, 2021).
Fase cualitativa (estudo de caso):
e Entrevistas semiestruturadas a persoas produtoras, lideresas comunitarias e representantes
das organizaciéns locais.
e Andlise documental de informes, memorias e materiais institucionais das cooperativas.
Estas técnicas permiten captar tanto os datos cuantificables coma as experiencias subxectivas,

ofrecendo unha vision ampla e profunda do impacto social do Comercio Xusto (Flick, 2014; Yin, 2018).




5.4. Procedementos de analise de datos

Datos cuantitativos:

Procesaranse mediante técnicas estatisticas descritivas, co obxectivo de elaborar unha radiografia da
procedencia dos produtos, das importadoras asociadas e do numero estimado de beneficiarios/as.
Os resultados presentaranse en tdboas e graficos que faciliten a interpretacién e a comparacién

(Creswell e Plano Clark, 2018).

Datos cualitativos:

Analisaranse a través de codificacion tematica aberta e axial, agrupando as respostas en categorias
analiticas (educacidn, saude, benestar, equidade de xénero, etc.). Empregarase triangulacion de
fontes e técnicas para contrastar a informacién obtida por diferentes vias (Flick, 2014).

A integracion de ambos tipos de datos (cuantitativos e cualitativos) permitird converxer resultados,
ofrecendo unha comprensién holistica e contextualizada do impacto social do Comercio Xusto desde

Galicia.

5.5. Validez, fiabilidade e rigor metodoléxico
Ainvestigacidn garante a sUa credibilidade e consistencia cientifica mediante as seguintes estratexias:
e Triangulacién metodoldxica: combinacién de enfoques cuantitativos e cualitativos.
Triangulacién de fontes: contraste entre datos empiricos, testemufios e documentacién
institucional.
Transparencia e reproducibilidade: rexistro detallado de procesos, instrumentos e
procedementos.

Validacidn interna: revisidon cruzada dos resultados e coherencia cos obxectivos formulados.

Etica investigadora: aplicacién de protocolos de consentimento informado, confidencialidade,

respecto polos dereitos culturais e participaciéon voluntaria das persoas entrevistadas

(Hammersley e Traianou, 2012).

5.6. Contribucion metodoloxica

Ao integrar un diagndstico cuantitativo cun estudo de caso cualitativo, esta investigacién propdn un
modelo metodoldxico replicable para avaliar o impacto do Comercio Xusto noutros contextos.
A sua contribucion reside en combinar analise empirica e interpretacion social profunda, ofrecendo

unha comprensidn tanto estrutural como humana do fenémeno.




En consecuencia, a metodoloxia empregada non sé permite medir o impacto, sendén tamén

interpretar os procesos de transformacién social e cultural que o Comercio Xusto promove nas

comunidades produtoras (Creswell e Plano Clark, 2018; Yin, 2018).

Esta aproximacion metodoldxica permite non s medir o impacto, sendn tamén comprender os

procesos de cambio social asociados ao Comercio Xusto, reforzando o seu caracter transformador.

Fase/
Dimensién
Fase 1:
Diagnéstico
cuantitativo

Fase 2:
Estudo de
caso
cualitativo

Fase
integradora

Obxectivo

principal
Elaborar unha
radiografia do
Comercio Xusto
en Galicia,
identificando
produtos,
categorias,
paises de orixe,
importadoras e
numero
estimado de

beneficiarios/as.

Analizar en
profundidade o
impacto social
do Comercio
Xusto nunha
comunidade
produtora
concreta do Sur
Global.
Contrastar e
integrar os
resultados das
duas fases para
obter unha
comprensién
global do
impacto social
do Comercio
Xusto.

Técnicas
empregadas

Andlise estatistica

descritiva e
rexistro
sistematico de
datos.

Entrevistas

semiestruturadas,

observacién
directa e analise
documental.

Triangulacion
metodoldxica e
interpretativa.

Instrumentos e
fontes

Inventario e
catdlogo de
produtos; rexistro
de vendas;
documentacién
interna das tendas;
informes
institucionais.

Testemunfios de
produtoras,
lideresas e
representantes;
informes e
memorias das
cooperativas; notas
de campo.

Resultados
cuantitativos e
cualitativos
combinados.

Tdboa 1. Estrutura metodoldxica da investigacion

Tipo de analise

Analise descritiva
(frecuencias,
porcentaxes e
representacién
grafica).

Codificacion
tematica, andlise
de contido e
triangulacion de
fontes.

Anilise
converxente e
interpretacion
contextual.

Resultados

esperados
Obter unha visiéon
global e mensurable
da actividade
comercial e do
alcance social do
Comercio Xusto en
Galicia.

Comprender
transformacions
sociais, educativas e
culturais; identificar
boas practicas e
desafios.

Elaborar conclusiéns
fundamentadas e
recomendacions
para fortalecer o
Comercio Xusto
desde Galicia.

Fonte: elaboracion propia a partir de Creswell e Plano Clark (2018), Flick (2014) e Yin (2018).




6. RECOLLIDA DE DATOS

6.1. Proceso e fontes de recollida de datos

A recollida de datos constitie unha das fases fundamentais desta investigacion, xa que permite
dispofier dunha base empirica sélida para a analise do impacto social e econémico do Comercio Xusto
nas tendas de Solidariedade Internacional de Galicia. Este proceso desenvolveuse durante o ano 2025
e recompilou datos de vendas do 2024. Implicou a participacidn activa das compaiieiras das tendas
situadas nas cidades da Corufia, Ourense e Pontevedra, a través dun procedemento colaborativo e
sistematico de rexistro, validaciéon e consolidacion da informacion.

A elaboracion do inventario foi concibida como unha practica de investigacion-accion, combinando a
recollida de datos cuantitativos co cofiecemento cualitativo das persoas implicadas na xestion diaria
das tendas. Esta dindmica participativa asegurou tanto a fiabilidade dos datos como a sua pertinencia
social, en coherencia co enfoque ético e transformador do Comercio Xusto (Hernandez Sampieri,
Fernandez-Collado e Baptista, 2014).

O proceso seguiu as seguintes fases principais:

1. Elixir as categorias de andlise (produto, importadora, cooperativa, unidades

vendidas..etc.)
Recompilacién inicial de informacidn: obtivose o rexistro completo de produtos
comercializados nas tres tendas, a partir dos sistemas internos de xestion de vendas e
inventario.
Revision e depuraciéon dos datos: eliminaronse duplicidades e unificaronse criterios de
codificaciéon para garantir a homoxeneidade das categorias.
Clasificacién por variables: cada rexistro foi codificado segundo as seguintes variables
analiticas:
o Categoria de produto (alimentacién, cosmética e artesania).
o Produto especifico e subcategoria (café, cacao, té, cosmética sélida, ceramica,
xoieria, etc.).
Pais de orixe e rexion produtora.
Importadora ou cooperativa intermediaria.

Cantidade vendida (en unidades).




o Valor econdmico asociado (€).
o Cooperativas ou comunidades beneficiarias.
Validacion final: os datos foron contrastados co persoal técnico de Solidariedade
Internacional de Galicia e coas fichas oficiais das importadoras, garantindo a coherencia
e trazabilidade da informacion.
O enfoque adoptado responde ao principio de rigorosidade e transparencia na recollida de datos (Yin,
2018), permitindo construir unha base empirica verificable e representativa do funcionamento real
das tendas de Comercio Xusto. Ademais, o proceso contou cun compoiente formativo importante,
Xxa que implicou ao equipo de voluntariado e persoal das tendas na comprensién dos fluxos
comerciais, fortalecendo asi a cultura organizativa da entidade.
A informacién recompilada cobre un periodo anual completo, o que posibilita unha visién integral do
comportamento das vendas, da diversidade de produtos e do impacto econdmico global. En total,
rexistraronse 9.001 unidades vendidas, cun valor econdmico de 57.682,83 € para o ano 2024, cifra
que reflicte a consolidacién do proxecto como unha experiencia viable e sustentable no dmbito
galego.
Este enfoque participativo reforza a apropiacion do cofiecemento por parte da organizacién e

contriblde 4 mellora continua das suas practicas.

6.2. Estrutura e organizacion dos datos

Co obxectivo de facilitar o tratamento estatistico e interpretativo posterior, os datos recompilados
foron organizados en tres grandes categorias de produto, que representan os eixes fundamentais do
Comercio Xusto promovido por Solidariedade Internacional de Galicia:

1. Alimentacion: comprende artigos de consumo basico (café, cacao, azucre, té, mel, cereais,

galletas, etc.) procedentes de cooperativas de América Latina, Africa e Asia. Estes produtos son

distribuidos polas principais importadoras Alternativa 3, Ideas, Oxfam Intermon e EquiMercado,
e constitien o nucleo historico e simbdlico do Comercio Xusto. Entre as cooperativas
participantes destacan, entre outras, El Ceibo (Bolivia), Manduvira (Paraguai), Norandino (Peru),
CONACADO (Republica Dominicana), Sidama Coffee Farmers Cooperative Union (Etiopia),
CAFICAUCA (Colombia) ou UNOCADE (Ecuador). Esta categoria presenta o maior volume de
vendas anual nas tendas e representa o eixo econdmico central da actividade.

Cosmética: agrupa produtos naturais e ecoldxicos elaborados por cooperativas, moitas delas

formadas maioritariamente por mulleres, en paises do Sur Global. Inclle aceites, xabdns, cremas
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e balsamos producidos por entidades como The Rose Hip (Lesotho), Candela (Peru), Targanine
(Marrocos), Olvea/Fairoils (Burkina Faso e Ghana), AMB — Wellness (Nepal), Maroma (India) ou
Soap and Scent (Tailandia). Esta categoria destaca polo seu impacto en termos de
empoderamento feminino, diversificacion econémica e desenvolvemento local sostible.

Artesania: inclie pezas elaboradas manualmente (ceramica, téxtil, xoieria, artigos de fogar e

decoracién) por cooperativas de Africa, América Latina e Asia, como CORR — The Jute Works,

Prokritee ou Dhaka Handicrafts (Bangladesh), Manos Amigas e CIAP (Peru), Mahaguthi (Nepal),
Selyn (Sri Lanka), Pekerti (Indonesia) ou Global Mamas (Ghana). A artesania representa o valor
cultural e simbdlico do Comercio Xusto, combinando creatividade, tradicion e sustentabilidade
ambiental.
Cada unha destas categorias foi cuantificada e analizada de maneira independente, recollendo tanto
as unidades vendidas como o valor econédmico total (€) e identificando as cooperativas
efectivamente beneficiadas, segundo os datos rexistrados no inventario anual.
A sistematizacién da informacidn permitiu elaborar unha taboa resumo global que sintetiza os

principais indicadores econdmicos e sociais do estudo.

Taboa 2. Resumo global das vendas de Comercio Xusto nas tendas de SIG (2024)

Categoria N¢ total de Valor % sobre Principais cooperativas
produtos econdémico total o total beneficiadas
vendidos (uds.) (€)
Alimentacion 6.798 32.896,96 € 57,03 %  Manduvird (Paraguai), El Ceibo
(Bolivia), CAFICAUCA
(Colombia), Norandino (Peru),
SOFA (Sri Lanka)
Cosmética 1.909,56 € 3,31% Candela (Peru), Targanine
(Marrocos), Olvea (Burkina
Faso), Fairoil (Kenia), Soap and
Scent (Tailandia)
Artesania 22.876,31 € 39,66 %  Manos Amigas (Peru), Atipica
(Guatemala), CRC (India),
Global Mamas (Ghana),
Mahaguthi (Nepal)
TOTAL XERAL 57.682,83 € 100 % —

Fonte: elaboracion propia

En sintese, o inventario constitie unha ferramenta de diagndstico esencial, que permite avaliar a
estrutura, magnitude e distribucion da actividade comercial das tendas, asi como identificar patréns
de consumo, orixes xeograficas e impactos econdmicos. A sla sistematizacidon non sé serve como

base empirica para o presente estudo, sendén tamén como instrumento de planificacién estratéxica
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para a organizacion, reforzando a transparencia, a rendicién de contas e a coherencia co modelo ético

do Comercio Xusto.

A informacién recompilada neste apartado serve de base directa para o seguinte capitulo (7. Andlise

de datos), no que se presentan e interpretan con detalle os resultados por categoria de produto, co
obxectivo de comprender as dindmicas comerciais e o seu impacto social nas comunidades

produtoras.

6.3. Seleccidn e caracterizacion da comunidade produtora sobre a que analizar os impactos.

A seleccion da comunidade produtora para o estudo de caso responde a criterios
metodoldxicos, estratéxicos e de oportunidade, en coherencia co enfoque de investigacion-
accién adoptado no proxecto.
En concreto, optouse por analizar a experiencia da Cooperativa de Reforma Agraria San Carlos
Dos (El Salvador), organizacién produtora vinculada ao movemento internacional do Comercio
Xusto, ainda que na actualidade os seus produtos non se comercializan directamente nas
tendas de Solidariedade Internacional de Galicia.
Esta decision fundamentouse en tres criterios principais:

1. Accesibilidade e calidade da informacion
A visita a Galicia de representantes da cooperativa, no marco do encontro “Voces do Comercio
Xusto desde El Salvador”, permitiu establecer un contacto directo coa organizacidn produtora,
facilitando a recollida de informacidn cualitativa de primeira man e garantindo a fiabilidade e
profundidade do estudo de caso .

2. Representatividade do modelo de Comercio Xusto
A cooperativa San Carlos Dos constitie un exemplo representativo das dindmicas sociais,
econdmicas e organizativas propias das pequenas cooperativas caficultoras de América Latina
vinculadas ao Comercio Xusto. A suUa experiencia é extrapolable a outras organizacidns
produtoras coas que si traballa directamente a entidade a través das importadoras, permitindo
interpretar o impacto do modelo mais ala dun caso illado.

3. Enfoque de rede e dimensidn global
O estudo de caso compleméntase coa vision achegada pola CLAC (Coordinadora
Latinoamericana y del Caribe de Pequeios Productores de Comercio Justo), organizacién que
agrupa mais de 900 cooperativas en América Latina e o Caribe, aportando unha perspectiva

ampla e estruturada do impacto do Comercio Xusto a nivel rexional .




Esta combinacion de enfoque micro (cooperativa) e macro (rede internacional) permite
enriqguecer a analise, integrando a experiencia concreta coa comprensién global do

movemento.

7. ANALISE DE DATOS

A anadlise non se limita a describir datos, sendn que busca interpretar o seu significado en termos de
impacto social e de transformacién das condiciéns de vida nas comunidades produtoras.

A andlise de datos constitle o eixo central desta fase da investigacidon, pois permite interpretar de
forma rigorosa os resultados obtidos a partir do inventario global das tendas de Comercio Xusto de
Solidariedade Internacional de Galicia.

O obxectivo é identificar patréns de consumo, distribucién econémica e impacto social asociados as
tres grandes categorias de produtos: alimentacidn, cosmética e artesania.

A interpretacion realizase desde unha perspectiva mixta, cuantitativa e cualitativa, integrando cifras
e valores econdmicos con reflexions sobre o seu significado social, cultural e educativo, en coherencia

co enfoque metodoléxico do estudo (Creswell e Plano Clark, 2018; Flick, 2014).

7.1. Categoria Alimentacidn
a) Estrutura xeral e produtos mais vendidos

A categoria de Alimentacidn constitue o eixo central da actividade de Comercio Xusto nas tendas de
Solidariedade Internacional de Galicia. Segundo os datos do inventario de 2024, esta lifia reline a
maior parte das vendas totais, tanto en numero de unidades como en valor econdmico,
representando arredor do 57 % do total anual. Este peso estrutural explicase pola natureza dos
artigos que a conforman: produtos de consumo cotian, reconecidos pola clientela e cunha demanda
sostida ao longo de todo o ano.

O catdlogo esta composto maioritariamente por café, cacao, azucre, té e mel, seguidos por cereais,
galletas, bebidas e outros produtos transformados de orixe ecoléxica. Tratase de bens esenciais que
responden & filosofia fundacional do Comercio Xusto: ofrecer alimentos de calidade, con orixe
transparente e que garanten condiciéns dignas as persoas produtoras. A variedade é notable tanto

pola orixe xeografica coma pola tipoloxia. O Excel reflicte a presenza de cooperativas de América

Latina (especialmente de Bolivia, Nicaragua, Pery, Colombia, Ecuador e Paraguai), asi como de Africa

(Etiopia, Tanzania, Costa do Marfil, Uganda, Ruanda e Sudafrica) e Asia (India, Sri Lanka, Filipinas e
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China). Esta ampla distribucién confirma a dimensidn global das relacidns comerciais mantidas polas
tendas galegas.

A andlise das vendas mostra que os produtos mais demandados son os cafés moidos e en gran,
seguidos polos cacaos e chocolates, os azucres panela e mascobado e os tés. Estes artigos comparten
duas caracteristicas clave: a sla rotacion constante e o alto grao de fidelidade do consumidor, que
identifica o Comercio Xusto con este tipo de produtos basicos. Ademais, o valor engadido de cada
venda non reside unicamente na transaccion comercial, senén na difusién dunha practica de
consumo responsable que conecta o mercado local galego co traballo das cooperativas do Sur Global.

Os produtos alimentarios comercializanse fundamentalmente a través de catro importadoras

principais (Alternativa 3, Ideas Comercio Justo, Oxfam Intermén e EquiMercado), que actian como

canles de distribucién entre as cooperativas produtoras do Sur Global e as tendas galegas. Cada unha
canaliza produtos especificos e mantén vinculos con diferentes organizaciéns, configurando unha
rede ampla e complementaria.

Na tdboa seguinte preséntase a distribucion xeral dos produtos, os paises de orixe, o volume total de
vendas e as cooperativas mais beneficiadas durante o exercicio 2024, segundo os datos reais do Excel

actualizado.




Taboa 3. Produtos de alimentacion de Comercio Xusto comercializados nas tendas de SIG (2024)

Importadora

Alternativa 3

Ideas
Comercio
Justo

Oxfam
Intermén

EquiMercado

Produto /
Categoria
principal

Café, cacao,
azucre, té,
mel

Café, cacao,
mel, cereais,
pastas,
azucre
ecoldxico

Café,
chocolate,
azucre
mascobado,
infusions

Chocolate,
té, especias,
cacao e
produtos
gourmet

Paises de orixe
mais habituais

Filipinas,
Bolivia,
Tanzania,
Colombia,
Meéxico,
Etiopia,
Sumatra, Brasil,
Guatemala,
Nicaragua

Nicaragua,
Peru, Paraguai,
Bolivia, México,
India, Sri Lanka,
Madagascar,
Ecuador, Haiti,
China

Ecuador,
Nicaragua,
Republica
Dominicana,
Paraguai, Costa
do Marfil,
Uganda,
Etiopia,
Tailandia

Ecuador, Sri
Lanka,
Paraguai, India,
China, Vietnam,
Sudafrica,
Burkina Faso

Cantidade  Valor
vendida
(uds.) (€)

1.745 8.765,25 €

10.994,45 €

7.624,81 €

5.512,45 €

6.798 ud.

econdémico

32.896,96 €

Cooperativas mais
beneficiadas

Panay (PFTC), El Ceibo,
KCU, CAFICAUCA, Unién
de la Selva, Sidama CFU,
KSU Arinagata, ASOPEP,
Udepom, UCA,
COOFACI, CENCOIC,
UCCEI, FECCEG

Manduvira, Norandino,
FTAK, SOFA, CIPRES,
MCCH, ANAPQUI,
ISMAM, CONACADO,
FECCANO, FANOHANA,
APRAINORES, UROCAL,
COMSA, FAPECAFES

MCCH, APEOSAE,
COOPROAGRO,
CONACADO,
Manduvira, Green Net,
Kavokiva,
COOPECANERA,
ECOOKIM, Aldea Global,
HOAC, Sidama CFU,
ACPCU, GUAYA'B

UNOCADE, MCCH,
Cumbres de Ingapi,
SOFA, MOPA, PODIE,
Manduvird, Sahyadri,
Wupperthal, Lincang,
Upromabio UBS, Van
Chan Bio Farmers, Da
Zhang Shan, Selimbong

Fonte: elaboracion propia




A analise dos datos amosados na Tdboa 3 confirma que a categoria de Alimentacién continta a ser o
eixe central da actividade de Comercio Xusto nas tendas de Solidariedade Internacional de Galicia,
tanto polo numero de wunidades vendidas como polo valor econémico total.
En 2024 comercializaronse 6.798 produtos alimentarios, cun valor conxunto de 32.896,96 €, o que
representa mais da metade das vendas totais do exercicio anual.

O comportamento das catro importadoras principais, Alternativa 3, Ideas Comercio Justo, Oxfam
Intermdn e EquiMercado, mostra un modelo de complementariedade equilibrado, onde cada unha

ocupa un nicho diferenciado dentro da oferta alimentaria de Comercio Xusto.

Alternativa 3

A sla actividade céntrase nos produtos de café, cacao, azucre e té, con forte presenza de
cooperativas latinoamericanas, africanas e asiaticas.

Proceden de Filipinas, Bolivia, Tanzania, Colombia, México, Etiopia, Sumatra, Brasil, Guatemala e
Nicaragua, o que reflicte unha ampla diversidade xeografica e produtiva.
As cooperativas mais beneficiadas son Panay (PFTC), El Ceibo, KCU, CAFICAUCA, Unidn de la Selva e
Sidama CFU, entre outras, todas elas recofiecidas pola sua longa traxectoria e polos programas de
desenvolvemento comunitario que mantefien nas suas rexions.

Os produtos mais representativos son os cafés moidos e en gran, que combinan calidade e rotacidn
alta, seguidos por cacaos ecoléxicos e azucres mascobados. Este patron confirma que Alternativa 3
contintia sendo unha importadora de referencia, con forte fidelizaciéon da clientela galega e un

impacto directo nas economias rurais do Sur Global.

Ideas Comercio Justo

E a importadora con maior volume de vendas totais, cun total de 2.330 unidades e 10.994,45 € de

valor econédmico.

O seu catdlogo abrangue café, cacao, mel, cereais, pastas e azucres ecoldxicos, procedentes de
Nicaragua, Peru, Paraguai, Bolivia, México, India, Sri Lanka, Madagascar, Ecuador, Haiti e China.
A sta rede de provedores é especialmente ampla, con mais de 50 cooperativas colaboradoras, entre
as que destacan Manduvira (Paraguai), Norandino (Peru), FTAK (India), SOFA (Sri Lanka), MCCH
(Ecuador), CONACADO (Rep. Dominicana) e FANOHANA (Madagascar).




A amplitude xeogréfica e a variedade de produtos converten a Ideas nunha plataforma de innovacion
social, xa que promove unha carteira diversificada que combina bens basicos e gourmet, reforzando
a presenza de mulleres produtoras e de organizaciéns ecoldxicas.

Esta estratexia permite atender a un publico consciente que busca calidade, sustentabilidade e

impacto positivo a través do consumo.

Oxfam Intermdén

Mantén un perfil mais clasico e recofiecible, centrado en café, chocolate, azucre mascobado e

infusions, con presenza consolidada en Ameérica Latina, Africa e Asia.

Os produtos proceden de Ecuador, Nicaragua, Republica Dominicana, Paraguai, Costa do Marfil,
Uganda, Etiopia e Tailandia, a través de cooperativas como MCCH e APEOSAE (Ecuador),
COOPROAGRO e CONACADO (Rep. Dominicana), Manduvira (Paraguai), Kavokiva e ECOOKIM
(Costa do Marfil), Aldea Global (Nicaragua) e Sidamo CFU (Etiopia).

A sUa gama de cafés ecoldxicos e cacaos certificados representa unha parte esencial da oferta nas
tendas galegas.

Oxfam Intermdn destaca pola sua consistencia de marca e confianza do consumidor, sustentada
nunha longa experiencia de cooperacion internacional e nunha cadea de valor que garante condicidns

xustas e transparencia comercial.

EquiMercado

A sua especializacion estd nos produtos gourmet e ecoldxicos, como chocolates, tés, especias e
cacaos de orixe.

En 2024 alcanzou 1.318 unidades vendidas, cun valor econdémico de 5.512,45 €.
Os seus produtos proveren de Ecuador, Sri Lanka, Paraguai, India, China, Vietnam, Sudafrica e Burkina
Faso, en colaboracidon con UNOCADE, MCCH, Cumbres de Ingapi, SOFA, MOPA, PODIE, Manduvir3,
Sahyadri, Wupperthal, Lincang, Upromabio UBS, Van Chan Bio Farmers, Da Zhang Shan e Selimbong.
EquiMercado aposta por un modelo hibrido entre consumo diario e agasallo responsable,
combinando artigos bdsicos (azucre e cacao) con produtos de valor engadido (chocolates e tés de alta
calidade).

A sua clientela, xeralmente mais sensibilizada cos valores ecoldxicos e sociais, percibe a marca como

sindnimo de ética, calidade e sustentabilidade ambiental.




Sintese global

As catro importadoras operan en réxime de complementariedade estratéxica:
e Alternativa 3 achega estabilidade e tradicién no café e o cacao.

Ideas amplia horizontes cunha rede global de cooperativas e un catalogo diverso.

Oxfam Intermoén garante solidez e confianza de marca.

EquiMercado incorpora innovacién e valor engadido a través de produtos ecoléxicos e

gourmet.
En conxunto, configuran un sistema comercial coherente, sustentable e con forte impacto social, que
converte o sector alimentario do Comercio Xusto en Galicia nun verdadeiro motor de transformacion

econdmica, social e ambiental.

b) Interpretacion dos resultados
A analise dos datos revela que a categoria de Alimentacion non sé é a mais rendible do conxunto,
sendon tamén a que xera un impacto social mais amplo e sostido nas comunidades produtoras.

A sua relevancia econdmica combina cun efecto directo sobre milleiros de familias vinculadas a

cooperativas de América Latina, Africa e Asia, que atopan no Comercio Xusto un mecanismo estable

de ingreso, capacitacion e empoderamento local.
Os produtos estrela dentro desta categoria poden agruparse en catro grandes bloques:

o CAFE
O café continda a ser o produto mais vendido e mais rendible, representando aproximadamente o
35 % das vendas de alimentacién.
A sla presenza é transversal as catro importadoras e constitie o principal simbolo do Comercio
Xusto en Galicia.
A maior parte do café comercializado procede de cooperativas de longa traxectoria como
CAFICAUCA, ASOPEP e CENCOIC (Colombia), Aldea Global e UCCEI (Nicaragua), Norandino e Sol y
Café (Peru), Sidama Coffee Farmers Cooperative Union (Etiopia), KCU (Tanzania) ou KSU Arinagata
(Sumatra).
Estas organizacidons son exemplos de estruturas autoxestionadas que garantizan prezos xustos,
reinvestimento comunitario e practicas sostibles.
A fidelidade do publico galego a este produto de consumo diario explica a sua estabilidade como eixo
econdmico e identitario do sector, apoiada pola crecente valoracién da calidade do café arabica de

orixe e polo seu impacto positivo nas economias locais do Sur Global.




e CACAO E CHOCOLATE

O cacao e os seus derivados ocupan o segundo lugar en vendas, cunha estimacion préxima ao 25 %
da categoria.

As referencias principais pertencen a Alternativa 3, Ideas Comercio Justo e EquiMercado, que
traballan con cooperativas como El Ceibo (Bolivia), Maquita Cushunchic — MCCH (Ecuador),
UNOCADE (Ecuador), Manduvira (Paraguai), FECCANO (Haiti) e Kavokiva ou ECOOKIM (Costa de
Marfil).

O éxito destes produtos esta vinculado & sensibilizacidon crecente sobre as condiciéns laborais e
ambientais da industria convencional do cacao, asi como ao interese das persoas consumidoras por
chocolates ecoléxicos e de orixe certificada.

O cacao do Comercio Xusto constitue, ademais, un simbolo de innovacion social, ao combinar pracer

gastrondmico, sustentabilidade e compromiso ético.

e AZUCRE E DERIVADOS

O azucre mascobado e a panela ecoléxica mantefien unha presenza constante, representando
arredor do 15% das vendas de alimentacidn.

O exemplo mdis destacado é o azucre de cana de Manduvira (Paraguai), elaborado por unha
cooperativa emblematica do movemento do Comercio Xusto que garante control integral da cadea
produtiva, igualdade de xénero e reinvestimento social.

A sia demanda mantense alta pola combinacién de prezo accesible, calidade natural e percepcion
de produto saudable e sostible, converténdose nunha das principais portas de entrada ao consumo

ético e responsable.

e INFUSIONS, MEL E PRODUTOS COMPLEMENTARIOS

Produtos como o té, o rooibos, o mel e os cereais ecoldxicos presentan unha rotacién mais moderada
e un comportamento estacional, pero contriblen de maneira decisiva a diversificacion da oferta e 3
captacién dun publico novo.

As cooperativas mais relevantes neste grupo son SOFA, PODIE e MOPA (Sri Lanka), FTAK (India) e
Wupperthal (Sudafrica), todas con forte presenza feminina e compromiso ambiental.

Estes artigos amplian a presenza xeografica do catalogo e fortalecen redes de mulleres produtoras

e comunidades rurais, evidenciando o papel inclusivo do Comercio Xusto na economia social global.




Sintese interpretativa

En conxunto, os datos confirman que os produtos de consumo basico (café, cacao, azucre) funcionan
como piares de estabilidade econémica, mentres que os de valor engadido (chocolates gourmet, tés
e infusions) introducen diversificacidon e innovacién social.

As catro importadoras principais mantefien redes sélidas de cooperacién internacional, conectando
Galicia con cooperativas autoxestionadas que reinvisten os seus beneficios en educacién, saude,
igualdade de xénero e sustentabilidade ambiental.

Este modelo econdmico e social fai da categoria de Alimentacion un instrumento directo de
desenvolvemento humano e transformacién global, que transcende o valor comercial dos produtos

para converterse nunha préctica de solidariedade econémica e responsabilidade cidada.

c) Andlise por Importadora

ALTERNATIVA 3

Como se pode observar no Grafico 1, das 1008 unidades vendidas da importadora Alternativa 3 no
ano 2024, o café continta a ser o eixo central das vendas nas tendas de Solidariedade Internacional
de Galicia. Os produtos de café moido e en gran representan o maior volume de unidades vendidas,
superando amplamente a outros artigos da mesma categoria. Esta predominancia responde & forte
identificacién simbdlica entre o café e o Comercio Xusto, consolidada tras décadas de presenza
continuada e campaiias de sensibilizacién sobre o seu impacto social.

A maioria destes cafés proceden de cooperativas con longa traxectoria e alto grao de

profesionalizacion, como CAFICAUCA e CENCOIC (Colombia), Sidama Coffee Farmers Cooperative

Union (Etiopia), KCU (Tanzania), Panay PFTC (Filipinas) e El Ceibo (Bolivia). Todas elas exemplifican o
modelo de producién cooperativo, con estruturas democraticas, certificacions organicas e programas

de reinvestimento social en educacion, saude e igualdade de xénero.




Grdfico 1. Unidades vendidas Alimentacion (Alternativa 3)

Produtos de alimentacién - ALIMENTACION (Alternativa 3)
(Unidades vendidas)

Café Natural molido 250qgr.

Café en grano 1kg 100% arébica

Azucar de caina Mascobado Bio. 1kg Filipinas
Café Chiapas molido Bio 250gr.

Cacao Puro Desgrasado 150 gr.

Café en grano 1kg especial 50% arab-robus
Café capsulas compostables Colombia

Café Colombia molido Bio 250 gr.

Cacao Puro Desgrasado 1Kg.

Café brasil-Tanzania molido 250qr.

Cacao Instanténeo Bio 1 Kg.

Cacao con Naranja-Canela BIO. 125g

Café Etiopia Sidamo en grano Bio Fairtrade 500g
Café Sumatra en grano Bio Fairtrade 5009

Café con chai {Bésame mucho! molido BIO. 125gr
Café Nicaragua molido Bio 250 gr.

Café aromatizado con vainilla Bio 125 gr.

Café aromatizado canela molido Bio 125 gr.
Café chiapas Bio 100% arébica 1kg grano

Café céapsulas compostables Brasil

Café con maca jTe quiero! molido BIO. 125gr
Café capsulas compostables Etiopia

Cépsulas TUV de café Descafeinado Bio Fairtrade 10 unidades 5g
Café descafeinado grano 500gr

Café cépsulas compostables Sumatra

Café soluble liofilizado 500gr.

120 capsulas de Café Longo

20 40 60 80 100 120 140
Unidades vendidas

Fonte: elaboracion propia

Por detrds do café, obsérvase un nivel moderado pero constante de vendas en produtos de cacao,

azucre mascobado, mel e infusions, que contriblden a diversificacién da oferta e a fidelizaciéon dun

publico que busca variedade dentro dun marco ético de consumo. Estes produtos complementarios

serven ademais como porta de entrada a novos perfis de consumidores e consumidoras
interesados/as no Comercio Xusto.

En termos interpretativos, Alternativa 3 revela un patréon de consumo estable e maduro, centrado en
produtos basicos de uso diario pero con valor social engadido. A estabilidade das cifras de venda e a
ampla distribucion de orixes confirman a solidez comercial da marca e o compromiso das persoas

consumidoras galegas co Comercio Xusto como practica cotid, mais alé de campafias puntuais.




Grdfico 2. Valor econdmico Alimentacion (Alternativa 3)

Grafico 2. Valor econémico Alimentacién (Alternativa 3)

Café en grano 1kg 100% arabica 2.755,90 €

Café en grano 1kg especial 50% arab- 1.062,15 €
robus

Cacao Puro Desgrasado 1Kg. 970,20 €
Cacao Instantaneo Bio 1 Kg. 599,30 €

Café Natural molido 250qgr. 589,30 €

Azticar de cafia Mascobado Bio. 1kg 574,65 €
Filipinas

Café Chiapas molido Bio 250gr. 507,40 €

Café Etiopia Sidamo en grano Bio 165,10 €
Fairtrade 500g

Café Colombia malido Bio 250 gr. 384,45 €

Café Sumatra en grano Bio Fairtrade 264,95 €
5009

Cacao Puro Desgrasado 150 gr. 277,30 €

Café capsulas compostables Colombia 274,85 €

Café chiapas Bio 100% arabica 1kg 220.15 €
grano

Café brasil-Tanzania molido 250gr. 178.20 €
Cacao con Naranja-Canela BIO. 1259 140,05 €
Café Nicaragua molido Bio 250 gr. 101,35 €

120 capsulas de Café Longo fi| 85.10€

Café con chal jBésame mucho! molido [ ;. 506
BIO. 125gr

Café descafeinado grano 500gr B 69.15€

Café soluble liofilizado 500gr. 64.40-€

Café aromatizado con vainilla Bio 125 63.10€
ar.

Café aromatizado canela molido Bio 1258 5555 ¢
ar.

Café capsulas compostables Brasil | 36.80€

Cafe capsulas compostables Etiopia p 32.90€

Café con maca Te quiero! molido BIO. 5y ¢c ¢
125gr

Capsulas TUV de café Descafeinado Bio || 550«
Fairtrade 10 unidades 59

Café cdpsulas compostables Sumatra | 18.60 €

500 1000 1500 2000
Valor econdmico (€}

Fonte: elaboracién propia

O Grafico 2 amosa a distribucién do valor econdmico total de vendas da importadora Alternativa 3

durante o exercicio 2024, que ascendeu a 9.941,96 €. A andlise revela unha estrutura equilibrada,

pero fortemente concentrada nos produtos de café e cacao, que son os que mais contriblden a

facturacion global da categoria de alimentacion.
Os produtos mais rendibles corresponden aos cafés en gran e moidos de orixe latinoamericana e
africana, con presenza destacada de cooperativas como El Ceibo (Bolivia), CAFICAUCA (Colombia),

Sidama Coffee Farmers Cooperative Union (Etiopia) e Kagera Cooperative Union (Tanzania). Estes
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artigos, de maior prezo unitario e gran rotacién, combinan calidade organoléptica (caracteristicas que
se poden percibir polos sentidos, é dicir, sabor, aroma, cor, textura e aspecto), certificacién ecoldxica
e un relato social atractivo que reforza a sua posicion como produto emblemdtico do Comercio Xusto.
Dentro do catdlogo de Alternativa 3, os cafés en formato de 1 kg e os cafés arabica de orixe Unica
son 0s que Xxeran as marxes mais elevadas, evidenciando a presenza dun segmento de
consumidores/as habituais dispostos/as a pagar un prezo superior por produtos Premium. Estes
artigos representan arredor do 45 % do valor econdmico total, actuando como auténtico motor
financeiro para as tendas.

En segundo lugar, os produtos de cacao e chocolate, especialmente os procedentes de El Ceibo
(Bolivia) e Panay PFTC (Filipinas), achegan aproximadamente un 30 % da facturacién, situandose
como un dos sectores con maior potencial de crecemento. Estes produtos combinan o valor simbdlico
do pracer responsable cunha alta capacidade de diferenciacion pola sta orixe e modo de producion
artesanal.

Os azucres mascobados e ecoldxicos, asi como o mel e as infusidns, presentan cifras mais
moderadas, concentrando o 25 % restante do total econdmico. Ainda que o seu peso relativo é
menor, estes artigos tefien unha importancia estratéxica ao reforzar a variedade da oferta e garantir
un fluxo constante de pequenas vendas ao longo de todo o ano.

No extremo inferior da grafica atépanse os produtos de cardcter mais estacional, como algunhas

presentacions gourmet de cacao ou mel, cuxas vendas adoitan incrementarse en periodos

especificos, especialmente no Nadal ou en campaiias de sensibilizacién.

Desde unha perspectiva interpretativa, o comportamento econémico de Alternativa 3 nas tendas de
SIG, mostra unha combinacién eficiente entre estabilidade e valor engadido. O café continta a
representar o nucleo estrutural, mentres que o cacao e os produtos gourmet introducen
diversificacion e prestixio de marca.

En termos sociais, a distribucién dos ingresos entre 14 cooperativas situadas en tres continentes
reforza o papel desta importadora como piar esencial dun comercio solidario, sostible e globalmente

interconectado.




Ideas Comercio Justo

O grafico 3 amosa con claridade a amplitude e diversificacion da oferta de Ideas Comercio Justo
dentro da categoria de Alimentacion. En total, rexistranse 3.531 unidades vendidas durante o
exercicio 2024, distribuidas entre mais de medio cento de referencias, o que revela un catalogo
heteroxéneo e equilibrado entre produtos basicos e outros de valor engadido.

O produto mais demandado é o “Café 100% Ardbica moido Honduras 250 g” con 169 unidades,

”

seguido pola “Bio Barrita de sésamo” (139 uds.) e o “Café 100% Ardbica moido Congo Kivu 250 g

(127 uds.).

Estes tres artigos combinan prezos accesibles, consumo cotidn e procedencia de cooperativas
consolidadas do Sur Global, o que explica a sua alta rotacidn. A clientela das tendas galegas amosa
unha forte fidelidade ao café arabica, especialmente en formatos pequenos (250 g), ideais para o
consumo doméstico e para manter unha percepcion de frescura e calidade.

Entre os vinte primeiros postos destacan tamén numerosas tabletas de chocolate ecoldxico e de
Comercio Xusto, con sabores e procedencias variadas (Costa do Marfil, Haiti, Madagascar, Colombia,
Peru ou Nicaragua), que evidencian unha consolidacion do chocolate de Comercio Xusto como
produto de “pracer ético”. Estes artigos, ainda que de prezo medio, mantefien unha demanda
constante, reforzando a asociacién entre Comercio Xusto e produtos de calidade gourmet.

A estrutura do grafico mostra unha distribucion do consumo en forma de “curva longa”: poucos
produtos de alta rotacion e moitos de venda moderada, pero que en conxunto representan unha

parte relevante das unidades totais. Esta diversidade é estratéxica para Ideas, pois responde a

diferentes perfis de consumidores/as, desde a clientela habitual que compra café ou azucre, ata

guen busca un agasallo ético, un sabor exdético ou unha alternativa ecoléxica a produtos

convencionais.




Grdfico 3. Unidades vendidas Alimentacion (IDEAS)

Grafico 3, Unidades vendidas aAllmentacian (Ideas)

Caofe 100% Arabica malido Honduras
z50gr

Hio Marrits de sesame

Calé 100% Ardbica imolide Comnas Kiva
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Chocolate Negre Caramals, punte de Sal
B 1 O

Chocolate Negro 74% cacao Costo de
Marfil BiO 1009

Chocolate Negro con narsnjs confitada
e ar

Chocolate Megro Slandula Intenso DI
10049
Chocolate Megro Glandujs B0 1060g
Chocolate Negro 55% Madagascar
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Fmoar

Mini tableta Chocolate con leche ¥
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Chocolote negroe 90% Colombin

Chocolate Negro 75% ©acao Micaragus
Bio 1000
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1009
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ar
PPl ATA SRTRS fn Mors 0% fruts 200
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"
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Unidades vendidas

Fonte: elaboracién propia




En termos xeogréficos, as vendas reflicten o alcance internacional da rede de cooperativas
asociadas:

e América Latina destaca coas alianzas con Manduvird (Paraguai), Norandino e
CECOVASA (Pertu), MCCH e UROCAL (Ecuador), ANAPQUI (Bolivia) ou CONACADO e
COOPROAGRO (Rep. Dominicana).

Asia achega unha forte presenza a través de FTAK (India), SOFA (Sri Lanka) e OCFCU

(Etiopia), que fornecen café, té e especias.

Africa participa especialmente co cacao de FECCANO (Haiti), SCEB (Costa do Marfil) e

FANOHANA (Madagascar).

Esta pluralidade confirma que Ideas Comercio Justo actia como nodo de interconexion comercial
Sur-Sur e Sur-Norte, favorecendo a integraciéon de pequenas cooperativas e xerando un impacto
social e territorial sostido.

En resumo, o comportamento das unidades vendidas mostra que /deas mantén un equilibrio entre
volume e variedade, cunha base sélida en produtos de consumo diario e unha lina complementaria
de produtos gourmet e ecoldxicos. A fidelidade ao café, a estabilidade do chocolate e a diversificacion
progresiva explican que esta importadora continle sendo un dos piares mais estables do Comercio

Xusto nas tendas de Solidariedade Internacional de Galicia.

O Gréfico 4 (paxina seguinte) complementa a andlise anterior, ofrecendo unha lectura desde o punto
de vista econdmico. O valor total das vendas ascende a 14.176,83€, o que supdn unha parte
significativa dentro do conxunto da categoria de alimentacion e confirma o peso financeiro de Ideas
Comercio Justo nas tendas de Solidariedade Internacional de Galicia.

O produto de maior facturacion é tamén o “Café 100% Arabica moido Honduras 250g”, cun volume
de 1.012,35€, seguido do “Café 100% Arabica moido Congo Kivu 250g” (767,10€) e do “Café 100%
Arabica moido Colombia 250g” (602,20€). Estes resultados consolidan o café como motor econdmico
absoluto, tanto polo seu valor unitario coma pola frecuencia de compra.

A continuacidn aparecen as tabletas de chocolate ecoléxico (Gianduja BIO, Costa do Marfil BIO,
Madagascar BIO, Haiti BIO...), que xeran entre 300€ e 370€ cada unha. A suUa presenza reforza a
importancia do cacao como produto de alto valor simbélico e comercial, especialmente en mercados
como o galego, onde o consumidor asocia o chocolate de Comercio Xusto a ética, calidade e

sustentabilidade.




Grdfico 4. Valor econémico Alimentacion (IDEAS)
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Ademais do café e do chocolate, cémpre destacar o papel doutros artigos de mellor marxe
econdmica, como as infusidns, o cacao puro, as galletas ecoldéxicas e o azucre mascobado, que
achegan ingresos complementarios e melloran a rendibilidade global. A presenza destes produtos
demostra que /deas aposta por un modelo de diversificacion equilibrada, combinando referencias de
gran rotacion con outras de ticket medio-alto que aumentan a sustentabilidade financeira.
A analise da distribucion amosa unha tendencia clara: os produtos de maior valor econémico non
coinciden sempre cos mais vendidos, o que significa que o consumidor galego non sé busca o prezo
mais baixo, sendn tamén a orixe, a calidade e o impacto social. En particular, os cafés de orixe Unica
(Honduras, Congo, Colombia, Burundi) e os chocolates ecoléxicos con certificacions multiples son os
que mais contribuen a cifra total.
Esta estrutura de ingresos tamén reflicte a solidez das cooperativas produtoras:
e No ambito do café, destacan Norandino e CECOVASA (Peru), COMSA (Honduras), OCFCU
(Etiopia) e ANAPQUI (Bolivia).
e No cacao, sobresaen MCCH e UROCAL (Ecuador), CONACADO (Rep. Dominicana) e
FECCANO (Haiti).
e En té e especias, tefien relevancia SOFA (Sri Lanka), FTAK (India) e FANOHANA
(Madagascar).

O conxunto confirma que Ideas Comercio Justo non sé xera un volume de vendas estable, sendn

tamén un impacto econdmico distribuido entre tres continentes, fortalecendo redes cooperativas

femininas e rurais e impulsando economias locais con enfoque ambiental.

En termos interpretativos, o grafico de valor econémico mostra un modelo de Comercio Xusto
maduro, no que o consumo responsable e o valor percibido do produto pesan mais que o simple
prezo. A estratexia de Ideas combina coherencia ética, diversidade territorial e innovacidon comercial,
converténdoa nun actor clave na consolidacion dun mercado galego sostible e socialmente

consciente.




Oxfam Intermon

Como se pode ver no Grafico 5, o comportamento das vendas en unidades de Oxfam Intermon mostra
un liderado absoluto do café, que continla a ser o eixo central da sua oferta. O produto con maior
rotacion é o “Café Molido Arabica Tierra Madre (Nicaragua)”, cun total de 271 unidades vendidas,
seguido polo “Café Molido Descafeinado Tierra Madre” con 155 unidades. Estes dous artigos
concentran preto do 33% das vendas totais da importadora, confirmando a fidelidade do publico
galego a este produto esencial e a preferencia polos cafés de orixe nicaraguana certificados en
Comercio Xusto.

A continuacion, obsérvase un bloque intermedio de produtos doces e snacks: o barquillo crujiente
de avellana e cacao (82 uds.), as chocolatinas con leite (69 uds.) e as chocolatinas recheas de praliné
ou chocolate branco con mascobado (61 uds. cada un). Estes produtos demostran o interese dos
consumidores por artigos de pracer responsable, combinando calidade, accesibilidade e valor ético.

Entre os produtos de rotacion media destacan o arroz Hom Mali BIO procedente de Tailandia, con 34
e 28 unidades segundo a sua variedade, asi como os produtos de cacao e azucre de Manduvird e
Kavokiva, que amosan estabilidade e presenza constante nas tendas.
Nos niveis inferiores de vendas atopamos produtos gourmet ou estacionais —mermeladas, vermus
ecoloxicos e chocolates especiais—, cunha rotacion reducida pero cun importante valor simbdlico e
pedagdxico no marco do Comercio Xusto.

En sintese, o perfil de consumo que reflicte este gréfico é dual: por unha banda, unha demanda

estable e constante de cafés (produto de primeira necesidade); por outra, unha procura

complementaria de produtos de pracer e agasallo que contriblen a diversificacién da oferta e a

visibilizacidon de novas cooperativas produtoras.




Grdfico 5. Unidades vendidas Alimentacion (Oxfam Intermdn)

Produtos de alimentacion - ALIMENTACION (Oxfam Intermon)
{Unidades vendidas)

Café Molido Ardbica Tierra Madre. Nicaragua
Café Molido Descafeinado, Tierra Madre
Barquillo crujiente avellana y Cacao
Chocolatina chocolate con leche

Chocolate blanco con mascobado
Chocolatina rellena de praliné

Café ecolégico en grano 100% arabica origen Nicaragua
Azlcar bioldgico Paraguay

Café oro Etiopia

Chocolatina con nueces

ARROZ HOM MALI FT BIO 1 KG

Crema cacao fondant 400gr

ARROZ HOM MALI INTEGRAL FT BIO 1 KG
Café Liofilizado soluble arabica Nueva
Chocolatina leche BIO y coco

Barrita de lGcuma rellena chocolate y coco
Chocolatina leche BIO y yogurt

Chocolatina leche BIO quinoa crujiente
Barrita de licuma y cacao rellena de chocolate
Café liofilizado descafeinado ardbica BIO 100gr
Chocolatina negro BIO y galleta

Café 10 descafeinado

Galletas speculoos

Mermelada de calabaza y naranja
Mermelada de guayaba y maracuya
Chocolatina blanco semillas de amapola
Chocolate leche almendras BIO

Chips de Yuca son sal

Vermut BIO Las Manos 75cl

Chocolate artesanal pepitas de cacao
Chocolatina yogurt y arroz

Mermelada higo

Café natural arabica con robusta

Chocolate artesanal 100% cacao

Ciki de café

100 150 200 250
Unidades vendidas
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Grdfico 6. Valor econdmico Alimentacién (Oxfam Intermdn)

Grafico 6. Valor econdmico Alimentacion (Oxfam Intermaén)
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En termos de valor econdmico, o grafico 6 confirma de novo o predominio do café como xerador

principal de ingresos. O “Café Molido Arabica Tierra Madre (Nicaragua)” é o produto mais rendible,
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cunha facturacién de 1.452,30€, seguido polo “Café Molido Descafeinado Tierra Madre” (828,00 €)
e o “Café Oro Etiopia” (323,60€).

Estes tres artigos, todos pertencentes a categoria de cafés certificados e de alta calidade, concentran
arredor do 52 % do valor total das vendas (5.008,50 €).

Por detras sitlanse outros produtos de prezo medio-alto como o Café ecoloxico en gran 100%
ardbica orixe Nicaragua (297,95€) e os Arroz Hom Mali BIO (238,90€ e 177,20€), que reforzan o
papel das cooperativas asidticas (Green Net, Tailandia) e latinoamericanas.
Os chocolates e chocolatinas de Kavokiva e Manduvira presentan valores mais modestos de entre
30€ e 130€, ainda que en conxunto achegan diversidade e atractivo visual 8 gama de produtos,
servindo como elemento diferenciador no punto de venda.

Os artigos con menor valor total, como mermeladas, vermut BIO ou chips de yuca, representan unha
proporcién minima do volume econdmico, pero tefien relevancia cualitativa pola sda funcién de
sensibilizacién e polo vinculo directo coas cooperativas ecuatorianas e paraguaias.

En conclusién, a andlise econdmica evidencia que Oxfam Intermdn combina unha base sélida de
produtos estruturais (cafés e arroces) cun catalogo complementario de chocolates e produtos
gourmet. Este equilibrio permite manter estabilidade financeira e ao tempo diversificar os ingresos,

fortalecendo a presenza de cooperativas de Nicaragua, Etiopia, Tailandia, Costa de Marfil e Paraguai.

EquiMercado

A analise do grafico 7 mostra un perfil de vendas claramente diversificado, mais cun produto que
destaca de maneira moi significativa: o azucre de cana panela Bio 1 kg, con 259 unidades vendidas,
situandose moi por riba do resto de referencias. Este artigo constitie o nucleo das vendas de
EquiMercado, combinando un prezo accesible e unha forte identificacién co comercio xusto e coa
producién sostible de Manduvira (Paraguai).

En segundo lugar, situanse os chocolates Kaoka, en especial o chocolate Kaoka con frambuesa (75

unidades), que confirma a boa acollida dos produtos gourmet e ecoldxicos de cacao procedente de

cooperativas como UNOCADE (Ecuador) e MCCH (Ecuador). O terceiro posto ocupao o té negro

natural bioldxico India 60 g (72 unidades), o que evidencia tamén a relevancia das infusions de orixe
asiatica (especialmente de Sri Lanka e India) dentro do catélogo.
A partir destes produtos principais, o grafico mostra unha longa cola de artigos con menor rotacion,

especialmente tés verdes, rooibos e infusidns aromaticas, que, ainda que con vendas mais baixas, son




fundamentais para diversificar a oferta e atraer perfis de persoas consumidoras mais esixentes e

sensibilizados co consumo ecoléxico.
En resumo, o comportamento das vendas por unidades reflicte unha estrutura dual; produtos basicos

de alta rotacion (azucre e tés convencionais) combinados con artigos gourmet e estacionais

(chocolates e infusidns especiais). Este equilibrio permite a EquiMercado manter unha presenza

estable nas tendas de SIG e ofrecer unha experiencia de compra variada, coherente cos valores do

Comercio Xusto.

Grdfico 7. Unidades vendidas Alimentacion (EquiMercado)
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Grdfico 8. Valor econdomico Alimentacion (EquiMercado)

Grafico 8. Valor econémico Alimentacion (EquiMercado)
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En termos de valor econdmico, segundo o grafico 8, EquiMercado acadou un total de 3.769,67€ en
vendas durante 2024. A distribucién dos ingresos revela que, ademais de ser o produto mais vendido,
0 azucre de cana panela Bio 1 kg é tamén o de maior rendibilidade, cun total de 1.227,60€, o que
representa preto do 33% do valor econédmico total da importadora nas tendas da organizacion.

A continuacién destacan o chocolate Kaoka con frambuesa (279,75€) e o té negro natural bioldxico
India 60g (252,00€), consolidando o papel dos produtos gourmet de cacao e das infusiéns ecoldxicas
como segmentos estratéxicos para o crecemento de EquiMercado. Estes artigos, ainda que menos
vendidos en unidades, presentan un maior valor engadido por unidade, reforzando a aposta pola
calidade fronte a cantidade.

Os produtos intermedios en rendibilidade, como o té verde con flores de xasmin (176,40€), o
chocolate Kaoka negro con limdn e xenxibre (158,40€) ou as galletas de quinoa con laranxa e vainilla
(129,00€) contribuen a diversificar as fontes de ingreso e evidencian a consolidacién de novas
categorias ecoldxicas e sen glute.

En contraste, os produtos con menor achega econdmica, como o té branco con pétalos de flores ou
o rooibos con menta, presentan vendas testemurfiais. Non obstante, o seu mantemento no catdlogo
responde a unha estratexia de variedade e visibilidade ética, ofrecendo aos consumidores e
consumidoras opcions diferenciadas asociadas ao gusto refinado e & sustentabilidade.

En conxunto, os datos econdmicos confirman que EquiMercado combina nas tendas de SIG produtos

de alta rotacion e marxe moderada (azucre, tés) con produtos Premium de menor volume pero alto

valor unitario (chocolates ecoldxicos), asegurando asi un equilibrio entre rendibilidade e coherencia

social. A tendencia xeral mostra unha base sélida e diversificada, sustentada na confianza dos

consumidores e na cooperacion con pequenas cooperativas do Sur Global.

d) Cooperativas e paises mais beneficiados

Tras a analise desagregada por importadora, considerouse necesario realizar un estudo global da
categoria de Alimentacion para identificar con maior precisidn cales foron as cooperativas e os paises
mais beneficiados polas vendas de Comercio Xusto nas tendas de Solidariedade Internacional de
Galicia durante o exercicio 2024. Este enfoque permite ir mdis alé da simple comparacién entre
importadoras e avaliar o impacto real que o Comercio Xusto exerce sobre as organizacidns produtoras
do Sur Global, tanto en termos econémicos como xeograficos.

Para garantir a fiabilidade dos resultados, aplicouse un proceso de tratamento estatistico e

redistribucion proporcional dos datos econdmicos, que se detalla a continuacion.




Para determinar con precisién o impacto econdmico das vendas de Comercio Xusto nas tendas de
Solidariedade Internacional de Galicia (SIG) durante o ano 2024 nas Cooperativas e nos paises, tivose
que realizar un proceso de depuracion e tratamento estatistico especifico dos datos recollidos nas
catro follas correspondentes & categoria Alimentaciéon (“Alternativa 3”, “Ideas Comercio Justo”,
“Oxfam Intermoén” e “EquiMercado”) do libro EXCELL RECOGIDA DATOS.xIsx ( Anexo 1: Inventario
orixinal de recollida de datos).

O procedemento seguiu os seguintes pasos:

1. Unificacion e limpeza de datos:

o Do Libro EXCELL RECOGIDA DATOS.xIsx. elaborouse un nova excell, titulado
Anexo 2: Resumo Global Alimentacion 2024, nas que se aglutinaron todas as
vendas rexistradas polas catro importadoras.

Revisaronse os nomes das columnas e unificouse o formato da columna de
valores econdmicos baixo o titulo comidn “TOTAL € 2024” para garantir a
coherencia do tratamento estatistico.
Eliminaronse filas duplicadas e rexistros baleiros, conservando unicamente
aquelas nas que aparecia o nome da importadora correspondente.

2. Identificacion de multiplas cooperativas por produto:

o Moitos produtos (por exemplo, chocolates, cafés ou marmeladas) aparecen
vinculados a madis dunha cooperativa produtora, normalmente separadas por
conectores como “y”, “/” ou “;”.

Para evitar sobreestimar o impacto econdmico, foi necesario repartir
proporcionalmente o valor da venda entre todas as cooperativas implicadas.
3. Cdlculo do nimero de cooperativas por produto:

o Creouse unha nova columna chamada “Numero de cooperativas”, que contou

automaticamente cantas cooperativas figuraban na cela correspondente.

Para iso empregouse unha formula de Excel que substitie os separadores (“y”,

“/”,“”) por comas e calculouse o nimero total de elementos: =SI(C2="";"";LET(

t;SUSTITUIR(SUSTITUIR(SUSTITUIR(ESPACIOS(C2);" v ";",");" /™", " ");
LARGO(t)-LARGO(SUSTITUIR(t;",";""))+1))




o Desta forma obtivose un numero exacto de cooperativas asociadas a cada
produto.

4. Calculo do impacto proporcional:

o Engadiuse unha segunda nova columna chamada “Importe repartido (€)”, que
divide o valor total da venda entre o nimero de cooperativas asociadas: =G2/D2
(onde G2 é o valor total en euros do produto e D2 o numero de cooperativas).

o Asi, se un produto estaba elaborado por duas cooperativas, cada unha recibia o
50% do importe total; se eran tres, o0 33,3 %, e asi sucesivamente.

Esta operacién garantiu unha distribucién proporcional, equitativa e realista do
impacto econdmico entre as entidades produtoras.
5. Agrupacion e analise final:

o Unhavez calculado o “Importe repartido (€)” para todas as filas, realizouse unha
agregacion por cooperativa e por pais, sumando os importes correspondentes.

o Os datos agregados permitiron elaborar dous graficos principais:

1. Grafico 9: Cooperativas mais beneficiadas polas vendas nas tendas de SIG
(ordenadas de maior a menor impacto econémico).
Graficos 10A e 10B: Distribucion xeografica do impacto (primeiro por
continentes e logo por paises concretos).

o Nos casos en que unha mesma fila incluia varios paises (ex. “Costa do Marfil e
Paraguai”), o importe correspondente tamén se repartiu proporcionalmente
entre ambos.

6. Comprobacion de coherencia:

A suma total dos importes repartidos entre cooperativas (29.769,93 €) e entre paises (29.239,78 €)

¢é inferior ao total anual da categoria de alimentacion (32.896,96 €). Esta diferenza non implica
ningun erro no tratamento dos datos, senén que responde directamente ao método empregado. O
obxectivo do reparto non é reconstruir o total econdmico anual, sendn estimar a parte do valor
de cada produto que corresponde a cada cooperativa ou pais individualmente.

Para iso, cada produto dividese polo nimero de cooperativas (ou paises) asociados, obténdose asi
a “cota” ou parte do beneficio atribuible a cada actor. A suma das cotas individuais non ten por que
coincidir co total anual, porque non representan o valor completo do produto, senén a fracciéon
asignada a cada entidade produtora. Polo tanto, as cifras repartidas deben interpretarse como

importes relativos, Gtiles para identificar que cooperativas e paises resultan mais beneficiados,
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pero non como unha reconstrucion do volume total das vendas. En resumo, para calcular o impacto

econdmico que as vendas de Comercio Xusto exercen sobre as cooperativas e paises produtores,

aplicouse unha redistribucién proporcional dos ingresos en funcion do numero de

cooperativas/paises asociados a cada produto. Deste modo, obtivose unha estimacidn mais precisa,
equilibrada e representativa da parte do valor econémico atribuible a cada actor, evitando
duplicaciéns ou sobreestimacions e permitindo identificar con maior claridade que cooperativas e

territorios resultan mais beneficiados no conxunto da categoria.




Grdfico 9. Cooperativas de Alimentacion mdis beneficiadas polas tendas de SIG

Grafico 9. Cooperativas de Alimentacidon mais beneficiadas polas tendas de SIG (2024)

CAFICAUCA

Aldea Global

El Ceibo

Magquita

SOPACDI

KCU - Kagera Cooperative Union

COMSA

SCEB

CACAO NICA

FECCANO

NORANDINO

Panay (PFTC)

FONDO PAEZ

Udepom

UNOCADE

Central Cooperativa Indigena del Cauca (CENCOIC)
Sidama Coffee Farmers Cooperative Union (SCFCU)
Green Net

ASOPEP

Highland Agricultura Organica Cooperativa (HOAC)
UMUCO W IKAWA

Lazan'Ny Sambirano

SCFU (Sidama Coffee Farmers Cooperative Union)
KSU Arinagata

COSURCA y FONDO PAEZ

198685 €

1.559.80 €

1.361,10€

124035 €

1.196.35€

BE5,15 €

BB3,50 €

Bl2.4% €

763,10 €

574,65€

532,80 €

507.40€

494 B0 €

476,80 €

465,10 €

416,10 €

38445€

3840 €

371.80€

324.15€

323,60 €

303,55 €

301.10€

285025 €

2:.578.25€

. \ :
500 1000 1500 2000
Impactoe econémico (euros)

Fonte: elaboracion propia

O Grafico 9 mostra a distribucidon do impacto econémico repartido por cooperativa na categoria de

Alimentacién durante 2024, logo de aplicar a metodoloxia de reparticién proporcional por produto

(cando unha referencia implica a mais dunha cooperativa, o importe da venda dividese entre elas a

partes iguais). O impacto total distribuido ascende a 29.769,93 €, que é a base que se utiliza para
identificar que organizacidéns produtoras resultaron mais beneficiadas polas vendas realizadas nas

tendas de Solidariedade Internacional de Galicia (SIG).




1) Cooperativas lideres e grao de concentracion.

O conxunto amosa unha cabeceira moi nitida, encabezada por:

e CAFICAUCA (Colombia), arredor de 2.850 €, que supon aproximadamente o 9,5-9,6 %
do impacto repartido. A sta posicion responde ao forte peso do café colombiano nas
vendas, tanto en referencias puras como en mesturas onde Colombia aparece como
orixe principal.

Aldea Global (Nicaragua), con preto de 2.580 € (8,6—8,7 %), reforzando a centralidade
do café nicaraguano no cartel de SIG, especialmente a través de Oxfam Intermon (cafés
Tierra Madre e orixe Nicaragua).
El Ceibo (Bolivia), con arredor de 1.987 € (6,6-6,7 %), sinalando o papel do cacao
boliviano en lifias de chocolate con boa traccion en Alternativa 3/Ideas.
Magquita (Ecuador), con preto de 1.560 € (5,1-5,3 %), que reflicte o caracter transversal
desta organizacién (presente en varias importadoras e en diferentes categorias,
especialmente cacao/chocolate).
SOPACDI (Republica Democratica do Congo), con arredor de 1.361 € (4,5-4,6 %),
visibilizando o café africano de altura como eixo crecente de diversificacion de orixes.
KCU — Kagera Cooperative Union (Tanzania), con preto de 1.240 € (4,1-4,2 %), e
COMSA (Honduras), arredor de 1.196 € (4,0 %), completan o primeiro bloque.
Este grupo de cabeza (CAFICAUCA, Aldea Global, El Ceibo, Maquita, SOPACDI, KCU e COMSA)
concentra en conxunto mdis dun terzo do impacto econémico repartido, o que evidencia unha
concentracion moderada nas cooperativas histéricas e cun catdlogo consolidado nas tendas
(fundamentalmente café e cacao).

2) Segmento intermedio: diversidade que da estabilidade.

Por debaixo da cabeceira, aparece un segmento medio moi robusto no que figuran cooperativas

como SCEB (Costa do Marfil), CACAO NICA (Nicaragua), FECCANO (Haiti), NORANDINO (Peru), Panay

PFTC (Filipinas), FONDO PAEZ (Colombia), Udepom (México), UNOCADE (Ecuador), CENCOIC

(Colombia), Sidama CFU (Etiopia) ou Green Net (Tailandia), entre outras.
A relevancia deste tramo é estratéxica por duas razons:
= Diversificacidn: espalla o impacto entre moitas entidades e paises, reducindo dependencia de

poucos provedores.




= Estabilidade: inclie tanto bens de alta rotacion (cafés 250 g, panelas 1 kg, tés base) como
produtos de pracer responsable (tabletas ecoldxicas, chocolates con R.M. como Costa do
Marfil ou Ecuador), o que suaviza as oscilacions estacionais.

3) Perfil produtivo: café e cacao como motores, azucre e tés como soportes.

A lectura conxunta confirma que café e cacao/chocolate son os motores principais do impacto por
cooperativa.

As organizacions cafeteras latinoamericanas (CAFICAUCA, Aldea Global, COMSA) e africanas
(SOPACDI, KCU, Sidama CFU) lideran o apartado en euros, mentres que as cacaoteras (El Ceibo,
Magquita, SCEB, CACAO NICA, FECCANO) consolidan unha segunda columna de impacto asociada as
linas de chocolate de Comercio Xusto.
Como apoio estrutural, destacan azucre/panela (vinculadas a Manduvird e outras cooperativas
latinoamericanas) e tés/infusiéns (Sri Lanka, India, Tailandia), que contriblden tanto 4 rotacién como
a amplitude de catalogo, atraendo perfis de consumo distintos.

4) Significado social do reparto proporcional.

O grafico non s6 ordena beneficiarias: reflicte unha medicion mais xusta do impacto.
Ao repartir proporcionalmente os importes das vendas cando nun mesmo produto participan varias
cooperativas, evitanse sobreestimacidns e atribucidns artificiais do impacto. Isto é especialmente
relevante en chocolates, marmeladas ou galletas, onde é frecuente a combinacién de cacao, azucre
e/ou ingredientes doutros paises e cooperativas. O resultado é unha fotografia mais fiel e
transparente de como circula o valor econdmico ao longo da rede de Comercio Xusto.

5) Balance final e implicacions para SIG.

O patrén que debuxa o Grafico 9 é coherente coa historia e a estratexia das tendas de SIG:

¢ Nucleo forte en América Latina, tanto por tradicién como por volume (café e cacao).

Aposta real por Africa, que gafia peso en cafés de especialidade e en cacao de orixe

(Costa do Marfil).
e Asia reforza o té/infusidns e achega tamén cacao, azucre e produtos transformados.
Para a xestidn futura, esta distribucion suxire tres lifias de valor:
1. Consolidar alianzas coas cooperativas lideres (garantindo volumes e visibilidade).
2. Arroupar o segmento medio como colchdon de estabilidade (diversificacion real de
orixes e categorias),
Explorar referencias con maior marxe unitario (cafés Premium, chocolates ecoldxicos

con D.O. e lotes de tempada) sen perder a esencia pedagodxica do Comercio Xusto.
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En sintese, o Grafico 9 evidencia un impacto consistente, diverso e sostido: a cabeceira confirma
onde estdn os tractores de vendas e o corpo intermedio garante unha reparticién plural e

resiliente do valor cara ao Sur Global.

Grdfico 10. Distribucion xeogrdfica do impacto econémico - Alimentacion
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O Grafico 10 reflicte con claridade a concentracidén do impacto econdmico do Comercio Xusto en
América Latina, que acapara mais de dous terzos do total (67,7 %), equivalente a 20.146,68 € do
volume global das vendas de alimentacidn das tendas de Solidariedade Internacional de Galicia (SIG).
Este resultado responde a varios factores estruturais:

1. Predominio histérico das relacidns comerciais con América Latina, onde se concentran as

cooperativas fundacionais do movemento de Comercio Xusto, moitas delas creadas nas
décadas de 1980 e 1990 con apoio europeo.

Diversidade produtiva: América reine unha ampla gama de produtos (café, cacao, azucre, mel

e cereais) procedentes de paises como Colombia, Nicaragua, Ecuador, Bolivia e Perq, que

ocupan tamén os primeiros postos do ranking por paises (ver Tdboa seguinte).

Fortaleza das redes cooperativas: entidades como Aldea Global, Norandino, Manduvira, MCCH

ou CONACADO posuen unha longa traxectoria exportadora e unha capacidade organizativa que

lles permite manter fluxos comerciais constantes e volumes significativos de exportacions.




O segundo continente en relevancia é Africa, que representa o 20,3 % do impacto econémico
(6.040,65 €). O papel de Africa dentro do Comercio Xusto é esencialmente complementario pero
crecente, centrado en dous grandes grupos de produtos:

o Café e té, procedentes de paises do leste africano como Etiopia, Uganda, Tanzania e Ruanda,
onde cooperativas como Sidama Coffee Farmers Cooperative Union (SCFCU) ou ACPCU
mantenen unha relacién directa coas importadoras Alternativa 3 e Oxfam Intermén.

Cacao e azucre, con cooperativas como Kavokiva, Ecookim ou SCEB (Costa do Marfil e Burkina
Faso), que fortalecen o peso da rexién de Africa Occidental no comercio de produtos
elaborados.

O terceiro bloque corresponde a Asia, cun peso do 10,1 % (3.012,61 €). Ainda que inferior en termos

cuantitativos, Asia desempefia un papel clave na diversificacién da oferta, especialmente a través de

produtos de té, especias, arroz, infusidns e derivados do coco. Paises como India, Sri Lanka, China,
Vietnam e Filipinas consolidan unha presenza estable grazas a cooperativas como FTAK, SOFA, PODIE,
Panay PFTC ou Selimbong, que xeran un forte impacto social en comunidades rurais e redes de
mulleres produtoras.

Oceania (1,3 %) e Europa (0,6 %) completan o mapa global cun peso residual pero simbdlico. Oceania
aparece representada por Papla Nova Guinea, onde pequenas cooperativas de café (como HOAC)
exportan produtos de alta calidade e valor engadido, mentres que Europa se vincula con experiencias
de economia social e solidaria, principalmente a través de proxectos de transformacion e distribucion
vinculados 34 producién artesa ou 4 transformacion ecoléxica (por exemplo, cooperativas en Espafia
e Francia asociadas a elaboracién final).

En conxunto, a lectura do gréfico confirma que o Comercio Xusto nas tendas de Solidariedade

Internacional de Galicia mantén unha forte dependencia das cadeas produtivas latinoamericanas,

pero ao mesmo tempo evidencia unha diversificacidon crecente cara Africa e Asia, o que contribte a

reforzar o caracter global, equilibrado e sostible das relaciéns comerciais. Esta expansién xeografica
non sé multiplica os impactos sociais, sendn que tamén reduce a vulnerabilidade do sistema ante

posibles crises rexionais ou flutuaciéns do mercado.




Taboa 4. Impacto econémico por pais (Global Alimentacion)

Colombia

4.887,87 €

Nicaragua

3.647,26 €

Ecuador

2.972,00 €

Bolivia

2.509,10 €

Peru

2.090,82 €

Congo

1.361,10 €

Costa de Marfil

1.256,12 €

Honduras

1.199,65 €

Paraguay

1.153,25 €

Etiopia

1.097,40 €

Haiti

1.070,43 €

México

955,73 €

India

858,90 €

Filipinas

714,40 €

Brasil

656,98 €

Tanzania

620,18 €

Guatemala

610,18 €

Sri Lanka

576,33 €

Madagascar

541,90 €

Sudafrica

474,60 €

Uganda

457,85 €

Tailandia

416,10 €

China

386,77 €

Nueva Guinea

378,40 €

Burundi

371,80 €

Indonesia

303,55 €

Republica Dominicana

255,05 €

Espafa

212,19 €

Chile

148,88 €

Mauricio

148,88 €

Burkina Faso

106,97 €

TlUnez

92,63 €

El Salvador

65,52 €

Vietnam

62,80 €

Argentina

58,52 €

Togo

42,72 €

Francia

42,72 €

Guinea Bissau

41,27 €

Egipto

29,63 €

Costa Rica

17,25 €

Santo Tomé Principe

3,30 €

Total 2024

32.896,96 €

Fonte: elaboracion propia




A anadlise da distribucion do impacto econédmico das vendas de produtos de alimentaciéon de Comercio
Xusto nas tendas de Solidariedade Internacional de Galicia durante o ano 2024 permite visualizar con
claridade o alcance xeografico e a orientacién social deste modelo comercial. O volume total de

vendas en Alimentacion (32.896,96 €), repartese entre mais de corenta paises de América Latina,

Africa, Asia e Europa, evidenciando a amplitude e diversidade das relacidéns establecidas coas

cooperativas produtoras do Sur Global.

Os datos mostran unha forte concentraciéon en América Latina, que continla a ser o principal eixo de
relacion e intercambio. Colombia (4.887,87 €), Nicaragua (3.647,26 €), Ecuador (2.972,00 €), Bolivia
(2.509,10 €) e Peru (2.090,82 €) encabezan o ranking, concentrando de maneira conxunta arredor do
45 % do total de impacto econémico. Estes paises caracterizanse por unha longa traxectoria dentro
do movemento do Comercio Xusto, con cooperativas consolidadas que exportan produtos
emblematicos como o café, o cacao, o azucre e a panela ecoldxica. A estabilidade das suas relacions
comerciais garante ingresos sostidos a milleiros de familias campesifias, fortalecendo economias
locais e proxectos de desenvolvemento comunitario.

En Africa, o impacto tamén é notable e amosa unha tendencia de crecemento. Destacan Congo
(1.361,10 €), Costa de Marfil (1.256,12 €), Etiopia (1.097,40 €), Haiti (1.070,43 €), Tanzania (620,18€)
e Sudafrica (474,60 €), que, no seu conxunto, superan o 20 % do total. A maior parte destes paises
estan ligados & producion de cacao e café de Comercio Xusto, sectores nos que o impacto vai mais
ald do econdmico, favorecendo a igualdade de xénero, a formacién técnica e a transicién cara a
modelos agricolas ecoldxicos. En particular, Etiopia e Tanzania consolidan a sia posicién como orixes
de cafés de alta calidade, mentres que Costa de Marfil e Congo destacan pola recuperacién das
economias cooperativas despois de anos de inestabilidade.

En Asia, os principais beneficiarios son India (858,90 €), Filipinas (714,40 €), Sri Lanka (576,33 €) e
China (386,77 €), con participacions significativas en categorias como té, especias, azucre ecoldxico e
produtos de pracer (chocolates e infusions). Estas cifras amosan a expansidn progresiva das redes de
Comercio Xusto en rexions onde a presion da industria convencional é especialmente forte, e onde o
modelo xusto ofrece alternativas reais para pequenos produtores e cooperativas femininas.

A presenza de Espaia (212,19 €), ainda que minoritaria, representa a incorporacién de proxectos de
transformacién e distribucidn local que reforzan o vinculo entre o consumo galego e a producién
sustentable. Outros paises africanos e europeos, como Togo, Burkina Faso e Francia, tamén
contribien de maneira testemuifial, fortalecendo o cardcter global da rede e evidenciando a

expansion do modelo de Comercio Xusto mais alé das fronteiras tradicionais de producién tropical.
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En conxunto, a taboa permite observar unha estrutura de impacto tripartita, na que América Latina
se mantén como nucleo histérico e econdmico, Africa gafia protagonismo grazas ao cacao e ao café,
e Asia amplia o seu peso a través de produtos ecoléxicos e de valor engadido. Este mapa de
distribucién confirma que o Comercio Xusto non sé reparte beneficios entre distintos paises, sendn
que artella unha rede internacional de solidariedade econdmica, baseada en principios de xustiza

comercial, cooperacion e sustentabilidade social.

Anotacion metodoldxica: Ao igual que no tratamento dos produtos vinculados a mais dunha

cooperativa, para elaborar a distribucion das vendas por paises foi necesario aplicar un
procedemento técnico especifico de depuracion e  unificacion de criterios.
Co obxectivo de determinar con precisidon o impacto econdmico das vendas de Comercio Xusto por
paises dentro da categoria de Alimentacién, elaborouse un novo libro de Excel titulado “RESUMO
GLOBAL ALIMENTACION 2024”, no que se integraron e harmonizaron os datos procedentes das catro
importadoras participantes no estudo: Alternativa 3, Ideas Comercio Justo, Oxfam Intermdn e
EquiMercado.

Este documento permitiu traballar con toda a informacidon consolidada da categoria, evitando a
fragmentacion dos rexistros por entidade e facilitando unha analise global e comparativa do impacto.
A partir da informacidn recompilada, desenvolveuse un proceso minucioso de correccion, limpeza e
homoxeneizacion de datos. En primeiro lugar, revisdronse todos os rexistros e corrixironse os nomes
de paises, substituindo as referencias rexionais por denominacions estatais (por exemplo: “Valencia”
—-> Espafia, “Darjeeling” = India). Estableceuse como criterio comun empregar o nome do pais de
orixe e non o dunha rexidn, garantindo coherencia e comparabilidade.

De seguido, unificironse as variantes de escritura detectadas (por exemplo: “Salvador” / “El
Salvador”, “Congo” / “RD Congo”, “Mexico” / “México”, “burkina faso” / “Burkina Faso”), xa que
pequenas diferenzas de acentuacion, mailsculas ou espazos facian que o programa contabilizase o
mesmo pais como rexistros distintos, alterando o resultado final.

Posteriormente, identificAronse e trataron os casos de produtos vinculados a varios paises,

recollidos nunha soa cela da columna PA/S (E). Nestes supostos (por exemplo, “Chocolate negro con

sésamo caramelizado 100g”, con materias primas procedentes de Perd, Paraguai e Haiti), aplicouse
un procedemento de division automatica e redistribucion proporcional do valor econémico
rexistrado na columna (J) Importe repartido Paises (€), asignando a cada pais a parte correspondente

proporcional do importe total.




Para executar este proceso, empregouse o Editor Power Query de Excel, ferramenta que permitiu
separar os paises multiples en filas independentes (por exemplo: “Ecuador / Paraguai” = duas filas
con valores proporcionais). O uso de Power Query foi esencial para transformar unha base de datos
orixinalmente irregular nun conxunto analitico limpo, coherente e operativo.

Nunha fase inicial, procedeuse a unificar os delimitadores e formatos de texto das celas da columna

o, n H/Il a.,n
7

“PAIS”, xa que existian combinaciéns como “y”,

;” ou comas con e sen espazo posterior. Esta
falta de uniformidade impedia ao programa recofiecer correctamente os paises multiples dentro
dunha mesma cela. Para corrixilo, aplicaronse substitucions sucesivas no Power Query, convertendo
todos os delimitadores en comas estandar e normalizando os espazos, incluidos os espazos non
separables (NBSP) que, malia seren invisibles, impedian a correcta agrupacién dos datos.
Paralelamente, realizouse unha limpeza completa dos textos, eliminando erros tipograficos e
caracteres residuais, e corrixindo diferenzas de acentuacién e capitalizacion (por exemplo: “Vietman”
/ “Vietnam”). Este labor requiriu unha revision manual e o uso de filtros e funcidns de substitucidn
no editor para garantir a coherencia total.

Unha vez normalizados os nomes e delimitadores, aplicouse a funcién “Dividir columna por
delimitador - Expandir en filas”, de modo que cada pais asociado a un produto pasou a ocupar unha
fila independente, mantendo os demais datos (produto, cooperativa, importe) sen alteraciéns. Este
paso permitiu realizar o reparto proporcional do valor econémico da columna Importe repartido
Paises (€), dividindo o importe total entre todos os paises implicados en cada produto.

Finalmente, dentro do propio Power Query realizaronse operaciéns adicionais de limpeza e
homoxeneizacién, como o formato numérico dos importes, a eliminacién de filas baleiras e o recorte
de espazos adicionais. Unha vez completada a depuracién, a tdboa resultante cargouse no libro
“RESUMO GLOBAL ALIMENTACION 2024”, onde se vinculou cunha tdboa dindmica final
(T_Alimentacion) que agrupou os datos por pais e sumou automaticamente os importes
redistribuidos, permitindo calcular o impacto econdmico total das vendas por territorio.

En conxunto, este proceso combinou técnicas manuais de revisidon lingliistica e operativa con
ferramentas avanzadas de transformacion de datos, garantindo unha base estatistica limpa, sen
duplicaciéns nin erros de formato, e un resultado plenamente fiable e verificable.
A ordenacién final por impacto econdmico descendente permitiu elaborar a Tdboa anterior, que
ofrece unha vision global, precisa e homoxénea do impacto das vendas da categoria de Alimentacién
do Comercio Xusto nas tendas de Solidariedade Internacional de Galicia (SIG) do exercicio 2024, a

partir dos datos orixinais contidos no ficheiro “EXCELL RECOGIDA DATOS.xIsx”.




e) Sintese interpretativa da categoria Alimentacion
A evidencia empirica recompilada para 2024 confirma que a Categoria Alimentacion é o auténtico
motor do Comercio Xusto nas tendas de Solidariedade Internacional de Galicia (SIG), pois concentra
arredor do 57 % das vendas totais e suma 6.798 unidades vendidas por un valor de 32.896,96 €. Este
peso explicase pola centralidade de produtos de consumo basico (café, cacao/chocolate e azucre)
gue combinan rotacién elevada, recofiecemento da clientela e un relato social verificable.
No plano comercial, as catro importadoras (Alternativa 3, Ideas Comercio Justo, Oxfam Intermodn e
EquiMercado) operan en complementariedade estratéxica: Alternativa 3 achega estabilidade
(café/cacao); Ideas diversifica catalogo e orixes; Oxfam Intermdn reforza confianza de marca con lifias
emblematicas; EquiMercado incorpora valor engadido gourmet e ecoldxico. O portafolio conxunto
equilibra volume (basicos) e marxes (premium), reducindo a exposicién a oscilacidéns estacionais e
ampliando publicos (compra cotid, agasallo responsable, consumo ecoléxico...).
Por familias, o café mantense como eixo identitario e econdmico (=35 % estimado), seguido por
cacao/chocolate (=25 %) e azucre/panela (=15 %). As infusions, mel, cereais e snacks cumpren un
papel de diversificacion e captacién de novos perfis, especialmente aqueles sensibilizados con
criterios ecoldxicos e de orixe Unica. A traccién do café ardbica de orixe, das tabletas bio e da panela
1 kg evidencia que a clientela valora calidade e procedencia por riba do prezo minimo. No plano do
impacto, a metodoloxia de reparticion proporcional por produto situa o impacto distribuido en
29.769,93 €, evitando duplicaciéns cando intervefien varias cooperativas/paises. O mapa xeografico
resultante mostra unha estrutura tripartita: América Latina concentra o 67,7% do impacto, Africa o
20,3% e Asia 0 10,1%.

Entre os paises, Colombia, Nicaragua, Ecuador, Bolivia e Pert lideran conxuntamente arredor do 45%

do impacto; en Africa destacan Congo, Costa do Marfil, Etiopia e Tanzania; en Asia, India, Filipinas e

Sri Lanka. Esta configuracion combina raices historicas latinoamericanas co crecemento africano en
cafés de altura/cacao e unha achega asiatica clave en tés, especias e azucres ecoldxicos.

A nivel de organizaciéns produtoras, o primeiro bloque (CAFICAUCA, Aldea Global, El Ceibo,

Maquita, SOPACDI, KCU e COMSA) concentra mais dun terzo do impacto repartido. O segmento
intermedio, con cooperativas como SCEB, FECCANO, NORANDINO, Panay PFTC, CENCOIC, Sidama
CFU ou Green Net, achega estabilidade sistémica ao espallar o valor entre categorias e rexiéns. En
termos de benestar colectivo, o modelo sostén ingresos, igualdade de xénero, transicién
agroecoloxica e servizos comunitarios (educacion/saude) en multiples territorios do Sur Global.

En sintese, a categoria Alimentacion cumpre simultaneamente tres funciéns:




Econdmica: garante liquidez e continuidade grazas aos bdsicos de alta rotacién e a
segmentos premium con mellor marxe.
Pedagéxica: converte cada compra nunha practica de consumo responsable con
trazabilidade e transparencia.
Transformadora: direcciona recursos cara a cooperativas autoxestionadas con
reinvestimento social.
Implicacidns e lifias de mellora para SIG:

e Consolidar o nucleo café—cacao—azucre mantendo prezos xustos e comunicacion de
orixe (selos, notas de cata, historias de cooperativas).
Potenciar gamas premium (orixe Unica, edicidns limitadas, packs de tempada) que
melloren marxes sen erosionar accesibilidade.
Arroupar o segmento intermedio de cooperativas para reforzar resiliencia e
diversificacion xeografica.
Afondar en categorias ecoldxicas e sen glute que atraen publicos novos e aumentan
ticket medio.

Optimizar a xestion de datos (normalizaciéon e Power Query) para seguir monitorizando

impacto por pais/cooperativa e orientar compras.

Intensificar a narracién de impacto nas tendas (material didactico, sinalética de orixe,
pairing café—chocolate/panela, é dicir, propostas de combinacién ou degustacion
conxunta entre o café e outros produtos complementarios como o chocolate ou a
panela (azucre integral de cana) para transformar visitas en fidelidade.
Conclusion: Alimentacidn é unha peza angular que conecta o mercado local galego cunha rede global
de cooperativas, equilibrando rendibilidade e xustiza. A evidencia de 2024 avala un modelo maduro:
solido no econdmico, convincente no simbdlico e efectivo no social. O camifio pasa por coidar os
basicos, impulsar o valor engadido e fortalecer a diversidade de alianzas, garantindo que cada euro

vendido multiplique o seu efecto nas comunidades produtoras.




7.2. Categoria Cosmética

a) Estrutura xeral e produtos mais vendidos
A categoria de Cosmética de Comercio Xusto das tendas de Solidariedade Internacional de Galicia
presenta un catdlogo compacto pero ben definido, composto por produtos naturais, sustentables e
elaborados artesanalmente por cooperativas do Sur Global. No exercicio 2024 vendéronse 234
unidades, cun valor econdmico total de 1.909,56 €, segundo o inventario depurado. Ainda que se
trata dunha categoria de dimensiéon econémica reducida, posie unha elevada relevancia social e

ambiental debido & sua vinculacién con cadeas produtivas que promoven o emprego feminino, a

recoleccidn sustentable de materias primas e o desenvolvemento comunitario en paises de Africa,

Ameérica Latina e Asia.

O catdlogo estd formado por 50 referencias activas, agrupadas en sete grandes tipoloxias de
produtos: cremas faciais e corporais, xabons artesanais, champus sélidos, aceites esenciais, balsamos
labiais, pastas de dentes ecoldxicas e cosmética aromatica sélida.

As materias primas mais recorrentes son a rosa mosqueta, o argdn, o karité, o aloe vera, o tea tree e
diversas plantas aromaticas, ingredientes emblematicos na cosmética natural e estreitamente ligados
as practicas produtivas sustentables do Comercio Xusto.

A oferta procede exclusivamente de oito cooperativas produtoras: The Rosehip Co. (Lesotho),
Candela (Peru), Targanine (Marrocos), Olvea (Burkina Faso), AMB Wellness (México), Fairoil (Kenia),
Maroma (India) e Soap and Scent (Tailandia). A sia achega esta recollida na Tdboa 5, onde se sintetiza
a distribucién das vendas segundo cooperativa, pais de orixe, nimero de referencias dispofiibles e

valor econdmico asociado.




Taboa 5. Distribucion das vendas da categoria Cosmética por cooperativas (2024)

, Numero de Unidades Valor I,
Pais de . L. Especializacion

. produtos vendidas econémico .
orixe produtiva

presentes (uds.) (€)

Cooperativa

Soap and Tailandia 10 produtos 78 ~530€ Xabons artesanais,
Scent pastillas sdlidas

Fairoil Kenia 6 produtos 62 =390 € Aceites esenciais,
pastas de dentes

Candela Peru 9 produtos 58 =510 € Rosa mosqueta,
cremas corporais

Targanine Marrocos 7 produtos 53 =420€ Argdn e rosa
mosqueta

Olvea Burkina 6 produtos 47 ~365€ Karité e xabdns
Faso sélidos

AMB Wellness = México 5 produtos 30 =215€ Aloé vera, caléndula,
xabdns

The Rosehip Lesotho 4 produtos 27 ~235€ Rosa mosqueta
Co.

Maroma India 3 produtos 13 =55 € Cosmeética aromatica
solida
TOTAL 50 referencias 234 uds. 1.909,56 €

Fonte: elaboracion propia

A lectura da taboa permite identificar unha categoria diversificada, pero cunha distribucién das

vendas moderadamente concentrada nas cooperativas Soap and Scent (Tailandia), Fairoil (Kenia) e
Candela (Perd), que en conxunto superan a metade das unidades vendidas. O predominio destes
provedores responde ao éxito dos produtos sdélidos de hixiene (xabdns artesanais, champus
ecoldxicos e pastas de dentes naturais) que combinan prezo accesible, utilidade diaria e formulacidn
natural, factores clave para a clientela sensibilizada co consumo responsable.

Pola sua parte, a rosa mosqueta mantén un papel central na categoria, presente nas formulaciéns de
Candela, Targanine e The Rosehip Co. Traballase asi cun ingrediente de forte identidade estética e
funcional, reconecido polas stias propiedades rexeneradoras e polo impacto social asociado a sua
producién en comunidades rurais.

O Grafico 11 (ver na paxina seguinte), reflicte un patrén de vendas claramente concentrado nos
produtos solidos de hixiene. Duas referencias destacan especialmente: o Champu sélido cabelo
normal (23 unidades) e a Pastilla de xabdn Caléndula AMB (21 unidades), s que seguen a Pastilla de
xabon Aloe Vera (12 unidades), o Champu sélido cabelo graso (11 unidades) e a Pasta de dentes tea
tree sabor menta (10 unidades). Estas referencias compofien o nucleo da alta rotacién da categoria,

caracterizado por produtos accesibles, practicos e de uso cotian.




O resto do catalogo presenta unha rotacion baixa a moderada (1-8 unidades), especialmente no caso

de cremas, aceites esenciais, balsamos labiais e produtos aromaticos. Esta menor demanda responde
a unha natureza mais especifica ou estacional destes artigos, pero a sUa presenza resulta estratéxica
para garantir diversidade e representar o traballo das diferentes cooperativas produtoras.

En conxunto, as vendas por unidades mostran unha categoria sustentada polos produtos ecoldxicos
de hixiene sdlida, mentres que o resto das referencias contriblen a variedade e ao valor simbdlico da

oferta.




Grdfico 11. Unidades vendidas Cosmética

Grafico 11. Unidades vendidas por produto (Cosmética, 2024)
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Fonte: elaboracion propia




Grdfico 12. Valor econdmico Cosmética

Grafico 12. Valor econdmico por produto (Cosmética, 2024)
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Fonte: elaboracion propia




O Grafico 12 evidencia que o valor econémico xerado pola categoria tamén se concentra nos
produtos sdlidos de hixiene. O Champu sélido cabelo normal lidera con 259,90 €, seguido do Champu
sélido cabelo graso (135,60 €) e da Pastilla de xabdén Caléndula AMB (134,70 €). Estes artigos, pola
sUia combinacion de durabilidade, sustentabilidade e demanda estable, constitien o eixo econdmico
da categoria.

Nun nivel intermedio sitlanse produtos como a Pasta de dentes tea tree sabor menta (88,10 €), o
Desodorante sdlido citrico (74,00 €) e a Pastilla de xabdn Aloe Vera (71,50 €). As restantes referencias
presentan achegas econdmicas menores, propias de produtos mdis especializados ou de compra
ocasional.

A andlise confirma que a rendibilidade da cosmética depende dun conxunto reducido de artigos de

alta demanda, mentres que o resto do catdlogo cumpre unha funcidn de diversidade e impacto social

mais que econdmica. Esta dualidade é coherente cos obxectivos do Comercio Xusto e coa orientacion

ética da oferta de SIG.

b) Impacto econdmico por cooperativa produtora

Grdfico 13. Valor econdmico por importadora - Cosmética

Grafico 13. Valor econémico por cooperativa - Cosmética (2024)
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Fonte: elaboracion propia




O Grafico 13 mostra de maneira clara como se distrible o impacto econémico das vendas de
cosmética entre as diferentes cooperativas produtoras que abastecen as tendas de Solidariedade
Internacional de Galicia. O obxectivo deste indicador non é calcular o peso exacto que recibe cada
organizacién (xa que alguns produtos estan elaborados por varias cooperativas e o seu valor total
aparece imputado a todas elas proporcionalmente), sendn identificar que entidades participan con
maior intensidade no catalogo e cales xeran maior volume econdmico a partir das vendas realizadas
en 2024.

A lectura do grafico permite observar unha estrutura moderadamente concentrada, encabezada por
tres cooperativas que destacan polo seu peso econdmico acumulado: Candela (Peru), Targanine
(Marrocos) e Olvea (Burkina Faso). Estas entidades suman unha parte substancial do valor xerado
pola categoria, debido ao elevado numero de referencias que achegan e 4 relevancia de ingredientes
emblematicos como a rosa mosqueta, o argan e o karité, altamente valorados na cosmética natural.
A sua presenza consolidada no catalogo explica que estas cooperativas sexan as principais
beneficiadas polo impacto econdmico das vendas nas tendas da organizacion.

Nun segundo nivel sitianse Soap and Scent (Tailandia) e Fairoil (Kenia), cunha participaciéon tamén
significativa. A primeira destaca pola producion de xabdns artesanais e pastillas sélidas, un segmento
cunha alta aceptacion entre a clientela por ser sustentable, accesible e practico. A segunda achega
aceites esenciais e pastas de dentes ecoldxicas, produtos que, malia ter un prezo mais moderado,
mantefien unha demanda estable ao longo do ano. Xuntas, estas duas cooperativas reflicten a
importancia dos produtos de hixiene sélida e dos aceites naturais na composicion econdmica da
categoria.

A continuacién aparecen The Rosehip Co. (Lesotho) e AMB Wellness (México), cunha contribucién
mais moderada, pero relevante desde o punto de vista cualitativo. Ambas proporcionan produtos
especificos: cremas de rosa mosqueta, xabdns de aloe vera ou caléndula, que complementan a oferta
principal e amplian a diversidade xeografica e funcional do stock. A sia achega econédmica, menor en
cifras absolutas, con todo mantén un papel importante na consolidacién dunha gama variada.

Finalmente, Maroma (India) presenta o impacto econémico mais reducido, asociado a unha presenza

mais limitada no catalogo. A sUa contribucidn céntrase na cosmética aromatica sélida, un segmento

mais especializado e con menor rotacién, pero que engade diversidade estética e sensorial aos
produtos dispoiiibles.
En conxunto, o grafico evidencia que o impacto econdmico da categoria de cosmética se articula ao

redor dun nucleo central de cooperativas cunha oferta ampla e de alta demanda, complementado
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por outras organizacidéns que, ainda que achegan un volume econdmico inferior, desempefian un rol
clave na diversidade territorial, social e produtiva do Comercio Xusto. A combinacién destas
dinamicas permite que a categoria mantefia unha estrutura economicamente viable e socialmente

equilibrada, fortalecendo o apoio a multiples comunidades produtoras en Africa, América e Asia.

c) Zonas e paises mais beneficiados

Grdfico 14. Distribucion xeogrdfica do impacto econémico - cosmética 2024

Grafico 14. Distribucion xeografica do impacto econdmico - Cosmética 2024
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Fonte: elaboracion propia

A analise da distribucidon xeografica do impacto econdmico das vendas de cosmética no ano 2024
revela unha estrutura territorial claramente desequilibrada, cunha forte concentracion en
determinados continentes. O Grafico 14 sintetiza esta informacion ao agrupar o valor econédmico
repartido entre os paises produtores en funcion da sua localizaciéon continental, o que permite
visualizar con claridade que rexiéons do mundo resultaron mais beneficiadas pola actividade comercial

das tendas de Solidariedade Internacional de Galicia.

O continente mais favorecido é Africa, que concentra 1.031,43 €, equivalentes ao 54,01 % do impacto

z

econdmico total da categoria. Esta posicidn predominante responde a presenza maioritaria de
cooperativas africanas no catalogo, especialmente Targanine (Marrocos), Olvea (Burkina Faso), Fairoil
(Kenia) e The Rosehip Co. (Lesotho), asi como ao protagonismo de materias primas emblematicas

como o argan, o karité, a rosa mosqueta e diversos aceites esenciais. Estes produtos, asociados a




cadeas produtivas consolidadas e a estruturas cooperativas maioritariamente femininas, explican a
elevada achega econdmica asociada ao continente africano.

En segundo lugar situase América, cun impacto econdmico de 550,68 € (o 28,84 % do total). A sUa
contribucién procede fundamentalmente de duas cooperativas: Candela (Peru), unha das entidades
mais destacadas da categoria pola sua ampla gama de produtos elaborados a partir de rosa

mosqueta, e AMB Wellness (México), especializada en xabdns de aloe vera e cosmética natural. Malia

representar unha menor diversidade de paises respecto a Africa, o continente americano rexistrou

unha participacidén relevante, sustentada en produtos de alto valor engadido e cunha demanda
estable ao longo do ano.

Finalmente, Asia achega 327,45 €, o que representa o 17,15 % do impacto econdmico total. A
participacién asiatica procede principalmente de Soap and Scent (Tailandia), produtora de xabdns
artesanais e hixiene sélida, e Maroma (India), especializada en cosmética aromdtica. Ainda que a sua
contribucién é menor, Asia cumpre un papel significativo na diversificaciéon do catdlogo, engadindo
produtos con forte identidade sensorial e cultural, que complementan as lifias africanas e americanas.
En sintese, o mapa de impacto econdmico da cosmética de Comercio Xusto mostra unha clara
centralidade africana, seguida por unha presenza tamén relevante de América e unha achega mais
moderada de Asia. Esta distribucion reflicte tanto a estrutura do catalogo comercial (onde
predominan ingredientes e produtos de tradiciéon africana) como o peso das cooperativas do Sur
Global que participan na cadea de valor. A analise confirma que a actividade cosmética das tendas de
SIG contrible de maneira significativa ao desenvolvemento econémico de comunidades produtoras

de tres continentes, reforzando o compromiso co Comercio Xusto e a sustentabilidade global.

Tdboa 6. Impacto econdmico por pais - Cosmética (2024)

Pais IMPORTE REPARTIDO PAISES (€) % SOBRE O TOTAL

Peru 461,13 € 24,15 %
Marrocos 384,93 € 20,16 %
Tailandia 298,15 € 15,61 %

Burkina Faso 245,58 € 12,86 %

Kenia 224,20 € 11,74 %

Lesotho 176,73 € 9,25 %
México 89,55 € 4,69 %
India 29,30 € 1,53 %

Total 2024 1.909,56 € 100 %
Fonte: elaboracion propia




A distribucion do impacto econémico por pais na categoria de Cosmética amosa unha estrutura
fortemente concentrada arredor dun grupo reducido de paises produtores, con Perid, Marrocos e

Tailandia como principais receptores de ingresos. Peri encabeza a lista cun total de 461,13 €

(24,15%), impulsado fundamentalmente pola actividade da cooperativa Candela, produtora de

aceites e cremas de rosa mosqueta, que constitien un dos eixes centrais da oferta cosmética de
Comercio Xusto.

En segundo lugar situase Marrocos, cun impacto de 384,93 € (20,16%), asociado 4 forte presenza dos
produtos de argan e rosa mosqueta elaborados pola cooperativa Targanine, unha das entidades mais
recorrentes no catalogo cosmético de SIG.

O terceiro pais beneficiado é Tailandia, que rexistra 298,15 € (15,61%), froito das vendas de xabdns
artesanais e produto sélido de hixiene elaborados por Soap and Scent, unha cooperativa clave na
diversificacion da oferta cosmética.

Xunto a eles destacan tamén Burkina Faso (12,86%), protagonista pola manteca de karité e os seus
derivados, e Kenia (11,74%), vinculada & producion de aceites esenciais a través de Fairoil.

Estes cinco paises acumulan conxuntamente mdis do 75 % do impacto econdmico total da
categoria, amosando unha clara centralidade xeografica na cadea produtiva cosmética.

Nos rangos inferiores situanse Lesotho (9,25%), México (4,69%) e India (1,53%), que pese a
representar porcentaxes menores, desempefian un papel relevante na variedade de produtos
ofertados , especialmente a través de The Rosehip Co., AMB Wellness e Maroma, e contriblen de
maneira significativa a cohesion social e econdmica das comunidades produtoras.

En conxunto, os datos consolidan a imaxe dunha categoria cun impacto econémico moderado, pero
moi focalizado, que beneficia de forma directa a oito paises do Sur Global e reforza a importancia das
cadeas produtivas sostibles e cooperativas que sustentan o Comercio Xusto na area da cosmética

natural.

d) Sintese interpretativa

A andlise da categoria de Cosmética nas tendas de Solidariedade Internacional de Galicia durante o
exercicio 2024 permite concluir que se trata dunha lifia cunha presenza cuantitativamente modesta
no conxunto da oferta comercial, mais cunha relevancia estratéxica notable debido & sua
capacidade para combinar sustentabilidade econdmica, impacto social e coherencia cos valores do

Comercio Xusto. A sUa estrutura revela unha categoria pequena pero ben definida, sostida por 50




referencias e abastecida exclusivamente por oito cooperativas do Sur Global, o que garante
diversidade territorial e unha conexion directa con cadeas produtivas de forte compofente

comunitario.

Os datos mostran que a actividade econdmica da categoria se concentra de maneira clara nos
produtos sdlidos de hixiene, tanto en termos de unidades vendidas como de valor xerado. Esta
tendencia indica que a clientela segue unha pauta de consumo responsable orientada a produtos
accesibles, de uso diario, sen envase plastico e cunha formulacién natural fiable. Ao mesmo tempo,
os produtos mais especializados ou de maior prezo presentan unha rotacion mais baixa, cumprindo
unha funciéon complementaria que reforza a variedade ética do catdlogo e permite visibilizar

traballos tradicionais de cooperativas con menor peso econémico.

A nivel territorial, o impacto econdmico distriblese principalmente entre Africa, América Latina e

Asia, cunha clara centralidade do continente africano. Isto non sd reflicte a oferta predominante de
ingredientes emblematicos como o argan, o karité ou a rosa mosqueta, sendn tamén o arraigamento
de estruturas cooperativas femininas e comunitarias que atopan na cosmética natural unha
ferramenta clave para a xeracién de ingresos e autonomia. As achegas de América Latina e Asia,
ainda menores en volume, complementan a oferta con produtos de alta calidade e identidade

cultural distintiva, reforzando a diversidade do catalogo.

En conxunto, a categoria presenta un equilibrio interesante entre demanda efectiva, viabilidade
comercial e impacto social, que lle confire un valor engadido relevante dentro da estratexia de SIG.

Neste sentido, algunhas orientacions poden contribuir ao seu fortalecemento:

Potenciar os produtos sélidos de hixiene, que actian como nucleo econdmico da categoria e son

percibidos como mais sustentables e accesibles.

Reforzar a visibilidade das cooperativas produtoras, mediante materiais informativos nas tendas

que expliquen a orixe, o proceso artesanal e o impacto social asociado a cada produto.

Explorar novas referencias dentro das lifias de maior rendemento (champus sélidos, xabdns e pastas
de dentes), diversificando aromas, formatos e usos, sempre mantendo coherencia coa filosofia do

Comercio Xusto.




Promover a compra recorrente, mediante packs, promociéns tematicas ou campafias vinculadas a
datas especificas (Nadal, Dia da Nai, etc.), dado que se trata de produtos consumibles e

substituibles.

Consolidar a narrativa da rosa mosqueta, ingrediente central da categoria, reforzando a sua

identidade e aproveitando o seu recofiecemento no mercado para atraer nova clientela.

En definitiva, a categoria de Cosmética destaca pola sua capacidade para articular unha oferta
responsable, atractiva e socialmente transformadora, que contrible ao benestar das comunidades
produtoras e ao mesmo tempo responde ds demandas dunha clientela cada vez mais sensibilizada
coa sustentabilidade e o consumo ético. O seu fortalecemento supdn unha oportunidade para SIG,
tanto para consolidar practicas de comercio responsable como para ampliar o seu impacto social a

través dun segmento de mercado con potencial de crecemento sostido.

Nota metodoldxica: A andlise da categoria de Cosmética realizouse a partir do ficheiro de datos
proporcionado polas tendas de Solidariedade Internacional de Galicia, sometido previamente a un
proceso exhaustivo de depuracién, estandarizacién e reconstrucidn analitica. O obxectivo deste
procedemento foi garantir a coherencia interna da base de datos, asegurar a validez dos célculos
posteriores e obter un rexistro fiable da estrutura de vendas correspondente ao exercicio 2024. Os

principais pasos metodoldxicos foron os seguintes:
1. Revision inicial e correccion de erros de formato

Nun primeiro momento, procedeuse a unha revisién manual do documento orixinal para identificar:

Inconsistencias na escritura de nomes de cooperativas e paises.

Emprego mesturado de comas, puntos e punto e coma como separadores.

Espazos duplicados.

Variaciéns tipograficas (“BurkinaFaso” / “Burkina Faso”, “Thailandia” / “Tailandia”).
Entradas baleiras ou rexistros incompletos.

Estas incidencias foron corrixidas mediante:

e Reemplazo de valores (Excel = Inicio - Reemplazar).

e Correccién ortografica manual.
e Unificacidn de criterios linglisticos, mantendo a mesma denominacién dos paises.




2. Homoxeneizacion dos nomes das cooperativas

Co fin de evitar duplicidades e facilitar o agrupamento posterior, estandarizouse a nomenclatura de
todas as cooperativas presentes na categoria.
A lista final foi contrastada co inventario real e consolidouse o seguinte conxunto definitivo: The
Rosehip Co., Candela, Targanine, Olvea, AMB Wellness, Fairoil, Maroma, Soap and Scent.

3. Creacion de columnas auxiliares para a andlise
Foron engadidas duas columnas adicionais fundamentais:
3.1. Numero de cooperativas por produto

Dado que alguns artigos eran elaborados por mais dunha cooperativa (ex. 2 ou 3 entidades), creouse
unha férmula que contaba o nimero de elementos na cela. Esta variable permitiu posteriormente
repartir o valor econdmico dos produtos multi-cooperativa.

3.2. Numero de paises por produto

Na columna de paises (D), moitas referencias incluian varios paises separados por comas.
Creamos unha férmula paralela para detectar cantos paises estaban implicados en cada produto. Isto
permitiu un reparto proporcional do impacto econdmico por pais.

4. Cdlculo do “Impacto economico repartido por pais”
Engadiuse a columna:

I) Importe repartido paises (€)

A formula base foi = [Total € 2024] / [NUmero de paises]

Deste modo, cando un produto tifia tres paises asociados, o valor econédmico da venda repartiase a
partes iguais entre eles.

Este paso é crucial porque permite determinar cantos ingresos recibe cada pais, segundo a estrutura
do catdlogo, e posibilita o calculo do impacto territorial.

5. Desagregacion dos paises mediante Power Query

A columna de paises contifia varios valores nunha mesma celda (ex. “Marruecos, Lesotho, Peru”).
Para poder analizar pais por pais creouse unha taboa especifica, mediante:

Converter o rango en taboa (Inserir - Taboa).

Ir a Datos - Desde Taboa/Rango para abrir Power Query.

Dividir a columna Pais: (Inicio = Dividir columna = Por delimitador - Coma).
Transformar columnas separadas en filas: (Transformar - Converter en columnas -
Desagregar - Unpivot columns/Non dinamizar columnas).

Renomear a columna resultante como “Pais”.




6. Pechar e cargar nunha nova folla.
Obtivose asi unha taboa depurada con:

e Cada produto repetido tantas veces como paises implicados.
e O valor econdmico exacto asignado proporcionalmente a cada un.

6. Agregacion do impacto econémico por pais
A partir da tdboa desagregada:

Inseriuse unha Tadboa dinamica.

Filas - Pais

Valores - Suma do Importe repartido Paises (€)
Valores (segunda vez) - Mostrar como % do total xeral

Tamén se realizou un proceso de homoxeneizacion final nos nomes dos paises dentro de Power
Query, cando se detectaron variacions (“BurkinaFaso” / “Burkina Faso”), usando:

Transformar - Reemplazar valores

Tras isto, agregouse o impacto por continente mediante unha segunda tdboa dinamica, previa
incorporacion manual dunha columna auxiliar “Continente”.

7. Verificacion de consistencia
Finalmente:

Comprobouse que a suma total dos importes repartidos coincidia exactamente co valor
total da categoria (1.909,56 €).
Validouse que o niumero total de unidades vendidas seguia sendo o correcto (234 uds.).
Contrastase manualmente:

o Que ningun pais aparecese duplicado baixo diferentes formas.

o Que a suma por cooperativa coincidise co que reflectia a base depurada.

Este proceso de triangulacién garantiu que non existise ningun erro de duplicacién, perda de

informacién ou sobreestimacién de valores.
8. Construcion de grdficos e taboas finais
Con todos os datos depurados elaboraronse:

Taboa 4 - Distribucidn das vendas por cooperativa.

Grafico 11 - Unidades vendidas por produto.

Grafico 12 - Valor econdmico por produto.

Grafico 13 - Impacto econdmico por cooperativa produtora.
Taboa 5 - Impacto econdmico por pais.




e Grafico 14 - Distribucion territorial do impacto econdmico (continentes).
Conclusiéon metodoldxica

O proceso de depuracién da categoria Cosmética garantiu que a analise realizada sexa:

Precisa (sen erros de nomes, duplicidades ou fallos de cdlculo).
Rigorosa (co uso de formulas verificadas e repartos proporcionais).
Reproducible (os pasos poden repetirse en calquera categoria futura).
Completa (incltde o nivel de produto, cooperativa e pais).

Coherente (todas as cifras coinciden entre si e coa base orixinal).

Esta metodoloxia permitiu obter unha representacidon realista da contribucién econdmica da
cosmética ao Comercio Xusto dentro de SIG, asi como unha lectura territorial e organizacional fiable.

7.3. Categoria Artesania

A categoria de Artesania destaca pola sua extraordinaria diversidade de materiais, técnicas e usos, ao
reunir produtos elaborados en tecido, madeira, pedra, metal, coiro, papel, fibras naturais, asi como
artigos de decoracion, bixuteria, fogar, xogos e complementos persoais. Esta heteroxeneidade
constitle un reto analitico importante, xa que moitas referencias combinan ao mesmo tempo varios
materiais ou funcidns (por exemplo: fogar-téxtil-bixuteria, pel-téxtil-instrumentos, menaxe-
papeleria), o que dificulta a sua asignacion a unha Unica categoria de forma estritamente univoca e
coherente.

Co obxectivo de facilitar a andlise, garantir a comparabilidade entre cooperativas e ofrecer unha

vision estruturada da composicion real da categoria, definiuse un sistema propio de agrupacién

tematica elaborado exclusivamente a partir dos datos do ficheiro ARTESANIA Depurado.xlsx, sen

introducir ningln elemento externo a informacion orixinal. O propdsito desta clasificacion é organizar
produtos moi diversos sen recorrer a categorias excesivamente amplas nin aplicar decisidns
arbitrarias que puidesen alterar o peso real de cada grupo.

1. Revisidn das descricions orixinais dos produtos

Nun primeiro paso analizouse a descriciéon asignada a cada artigo no inventario depurado (por
exemplo: “fogar, téxtil, bixuteria”, “pel, téxtil, papeleria”, “decoracion madeira, menaxe”) para
identificar o material ou uso predominante e detectar aqueles produtos nos que coexistian varias
funcidns. Esta observacidén permitiu avaliar o grao de complexidade de cada referencia e anticipar a

necesidade de aplicar criterios de reparticién proporcional.




2. Creacidon dunha estrutura de sete categorias funcionais
Tras revisar a totalidade das descriciéns, desefiouse unha estrutura dunha tipoloxia final composta
por sete categorias, metodoloxicamente sélidas e coherentes coa practica da artesania e coa
informacion rexistrada:
1. Téxtil: inclue artigos elaborados fundamentalmente con tecido: bufandas, panos, mantas,
tapices, bolsos de tea, complementos de vestir ou produtos de tear tradicional.

. Bixuteria: colares, pulseiras, pendentes, aneis e outros accesorios ornamentais elaborados
en metal lixeiro, sementes, pedra ou combinaciéns artesanais.

. Instrumentos / Pedra / Metal: instrumentos musicais tradicionais (frautas, maracas,
percusion), figuras, esculturas e obxectos feitos maioritariamente en pedra, metal ou
outros materiais rixidos.

. Decoracién: pezas artesanais destinadas ao adorno do fogar: elementos de madeira,
ceramica, vidro, papel reciclado ou outros materiais decorativos sen uso doméstico directo.

. Fogar / Menaxe / Papeleria: cestas, menaxe de madeira, artigos de almacenaxe, caixas,
utensilios de cocifia, soportes domésticos e produtos de papeleria artesanal (axendas,
libretas, calendarios, etc.).

. Moda e complementos: bolsos, carteiras, mochilas e produtos elaborados integramente
ou maioritariamente en coiro ou materiais similares destinados ao uso persoal.

. Xoguetes: xogos e xoguetes e complementos infantis elaborados artesanalmente,
principalmente en algoddn, tea, madeira ou fibras naturais.

3. Reparticion proporcional nos produtos multicomponentes
Un numero significativo de referencias incluia mais dun material ou funcién principal. Para evitar
imputacions artificiais, aplicouse un criterio uniforme e replicable:

e Produtos con duas categorias: reparto ao 50% do valor econémico e das unidades.

e Produtos con tres categorias: reparto ao 33,33%.

e Produtos con catro categorias: reparto ao 25%.

Deste xeito, cada produto contrible de maneira proporcional as categorias que realmente
representan a sia composicion, sen sobredimensionar nin subrepresentar ningunha delas.

4. Caso particular: Pueblos del Sur

Os produtos desta cooperativa presentan descriciéns amplas que combinan bixuteria, fogar/menaxe

e instrumentos. Para manter a coherencia metodoldxica, aplicouse un reparto en terzos iguais




(33,33%) entre estas categorias, respectando a natureza hibrida dos artigos e evitando decisiéns
subxectivas.

5. Eliminacion da categoria residual “Outros”

A pesar da sua consideracién inicial, finalmente non foi necesario crear unha categoria residual.
Grazas ao sistema de reparticidon proporcional e & definicidn das sete categorias funcionais, todos os
produtos quedaron correctamente integrados nalgin dos grupos anteriores, evitando baleiros
analiticos e mellorando a claridade da interpretacion.

Resultado final

O proceso permitiu construir unha estrutura categorial sélida, transparente e totalmente fiel aos
datos reais da categoria Artesania. A sua aplicacién garante unha andlise rigorosa, reproducible e
metodoloxicamente consistente, que permitird interpretar con precision o comportamento das

vendas, a distribucién das cooperativas e o impacto econémico asociado a cada tipo de produto.

a) Estrutura xeral e produtos mais vendidos

A categoria de Artesania constitle unha das lifias de produto mais relevantes no modelo comercial das
tendas de Solidariedade Internacional de Galicia, tanto polo seu peso cuantitativo como pola sua
diversidade cualitativa. Durante o ano 2024 acadaronse 1.969 unidades vendidas, cun valor econdmico
total de 22.876,31 €, o que sitUa esta categoria arredor do 35-40% do conxunto das vendas das
tendas, unha porcentaxe que a posiciona nun lugar intermedio entre Alimentacién (primeira en
rotacién por volume) e Cosmética (categoria con maior valor medio por unidade). Esta contribucién fai
que a Artesania desempefie un papel estruturante e equilibrador no conxunto das actividades
comerciais de SIG.

A ampla variedade de artigos desta categoria de Artesania, que inclien produtos téxtiles, bixuteria,
instrumentos, elementos decorativos, menaxe do fogar, artigos de papeleria, complementos de moda
e xoguetes..., fixo necesaria unha clasificacion tematica rigorosa e unha agrupacién en subcategorias.
Por iso, co obxectivo de garantir transparencia metodoldxica e permitir comprender con claridade
como se construiu esta agregacion por subcategorias (Taboa 7), incluese previamente a Taboa 6, na

que se recollen os 39 produtos individuais da categoria de Artesania, tal e como aparecen no ficheiro

ARTESANIA Depurado.xlsx. Esta tdboa mostra, para cada artigo: a cooperativa produtora; o pais de

orixe; a(s) categoria(s) artesanais as que se asignou; e o criterio de reparto proporcional empregado

cando un produto combina varios materiais ou usos.




A Tdboa 6 constitie, polo tanto, un rexistro detallado e previo ao calculo agregado, no que se
documenta de forma explicita como foi tratada cada referencia 4 hora de clasificala nas sete categorias

finais definidas: 1)Téxtil, 2)Bixuteria, 3)Instrumentos/Pedra/Metal, 4)Decoracion,

5)Fogar/Menaxe/Papeleria, 6)Moda e complementos e 7)Xoguetes.

Moitos produtos combinan mais dun material (por exemplo, “fogar, téxtil, bixuteria” ou “pel, téxtil,
instrumentos”). Para evitar asignacions arbitrarias e manter a coherencia interna, estableceuse unha
regra metodoldxica uniforme: cando un produto inclle 2 categorias, repdrtese o seu valor econdmico
e unidades ao 50 %; cando inclie 3 categorias, repartese ao 33,33 %; cando inclie 4 categorias,
repartese ao 25 %.

Este reparto proporcional aplicouse tanto ao numero de unidades vendidas como ao valor econémico
asociado, de modo que as sumas posteriores por categoria (Taboa 7) reflicten de maneira fiel a
composicion real de cada produto.

A Taboa 6 cumpre unha funcidn estritamente metodoldxica (non analitica), pois non estd destinada a
analise substantiva sendn a garantir a transparencia e a trazabilidade do proceso de clasificacidon dos
produtos. O seu proposito é mostrar de maneira explicita como se repartiron as unidades e o valor
econdmico daqueles artigos que combinaban varios materiais ou usos, permitindo asi reproducir os
calculos e comprender con precision como se xeraron os totais agregados por categoria.

Deste modo, a Tdboa 6 actla como unha peza técnica indispensable: documenta os criterios aplicados,
evidencia que as decisidns foron coherentes e sistemdticas e serve de base directa para a construcion
daTédboa 7, que é onde se concentra a interpretacidn e a andlise da estrutura da categoria de Artesania.
Gracias a esta tdboa previa, a lectura das conclusidns posteriores baséase nun procedemento

verificable, ordenado e metodoloxicamente rigoroso.




Tdboa 7. Produtos de artesania e criterio de reparto por categorias (2024)

Produto

Cestas

Cestas

Fogar,

papeleria

Bixuteria,

instrumentos

Bixuteria

Bixuteria

Bixuteria

Decoracion

Bixuteria

Instrumentos

Téxtil,
bixuteria

Téxtil

Cooperativa Pais

CORR The Jute

Works

Dhaka
Handicrafts

Prokritee

Pueblos del
Sur

La Cucaracha

Camari

Maquita
Cushunchic
MCCH

SAFFY Inc.

Global Mamas

Kalangu

Atipica

Al Quen

Bangladesh

Bangladesh

Bangladesh

Colombia

Ecuador

Ecuador

Filipinas

Guatemala

Guatemala

Categorias asignadas

Fogar/Menaxe/Papeleria

Fogar/Menaxe/Papeleria

Fogar/Menaxe/Papeleria

Bixuteria
Instrumentos/Pedra/Metal

Bixuteria

Bixuteria

Bixuteria

Decoracion

Bixuteria

Instrumentos/Pedra/Metal

Téxtil
Bixuteria

Téxtil

Criterio

Unidades

de totais

reparto
100 % 34
nunha
Unica
categoria
100 %
nunha
Unica
categoria
100 %
nunha
Unica
categoria
50 % en
cada
unha das
2
categorias
100 %
nunha
Unica
categoria
100 %
nunha
Unica
categoria
100 %
nunha
Unica
categoria
100 %
nunha
Unica
categoria
100 %
nunha
Unica
categoria
100 %
nunha
Unica
categoria
50 % en
cada
unha das
2
categorias
100 %
nunha
Unica
categoria

Valor
total (€)

409,89

2.706,25




Decoracion
madeira,
Menaxe

Bolsas

Pel, téxtil,
instrumentos

Fogar, téxtil,
bixuteria

Fogar,
bixuteria

Menaxe
fogar, téxtil,
bixuteria,
papeleria

Pel, téxtil,
papeleria

Téxtil,
bixuteria

Fogar,
bixuteria

Fogar,
decoracién

Noah’s Ark

| Was a Sari

ASHA
Handicrafts

TARA Projects

CRC (Craft
Resource
Center)

MKS (Madhya
Kalikata
Shilpangan)

Rajlakshmi
Cotton Mills
(RCM)

Manjeen
Handicrafts

Fair Gift

Mitra Bali

Pekerti
Nusantara

Indonesia

Indonesia

Decoracidn
Fogar/Menaxe/Papeleria

Moda e complementos

Moda e complementos
Téxtil
Instrumentos/Pedra/Metal

Fogar/Menaxe/Papeleria
Téxtil
Bixuteria

Fogar/Menaxe/Papeleria
Bixuteria

Fogar/Menaxe/Papeleria
Téxtil
Bixuteria

Moda e complementos
Téxtil
Fogar/Menaxe/Papeleria /

Moda e complementos

Téxtil
Bixuteria

Moda e complementos

Fogar/Menaxe/Papeleria
Bixuteria

Fogar/Menaxe/Papeleria
Decoracion

50 % en
cada
unha das
2
categorias
100 %
nunha
Unica
categoria
33,33%
en cada
unha das
3
categorias
33,33%
en cada
unha das
3
categorias
50 % en
cada
unha das
2
categorias
33,33%
en cada
unha das
3
categorias
33,33%
en cada
unha das
3
categorias
100 %
nunha
Unica
categoria
50 % en
cada
unha das
2
categorias
100 %
nunha
Unica
categoria
50 % en
cada
unha das
2
categorias
50 % en
cada
unha das

1.419,77

3.077,34




Pedra,

instrumentos

Bixuteria

Bixuteria

Decoracion

Téxtil

Madeira

Xoguetes
infantis

algoddn

Menaxe
fogar,
bisuteria

Metal, téxtil,
instrumentos

Decoracion

Decoracion,
instrumentos

Decoracion

Undugu
Society of
Kenya
Bombolulu

Workshops

Bawa Hope

Bezalila

Mahaguthi
Craft With a
Conscience

Gospel House

Y.Development

Mikono

Holy Land

Handicraft
Cooperative

CIAP

Manos Amigas

Madagascar

Sri Lanka

Sri Lanka

Tailandia

Tanzania

Turquia

Palestina

Instrumentos/Pedra/Metal

Bixuteria

Bixuteria

Decoracion

Téxtil

Decoracion

Xoguetes

Bixuteria
Fogar/Menaxe/Papeleria

Téxtil
Instrumentos/Pedra/Metal

Decoracion

Decoracion
Instrumentos/Pedra/Metal

Decoracion

2
categorias
100 %
nunha
Unica
categoria
100 %
nunha
Unica
categoria
100 %
nunha
Unica
categoria
100 %
nunha
Unica
categoria
100 %
nunha
Unica
categoria
100 %
nunha
Unica
categoria
100 %
nunha
Unica
categoria
50 % en
cada
unha das
2
categorias
50 % en
cada
unha das
2
categorias
100 %
nunha
Unica
categoria
100 %
nunha
Unica
categoria
50 % en
cada
unha das
2
categorias
100 %
nunha

1.230,00




Menaxe
fogar, téxtil

Decoracion

Craft Link

Mai
Vietnamese
Handicrafts
(MVH)

Vietnam

Vietnam

Téxtil

Fogar/Menaxe/Papeleria

Decoracion

Unica
categoria
50 % en 52
cada
unha das
2
categorias
100 %
nunha
Unica
categoria

Fonte: elaboracion propia

Taboa 8. Distribucion das vendas da categoria Artesania por categorias agrupadas (2024)

Categoria de produto Unidades vendidas Valor econémico (€)
6.033,92 €
5.504,67 €
4.964,06 €
3.160,25 €
1.226,08 €
1.133,43 €

853,91 €
22.876,31 €

Bixuteria 593
Téxtil 570
Fogar / Menaxe / Papeleria 376
Decoracion 216

Moda e complementos 103
Instrumentos / Pedra / Metal 66
Xoguetes 46

TOTAL 2024 1.969
Fonte: elaboracion propia

A Taboa 7 ofrece unha visidn global da estrutura interna da categoria de Artesania nas tendas de
Solidariedade Internacional de Galicia durante o ano 2024, ao sintetizar a distribucion das unidades
vendidas e do valor econémico total entre sete grandes categorias funcionais. A lectura conxunta dos
datos permite identificar patréns claros de comportamento comercial, asi como comprender que

segmentos concentran a demanda e cales cumpren funciéns complementarias dentro do catalogo.

En primeiro lugar, destaca con claridade a subcategoria Téxtil, que se sitia como o eixo central da
oferta de artesania, tanto en unidades vendidas como en valor econdmico. A sla posicion
dominante responde & presenza de cooperativas moi especializadas nesta lina, como Atipica, Al
Quen, Manjeen Handicrafts ou VSN, e ao peso significativo de artigos de uso cotian (panuelos,
bufandas, complementos, accesorios de vestir), que combinan atractivo estético e prezo accesible. A
forte tracciéon comercial desta categoria revela que o téxtil artesanal continda a ser un dos segmentos

mais consolidados do Comercio Xusto e cunha rotacion elevada.

En segundo lugar, as subcategorias Decoracion e Fogar / Menaxe / Papeleria tamén presentan unha

participacién notable, tanto en variedade como en impacto econdmico. A categoria de Decoracion
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recolle unha ampla diversidade de pezas (madeira, cerdmica, papel reciclado, vidro, artesania
ornamental), que permiten cubrir diferentes perfis de consumo, incluida a compra ocasional e a
procura de produto con alto valor simbdlico ou decorativo. Pola sta parte, Fogar / Menaxe /
Papeleria inclte cestas, utensilios domésticos, caixas, produtos de almacenaxe, menaxe en madeira
e artigos de papeleria, especialmente representados en cooperativas de Bangladesh, India, Indonesia
e Vietham. O seu peso mostra que o publico valora produtos utiles, versatiles e con identidade
artesanal.

A subcategoria Bixuteria amosa tamén unha presenza relevante, caracteristica de moitas

cooperativas de América Latina, Africa e Asia. A sia contribucién econdmica é significativa malia que

cada unidade adoita ter un prezo menor. Isto indica unha alta rotacién e unha demanda sostida de
accesorios personalizados, con forte compofiente estético e vinculados frecuentemente a proxectos

de empoderamento feminino.

Pola contra, outras subcategorias como Instrumentos / Pedra / Metal, Moda e complementos e
Xoguetes presentan unha menor participacion relativa. No caso dos instrumentos e das pezas en
pedra/metal, tratase de produtos mais especificos, de compra menos frecuente e con maior
variabilidade de prezo. Moda e complementos, que inclie coiro, bolsos e mochilas, amosa unha
presenza moderada, posiblemente pola competencia doutras categorias mais accesibles e polo
caracter mais selectivo deste tipo de produto. Finalmente, Xoguetes é unha categoria pequena pero
moi caracteristica, asociada sobre todo a cooperativa Selyn (Sri Lanka), e cumpre unha funcién

diferenciadora mdis que volumétrica dentro do catalogo.

En conxunto, a Tdboa 8 revela unha estrutura tripartita na categoria de Artesania:

1. Un nucleo central altamente dinamico, liderado por Téxtil e seguido por Decoracion e
Fogar/Menaxe/Papeleria, que sostefien o groso do volume econémico.

2. Un segmento intermedio, representado pola bixuteria, cun peso estable e cunha forte conexidn
social e cultural coas cooperativas produtoras.

3. Un conxunto de categorias especializadas, como Instrumentos/Pedra/Metal, Moda e
complementos ou Xoguetes, que enriquecen o catalogo e reforzan a diversidade ética e cultural,

ainda que cun impacto econémico mais reducido.




Esta estrutura confirma que a categoria de Artesania combina diversidade funcional,
complementariedade entre segmentos e unha forte presenza de produtos de tecido e decorativos
gue responden a pautas de consumo recorrente. Ademais, a amplitude de categorias reflicte a
pluralidade das cooperativas implicadas e a capacidade do Comercio Xusto para integrar tradicidns
artesanais moi diversas, mantendo ao mesmo tempo un equilibrio entre produtos de alta rotacién e

artigos diferenciados de valor cultural elevado.

Grdfico 15. Produtos mdis vendidos en Artesania (2024)
Top 10 produtos mais vendidos - Artesania (2024)
Textil, bisuteria - Atipica (Guatemala) 435 uds. (2706.25 €)
Hogar, bisuteria - TARA Projects (India) 263 uds. (3077.34 €)
Textil - VSN (Turquia) 164 uds. (1230.00 €)
Hogar, textil bisuteria - ASHA Handicrafts (India) 119 uds. (1419.77 €)
Textil, bisuteria - Manjeen Handicrafts (India) 80 uds. (863.05 €)
Piel, textil, instrumentos - EMA (India) 79 uds. (1552.00 €)
Decaoracidn, intrumentos - CIAP (Pert) 68 uds. (850.75 €)
Decoracion madera, MENAJE - Noah's Ark (India) 65 uds. {B57.45 €)
Menaje hogar, textil, bisuteria, papeleria - CRC (India) 63 uds. (1382.30 €)

Menaje hogar, textil - Craft Link (Vietnam) 52 uds, (771,46 €)

100 200 300
Unidades vendidas

Fonte: elaboracion propia

Podemos observar o Grafico 15, que reflexa o Top 10 de produtos mais vendidos na categoria de

Artesania e que permite identificar, con maior precision que a analise por categorias (que

observamos na Taboa 7), cales son as referencias concretas que sostefien o volume de vendas nas

tendas de Solidariedade Internacional de Galicia. A lectura do conxunto mostra unha estrutura
concentrada arredor de poucos produtos estrela, capaces de explicar unha parte moi significativa do
total de unidades comercializadas ao longo de 2024.

En primeiro lugar, destaca con claridade o produto “Téxtil, bixuteria” da cooperativa Atipica

(Guatemala), que acada 435 unidades, situandose como os artigos mdis demandados. A sla posicion




reflicte o peso especifico do téxtil artesanal guatemalteco dentro do Comercio Xusto, asi como a
capacidade desta cooperativa para ofrecer produtos accesibles, versatiles e recofiecibles para o
publico das tendas.

Nun segundo chanzo sitlase o produto “Fogar, bixuteria” de TARA Projects (India), con 263
unidades, reforzando o papel central da India como un dos paises con maior presenza no catdlogo de
SIG e cunha oferta moi competitiva en artigos que combinan funcionalidade e valor estético. A seguir
aparecen dous produtos tamén de elevado volume: VSN (Turquia) con 164 unidades, e ASHA
Handicrafts (India) con 119 unidades, ambos pertencentes 4 area do téxtil ou das combinacidns con
fogar e complementos.

O resto de produtos do top 10 comparten un patrdn comun, a maioria pertencen a cooperativas de
Asia e presentan caracteristicas hibridas, é dicir, son artigos que combinan téxtil, fogar, menaxe ou
bixuteria. Esta transversalidade, xa identificada na Taboa 6, convértese aqui nun elemento explicativo

clave: os produtos multicompoinentes son tamén os mais consumidos, probablemente pola sua

utilidade practica, pola sua capacidade de encaixar en distintos perfis de consumidores/as e pola sta

adecuada relacion calidade-prezo.
Cémpre destacar que, dentro deste top, tamén aparecen cooperativas doutros paises, como Peru
(CIAP) ou Vietnam (Craft Link), o que amosa unha diversidade xeografica apreciable dentro dos
produtos mellor posicionados. En xeral, o grafico evidencia que o éxito comercial da categoria de
Artesania non depende dun Unico pais nin dun Unico tipo de produto ou cooperativa, senén dunha
combinacidn equilibrada entre téxtil, fogar, decoracién e artigos hibridos.
En sintese, o grafico permite concluir que a estrutura de vendas da categoria estd fortemente
condicionada por produtos de uso cotian, accesibles e multifuncionais, ofrecidos principalmente por
cooperativas de Asia e Centroamérica. Estes artigos conforman o nucleo comercial da categoria e son
clave para comprender tanto o comportamento da clientela como o impacto econdmico xerado pola
artesania no conxunto das tendas de SIG.

b) Cooperativas e paises mais beneficiados
O grafico 16, permite identificar con claridade que as vendas da categoria de Artesania non estdn
distribuidas de maneira uniforme entre as cooperativas, sendn que presentan unha estrutura moi
concentrada arredor dun pequeno grupo de organizacidons que acumulan unha parte substancial do
volume econdémico xerado en 2024.
1. Liderado destacado de TARA Projects (India) é a cooperativa mais beneficiada do ano 2024, cun

total de 3.077,34 €, o que supdn un 13,45% do total da Artesania. Este resultado explicase pola
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elevada rotacion dos seus produtos hibridos (fogar + bixuteria), que combinan utilidade doméstica e
atractivo estético, elementos moi valorados pola clientela das tendas de SIG.

2. Atipica (Guatemala) ocupa o segundo posto, cun volume econdmico de 2.706,25 € (11,83%),
sustentado case na sua totalidade polo seu produto estrela da lina téxtil-bixuteria, que tamén lidera

o Top 10 de unidades vendidas. A presenza de Guatemala no comercio xusto téxtil queda asi

plenamente reflectida. O liderado de ATiPICA tradticese nun impacto social e cultural notable, xa que

integra artesds maias do altiplano guatemalteco para quen a artesania é unha fonte esencial de
subsistencia. Entre os seus produtos mais emblematicos destacan as cofecidas “bonecas
quitapesares”, elaboradas con restos de tecidos tradicionais e vinculadas a crenzas populares de
proteccion emocional. Xunto con outras pezas téxtiles realizadas mediante técnicas ancestrais, estas
creaciéns permiten preservar o patrimonio cultural maia a vez que proporcionan ingresos dignos e
fortalecen o papel das mulleres nas stas comunidades (Smith, 2010).

3. Grupo intermedio forte de cooperativas da India: entre os postos 3 e 8 atopamos ata catro
cooperativas indianas: EMA (1.552 €), ASHA Handicrafts (1.419,77 €), CRC (1.382,30 €) e Noah's Ark
(857,45 €). Polo que a India emerxe como un actor central na cadea de valor da artesania de Comercio
Xusto, tanto pola diversidade de materiais (pel, téxtil, instrumentos, madeira, menaxe) como polo
amplo nimero de cooperativas representadas.

4. Presenza relevante de paises con tradicion téxtil e decorativa: Cooperativas como VSN (Turquia),
Manjeen Handicrafts (India), CIAP (Pert) e Manos Amigas (Peru) sitianse tamén entre as mais
beneficiadas. Isto reforza o peso que tefien os produtos decorativos e téxtiles de alta calidade dentro
das preferencias da clientela.

5. Tramo medio moi diversificado: a partir da metade da tdboa obsérvase un grupo amplo de
cooperativas cun volume econémico intermedio, non tan elevado como o das principais beneficiadas,
pero cun peso significativo na diversidade da oferta. Neste tramo sitianse organizaciéns como Pekerti
Nusantara, Mitra Bali, Bombolulu Workshops, Gospel House, Y.Development, Mikono, CIAP, Manos
Amigas ou Craft Link, entre outras.

Estas cooperativas achegan produtos moi diferenciados, contribuindo a manter unha gama variada e
equilibrada dentro da categoria de Artesania. Este tramo medio demostra que o funcionamento da
categoria non depende dun nimero reducido de cooperativas dominantes, senén dun ecosistema
plural, onde entidades moi distintas entre si sostefien, con achegas moderadas pero constantes, a

riqueza cultural e artesanal das tendas de SIG.




6. No tramo inferior da distribucidn sitlanse cooperativas cun volume econédmico mais reducido,
como Bombolulu Workshops, Bawa Hope, Prokritee, Fair Gift, Bezalila, Holy Land Handicraft
Cooperative, Mahaguthi Craft With a Conscience ou Mai Vietnamese Handicrafts (MVH). Ainda que
as suas vendas representan unha proporcion menor do total, estas organizaciéns adoitan
corresponderse con proxectos de pequena escala, frecuentemente vinculados a comunidades
altamente vulnerables ou a iniciativas artesanais de cardcter tradicional. A sia menor facturacién non
diminde o seu valor social dado que estas cooperativas desempefian un papel esencial na
preservacion de técnicas artesanais, na xeracion de ingresos directos para familias con poucas

alternativas laborais e no fortalecemento de economias comunitarias fraxiles. Dentro do modelo de

Comercio Xusto, o seu impacto é cualitativamente moi relevante, mesmo cando o seu peso

econdmico é limitado.




Grdfico 16. Cooperativas mdis beneficiadas (Artesania 2024)

Valor econémico por cooperativa - Artesania (2024)

TARA Projects

Atipica

EMA
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1.230.00 € {5.38 %)
B63.05€13.77 %)
B857.45 € (3.75 %)
853,91 € (3.73 %)
850,75 €(3.72 %)
803,20 € {3.51 %)
77146 € (3,37 %)
761,17 € {3.33 %)
56540 € (2.47 %)
505,19 € (2,21 %)
425,80 € (1.B6 %)
409,89 € (1,79 %)
348,75 € (1.52 %)
347.60 € {1.52 %)
344,60 € (1.51 %]}
290,20 €1(1.27 %)
254,45 € {111 %}
247.31 € {1.08 %)
187.10 € (0.B2 %)
179,95 € (0,79 %)
176,40 € (0,77 %)
172,65 € (0.75 %}
163.11 € (0.71 %)
160.71 € (0.70 %)
152,70-€ (0,67 %)
128,60 € (0.56 %)
125.10 € {0.55 %)
111,15 € (0,49 %)
105.30 € (D.46 %)
90,65 € (0,40 %}
B85.75 € (0,37 %)
60,40 € {0.26 %)
58.50 € {0.26 %)

50.40 € (0,22 %)

3.077.34 € (13.45 %)

2.706.25 € (11.83 %)

500 1000 1500 2000
Valor econémico 2024 (€)

Fonte: elaboracion propia
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Grdfico 17. Continentes mdis beneficiados (Artesania 2024)

Distribucién por continentes - Artesania (2024)

16.192,75 €

1.267,70 €

América
23.67%

5.415,86 €

Fonte: elaboracion propia

O grafico mostra unha estrutura claramente desigual na distribucién do valor econdmico xerado
polos produtos de Artesania, reflectindo o peso relativo das rexiéns produtoras na oferta das tendas
de Solidariedade Internacional de Galicia.

En primeiro lugar, Asia concentra de forma contundente a maior parte da facturacion: 16.192,75 €,
0 que supoén o 70,78 % do total da categoria. Este predominio responde a forte presenza de

cooperativas asiaticas no catdlogo, especialmente da India, Bangladesh, Sri Lanka, Indonesia, Vietnam

e Turquia, que abastecen maioritariamente produtos téxtiles, artigos de fogar/menaxe, bixuteria e

decoracion. Ademais, a estrutura produtiva destas organizacidons permite ofrecer artigos con boa
rotacién e unha ampla variedade de referencias, polo que non sé participan moitos paises asiaticos,
senén tamén un volume elevado de unidades e de variedade artesanal.

En segundo lugar sitiase América, cunha facturacion de 5.415,86 € (23,67 %). A sua contribucion,
ainda que claramente menor ca asidtica, é significativa. Neste continente destacan Guatemala, Perd,
Ecuador, Colombia e Chile, cuxos produtos (moitos deles de forte identidade cultural, como téxtiles
tradicionais, cedo ou instrumentos) tefien unha presenza relevante e estable nas tendas. A
participacién americana combina artigos de alto valor simbdlico con propostas artesanais que gozan

de boa aceptacién entre o publico, malia operar con volumes mais modestos.




Finalmente, Africa representa 1.267,70 €, o equivalente ao 5,54 % do total. A sta cota é a mais
reducida, pero estd asociada a proxectos artesanais de forte impacto social, como Kenia, Ghana,
Tanzania ou Madagascar. A producién africana inclie bixuteria, instrumentos, produtos en madeira
ou papel reciclado, que adoitan proceder de cooperativas pequenas cunha capacidade produtiva mais
limitada. Ainda asi, a sUa presenza contrible a reforzar a diversidade ética, estética e cultural da
categoria.

En conxunto, a distribucion continental revela un modelo claramente asiatico, pero ao mesmo tempo

multicentrado, no que América desempefia un papel secundario pero robusto, mentres Africa achega

diversidade e identidade social, ainda que cun peso econdmico menor. Esta estrutura territorial
explica a diversidade de materiais, estilos e técnicas presentes na categoria de Artesania e evidencia
o alcance global das relacidns comerciais sostidas por Solidariedade Internacional de Galicia no

ambito do Comercio Xusto.

Tdboa 9. Paises mdis beneficiados (Artesania 2024)

Pais Suma de TOTAL € 2024 % sobre o total
India 10.144,52 € 44,35%
Guatemala 2.878,90 € 12,58%
Peru 1.653,95 € 7,23%
Sri Lanka 1.419,31 € 6,20%
Turquia 1.230,00 € 5,38%
Indonesia 1.015,62 € 4,44%
Vietnam 862,11 € 3,77%
Bangladesh 852,79 € 3,73%
Tanzania 505,19 € 2,21%
Ecuador 455,75 € 1,99%
Kenia 362,60 € 1,59%
Tailandia 348,75 € 1,52%
Ghana 339,51 € 1,48%
Colombia 24731 € 1,08%
Chile 179,95 € 0,79%
Palestina 128,60 € 0,56%
Filipinas 105,30 € 0,46%
Nepal 85,75 € 0,37%
Madagascar 60,40 € 0,26%
Total xeneral 22.876,31 € 100%

Fonte: elaboracion propia




A Taboa 9 mostra unha distribucién claramente desigual entre os paises produtores que integran a
oferta de Artesania das tendas de Solidariedade Internacional de Galicia. A concentracion da
facturacién revela a existencia dun nucleo reducido de paises fortemente beneficiados, seguido dun
grupo intermedio mais diversificado e, finalmente, dun conxunto de paises cunha participacién
econdmica minoritaria pero igualmente relevante dende a perspectiva do Comercio Xusto.

En primeiro lugar destaca de forma contundente India, que acada 10.144,52 €, o 44,35 % do total da
categoria. Este liderado responde 4 ampla variedade de produtos artesanais procedentes deste pais
(téxtiles, bixuteria, instrumentos, menaxe ou complementos) e a elevada presenza de cooperativas
indianas entre os provedores principais. India constitue asi o eixo central da oferta de artesania nas
tendas, tanto en termos de diversidade como de volume econdmico.

En segunda posicién situase Guatemala, cunha facturacién de 2.878,90€ (12,58 %). O seu peso é
considerable grazas a forte presenza de produtos téxtiles tradicionais e artesania cultural de alto valor
simbdlico, como os de Atipica, que mantén unha demanda estable por parte das persoas
consumidoras. Tratase dun dos paises latinoamericanos mais relevantes dentro da categoria.
Ségueno Peru con 1.653,95€ (7,23 %), Sri Lanka con 1.419,31 € (6,20 %) e Turquia con 1.230,00 €
(5,38 %). Estes paises conforman o grupo de territorios cunha participacién destacada, contribuindo
con produtos de forte identidade cultural (como a artesania andina no caso de Peru) ou con artigos
especificos que tefien boa acollida nas tendas (como a madeira tallada de Sri Lanka ou os téxtiles
turcos).

Nun tramo intermedio sitUase un conxunto mais amplo de paises con achegas que oscilan entre 0 4%
e 0 1% do total: Indonesia, Vietham, Bangladesh, Tanzania, Ecuador, Kenia, Tailandia, Ghana e
Colombia. A sua participacion, ainda que moi moderada, garante diversidade cultural e variedade de
materiais, desde madeiras e fibras naturais ata bixuteria, instrumentos ou produtos en tecido,
enriguecendo de maneira significativa a oferta dispoiiible.

Finalmente, o tramo inferior estd composto por paises como Chile, Palestina, Filipinas, Nepal e
Madagascar, cun peso econdomico inferior ao 1%. A pesar da sua baixa facturacién, estes territorios
adoitan representar proxectos pequenos, con forte impacto comunitario, onde a producién artesanal
constitle unha fonte clave de ingresos para grupos vulnerables. A sua presenza, ainda reducida,
reforza o compromiso ético e a dimensidn social da categoria.

En conxunto, a distribucidn evidencia que, ainda que existe unha clara concentracion en India e nun

reducido nimero de paises, a categoria Artesania mantén unha ampla diversidade xeogréfica,

incorporando produtos de 19 paises de Asia, América e Africa. Esta pluralidade territorial é un
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elemento esencial para garantir unha oferta culturalmente rica e socialmente transformadora nas
tendas de Comercio Xusto.

c) Sintese interpretativa
A analise integral da categoria Artesania durante o ano 2024 permite concluir que se trata dunha das
linas mais estruturantes e estratéxicas das tendas de Solidariedade Internacional de Galicia, cun total
de 22.876,31 € e 1.969 unidades vendidas. A sua relevancia non so reside no volume econémico que
achega, sendn tamén na diversidade cultural, artesanal e xeografica que incorpora ao modelo
comercial de SIG.
En termos de composicion interna, a oferta de Artesania caracterizase por unha ampla variedade de
materiais (téxtil, bixuteria, madeira, metal, pel, papel, fibras naturais..) e unha notable
heteroxeneidade de usos. A clasificacion metodoldxica desenvolvida a través das Taboas 6 e 7
permitiu agrupar con rigor estes produtos en sete subcategorias, asegurando transparencia,
coherencia e trazabilidade no reparto proporcional das unidades e do valor econdmico. Isto constitte
un avance metodoldxico significativo que garante analises mais precisas e reproducibles no futuro.
Desde unha perspectiva produtiva, a categoria mostra un panorama altamente concentrado, pero a
vez diversificado. As cooperativas con maior peso econdmico, especialmente ATIPICA (Guatemala),
TARA Projects, EMA, CRC - India, ou ASHA Handicrafts, sostefien unha parte substancial da
facturacién. Non obstante, o tramo medio incorpora actores relevantes de paises como Indonesia,
Sri Lanka, Vietnam ou Kenia, que amplian a variedade de técnicas e materiais, mentres que o tramo
inferior redne pequenas organizacidns cun altisimo valor social (Bombolulu, Bezalila, Holy Land
Handicraft Cooperative...), cuxas vendas, ainda modestas, tefien forte impacto comunitario.

En canto a distribucién xeografica, a categoria esta claramente dominada por Asia, que concentra o

70,78 % das vendas (16.192,75 €), seguida por América (23,67 %) e Africa (5,54 %). Pero dentro desta

concentracion continental, a andlise por paises mostra unha maior pluralidade produtiva: 19 paises
contribuen a oferta total, sendo India o principal beneficiario (44,35 %), seguida por Guatemala, Peru
e Sri Lanka. Esta diversidade territorial constitie un elemento clave para reforzar o compromiso de
SIG cun Comercio Xusto global, plural e multicultural.
Recomendacidns e orientacions para as tendas de SIG
1. Reforzar o abastecemento das cooperativas lideres, especialmente aquelas que
combinan alta rotacidon e forte impacto comunitario (ATIPICA, TARA Projects, CRC,
EMA...). A sua estabilidade econdmica contrible 4@ continuidade dos proxectos e ao

abastecemento regular das tendas.




Diversificar a oferta de paises pouco representados. A presenza de territorios como
Nepal, Madagascar, Palestina ou Filipinas, ainda con vendas reducidas, debe preservarse
e potenciarse, pois reforzan o caracter transformador e inclusivo do Comercio Xusto.

Equilibrar a variedade interna das subcategorias, identificando aquelas con maior

potencial de crecemento (téxtil, bixuteria e decoracién amosaron maior dinamismo).

Recoméndase un seguimento trimestral destas lifas para optimizar reposicidns e evitar
roturas de stock.
Fortalecer o relato cultural e social vinculado aos produtos, especialmente daqueles
procedentes de comunidades indixenas ou grupos vulnerables. A experiencia demostra
que o cofiecemento do impacto social incrementa a disposicién a compra e fideliza
clientela.
Introducir espazos tematicos e campaias estacionais (como campafas maias, andinas
ou asiaticas) que pofian en valor a diversidade xeografica da categoria e melloren a
visibilidade dos paises do tramo medio e inferior.
Monitorizar a dependencia excesiva de India. Ainda que o peso deste pais é positivo
pola sua ampla oferta, unha dependencia do 40-45 % convida a reforzar estratexias de
diversificacion que garantan maior equilibrio continental e unha estrutura mais
resiliente.
Conclusion
A categoria Artesania combina impacto econdmico, diversidade cultural e forte compromiso social.
Constitle unha peza esencial na identidade comercial e ética das tendas de SIG. Os resultados de
2024 confirman o seu bo funcionamento, pero tamén sinalan oportunidades claras para mellorar a
diversificacion, fortalecer o equilibrio territorial e potenciar a visibilidade das produtoras con menor
volume econdmico pero elevado valor social. Implementar estas recomendacions permitird

consolidar un modelo mais sdlido, plural e transformador no marco do Comercio Xusto.




7.4. Andlise global do inventario de Comercio Xusto nas tendas de SIG

a)Estrutura econdmica e peso relativo das categorias
A estrutura econdmica global do inventario de Comercio Xusto das tendas de Solidariedade
Internacional de Galicia amosa un modelo diversificado, no que tres grandes categorias,
alimentacidn, artesania e cosmética, configuran un equilibrio estable entre consumo cotidn, valor
cultural e produtos de benestar persoal.
Segundo os datos consolidados do inventario de 2024, o volume total ascende a 9.001 unidades
vendidas, cun valor econémico de 57.682,83 €, distribuido de maneira claramente desigual entre as
tres lifias de produto.
A categoria de Alimentacidn é o eixo central do modelo comercial, cun peso do 57 % do total
econdmico (32.896,96 €) e 6.798 unidades vendidas, o que confirma o papel estratéxico dos bens de
consumo basico (café, cacao, azucre, té e derivados) como motor de rotacién e fonte principal de
ingresos. Esta categoria sostén a liquidez das tendas e garante unha relacidon estable coas
cooperativas produtoras.
A Artesania, pola sua banda, representa arredor do 40 % do valor econémico total (22.876,31 €) e
1.969 unidades vendidas. A sla relevancia transcende o puramente econdmico, xa que incorpora
dimensiodns culturais, identitarias e artesanais propias do Comercio Xusto. A ampla diversidade de
materiais e usos fai que esta categoria actie como complemento estratéxico ao nucleo alimentario,
ofrecendo variedade e un forte compofiente simbdlico.
Finalmente, a categoria de Cosmética supon un 3,3 % do total econémico (1.909,56 €) con 234
unidades vendidas. Ainda que o seu peso cuantitativo é menor, a sia importancia social é notable,
especialmente polo vinculo con cooperativas femininas, procesos de recoleccién sostible e cadeas
produtivas baseadas na biodiversidade. Constitie unha categoria de nicho con alto valor social
engadido.
En conxunto, a estrutura econdmica do catalogo revela un modelo equilibrado e coherente coas
practicas do Comercio Xusto: un nucleo forte de produtos de primeira necesidade, complementado

por unha oferta artesanal de alto valor cultural e unha lifia de cosmética socialmente significativa.

Esta combinacion garante estabilidade financeira, diversidade comercial e un impacto social

distribuido en diferentes rexiéns e sectores produtivos do Sur Global.




b)Produtos mais representativos

Tdboa 10. TOP 10 global produtos por valor econémico (€)

Produto
Fogar, bixuteria (TARA Projects)

Café en gran 1 kg 100% arabica (CAFICAUCA)
Téxtil, bixuteria (Atipica)

Pel, téxtil, instrumentos (EMA)

Café Moido Arabica Tierra Madre (Aldea Global)
Fogar, téxtil, bixuteria (ASHA Handicrafts)

Téxtil (VSN)

Azucre de cana panela Bio 1 Kg. (Maquita)
Menaxe fogar, téxtil, bixuteria, papeleria (CRC)

Café en gran 1 kg especial 50% arabica/robusta
(KCU/KADERES/ANDES)

Categoria

Artesania

Alimentacion

Artesania

Artesania

Alimentacion

Artesania

Artesania

Alimentacion

Artesania

Alimentacion

Valor €
3.077,34 €

2.755,90 €

2.706,25 €

1.552,00 €

1.452,30€

1.488,40 €

1.230,00 €

1.227,60 €

1.012,35€

887,40 €

Unidades
263

132

435

79

Fonte: elaboracion propia

Tdboa 11. TOP 10 global produtos por unidades vendidas

Produto

Téxtil, bixuteria (Atipica)

Café Moido Arabica Tierra Madre Nicaragua
(Aldea Global)

Fogar, bixuteria (TARA Projects)

Azucre de cana panela Bio 1 Kg (Maquita)
Menaxe fogar, téxtil, bixuteria, papeleria (CRC)
Textil (VSN)

Café Moido Descafeinado Tierra Madre (Aldea
Global)

Bio Barrita de sésamo (CIPRES y MANDUVIRA)

Café Natural Moido 250 g (UCCEIl y FECCEG)

Café en gran 1 kg 100% arabica (CAFICAUCA)

Categoria

Artesania
Alimentacion
Artesania
Alimentacion
Artesania
Artesania
Alimentacion
Alimentacion
Alimentacion

Alimentacion

Unidades
435

271

263

259

169

164

155

139

136

132

Valor €
2.706,25 €

1.452,30 €

3.077,34 €

1.227,60 €

1.012,35 €

1.230,00 €

828,00 €

87,20 €

589,30 €

2.755,90 €

Fonte: elaboracion propia




+ Aanalise conxunta dos produtos mais relevantes do inventario SIG permite comprender tanto
a estrutura econdmica das vendas como os patrons de consumo que caracterizan as tendas
de Comercio Xusto en Galicia. As Tdboas 9 e 10 recollen, respectivamente, os produtos con
maior valor econdmico xerado (os que deixan mais beneficios) ao longo do ano e aqueles que
acadaron un maior numero de unidades vendidas (mais demandados). A lectura cruzada
destes dous rankings resulta especialmente significativa, pois evidencia dindmicas
complementarias entre rendibilidade, volume de rotacién e impacto social asociado &s
cooperativas produtoras.

En primeiro lugar, o Top 10 por valor econdmico (Taboa 9) mostra unha presenza moi
destacada da artesania. Tipoloxias como fogar e bixuteria (TARA Projects), téxtil e bixuteria
(Atipica), pel, téxtil e instrumentos (EMA) ou os produtos de menaxe e papeleria (CRC) xeran
ingresos elevados, malia non ser sempre os artigos de maior rotacién. Este comportamento
responde ao maior valor unitario destes bens, frecuentemente elaborados a man, con
materiais naturais e procesos artesanais intensivos, e ao papel que desempefian na
sostibilidade das cooperativas do Sur Global, especialmente en India, Bangladesh ou Nepal.

Xunto a eles, sobresaen produtos de Alimentacion con alto valor engadido, como o café en
gran 1 kg 100% arabica (CAFICAUCA) ou o café Arabica Tierra Madre (Aldea Global), que se
sitian entre os artigos mais rendibles do catalogo. A sUa presenza confirma o peso estrutural
do café no modelo comercial do Comercio Xusto, tanto polo seu prezo como pola fidelidade

da clientela a este produto emblemdatico. Tamén destaca o azucre de cana panela 1 kg

(Maquita), que combina boa rotacién e impacto econdmico, asi como o café en gran 1 kg

especial producido por cooperativas africanas (KCU, KADERES e ANDES).

Pola sua parte, o Top 10 por unidades vendidas (Taboa 10) revela unha realidade distinta e
complementaria. Aqui, os produtos mais demandados son aqueles de uso mais habitual ou de
consumo recorrente: cafés moidos, cafés descafeinados, azucre panela ou barritas de
sésamo. Tratase de artigos de alto fluxo comercial, de prezo accesible e que xeran unha
relacion continuada coas persoas consumidoras. Estes produtos son os que garanten a
rotacion e a liquidez das tendas, contribuindo 4 sua sostibilidade diaria. Dentro da artesania,
o téxtil e bixuteria (Atipica) e o fogar e bixuteria (TARA Projects) tamén destacan polo seu
elevado volume, demostrando que existen certas lifas artesanais cunha demanda estable e

recoinecible por parte da clientela.




+ A comparacion entre ambas taboas permite observar como algins produtos combinan alto
valor econdmico e elevada demanda, como o café Tierra Madre (Aldea Global), o café en
gran 1 kg 100% arabica ou o azucre panela. En cambio, outros artigos, especialmente en
artesania, ocupan as primeiras posicions en termos de ingresos mais non en unidades
vendidas, o que indica que son produtos de maior valor unitario e menor rotacion. Estas
diferenzas evidencian a diversidade funcional do inventario: mentres a alimentacién actua
como motor de rotacion e fidelizacion, a artesania contribie de forma decisiva a
estabilidade financeira e ao impacto econdmico sobre as cooperativas produtoras.

En sintese, os datos mostran un equilibrio entre produtos de forte rendibilidade econémica e
artigos de elevada demanda, o que permite as tendas SIG manter un modelo comercial
diversificado, estable e coherente cos principios do Comercio Xusto. A combinacidon de ambos
perfis, rotacion e valor, resulta fundamental para garantir tanto a sostibilidade das tendas

como o impacto social xerado nas comunidades produtoras.

c) Importadoras e cooperativas mais relevantes
A analise global do inventario permite identificar cales son as importadoras e cooperativas que
concentran unha parte maior do impacto econdmico xerado polas tendas de Solidariedade
Internacional de Galicia durante o ano 2024. Esta lectura integrada confirma tendencias previamente
observadas nas analises por categorias, pero ofrece unha vision mais completa dos fluxos econémicos
e das relacions comerciais que sostefien o modelo de Comercio Xusto en Galicia.
En primeiro lugar, as importadoras desempefian un papel determinante na articulacion das cadeas
de valor. No conxunto do inventario, destacan especialmente Alternativa 3, Oxfam Intermdn, IDEAS
Comercio Justo e EquiMercado, que, coa sua actividade combinada, abastecen a maior parte dos
produtos de alimentacidn e unha parte relevante da artesania e da cosmética.
Alternativa 3 destaca polo volume total de vendas na categoria de alimentacién, con especial
incidencia en cafés, azucres e produtos de cacao; Oxfam Intermén presenta unha oferta diversificada
con forte protagonismo do café e do cacao; IDEAS reforza o subsegmento de produtos ecoléxicos e
de proximidade dentro do Comercio Xusto; mentres que EquiMercado achega unha oferta
significativa de froitos secos, especias, bebidas e artesania asiatica.

No relativo ao impacto social, é importante sinalar que non todas as importadoras actian sobre o

mesmo humero de cooperativas nin nos mesmos territorios. Alternativa 3 traballa cun ndmero

particularmente elevado de organizaciéns en América Latina e Africa, o que permite unha distribucién
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mais extensa dos beneficios. Oxfam Intermdn presenta un impacto tamén relevante, pero mais
concentrado en cooperativas con forte capacidade produtiva, como CAFICAUCA (Colombia), Aldea
Global (Nicaragua) ou FECCEG (Guatemala), todas elas situadas entre as mais beneficiadas polas

vendas anuais, tal e como revelan os resultados do apartado anterior. Pola siia banda, EquiMercado

destaca por manter relaciéns sélidas con cooperativas de Asia e Africa Oriental, mentres que IDEAS

mantén vinculos especialmente estreitos con organizacidns latinoamericanas e proxectos de corte
agroecoldxico.

En canto as cooperativas mais relevantes, o impacto econdmico distriblese entre un conxunto

diverso de organizacions produtoras, ainda que algunhas concentran unha parte maior da renda
anual. Entre elas destacan, polo seu peso nas vendas e polo volume de produtos adquiridos,
CAFICAUCA (Colombia), con altas cifras tanto en valor como en unidades nos cafés en gran, Aldea
Global (Nicaragua), especialmente nos cafés moidos da lifa Tierra Madre; Maquita (Ecuador), que
ocupa un lugar destacado grazas ao azucre panela; e EMA, TARA Projects, VSN, CRC e ASHA
Handicrafts, que integran o nucleo mais relevante da artesania importada desde India, Nepal e
Bangladesh. Estas cooperativas combinan altos valores econdmicos con importantes volumes de
venda, polo que se sitdan entre as mais beneficiadas no conxunto do Comercio Xusto en Galicia.
Compre salientar tamén o papel das cooperativas asociadas a artesania, que, malia non sempre
ocupar os primeiros postos en termos de unidades vendidas, si aparecen reiteradamente entre os
produtos de maior valor econémico. Isto evidencia que a artesania continlda exercendo un impacto
significativo polas condicidns laborais e artesanais das mulleres e comunidades que a producen, e
contriblde de forma relevante a estabilidade financeira das stas organizacions.

En sintese, o impacto distribuido entre importadoras e cooperativas mostra un modelo caracterizado
por relacidons comerciais estables e diversificadas, nas que certas organizacidns, especialmente
CAFICAUCA, Aldea Global, Maquita, EMA, TARA Projects e CRC, adquiren unha importancia central
tanto polo volume como polo valor dos produtos comercializados. Esta estrutura reforza o papel das
tendas SIG como espazos de difusion do Comercio Xusto e garante que os beneficios econdmicos se
distriblan de maneira significativa entre cooperativas de América Latina, Asia Meridional e Africa

Oriental.




d) Distribucion xeografica do impacto

Grdfico 18. Distribucion xeogrdfica do impacto econdmico global por continentes

2826503 €

894549 €

19.839,05 €

Fonte: elaboracion propia

Taboa 12. Paises mdis beneficiados polo Comercio Xusto en SIG (TOP 15, impacto econdmico total,
2024)

Impacto econémico (€) % sobre o total

India 11.032,72 € 19,1%
Colombia 5.135,18 € 8,9 %
Peru 4.205,90 € 73%
Nicaragua 3.647,26 € 6,3%
Guatemala 3.489,08 € 6,0 %
Ecuador 3.427,75 € 59%
Bolivia 2.509,10 € 4,3 %
Sri Lanka 1.995,64 € 35%
Congo 1.361,10 € 2,4%
Indonesia 1.319,17 € 2,3%
Costa de Marfil 1.256,12 € 2,2%
Turquia 1.230,00 € 2,1%
Honduras 1.199,65 € 2,1%
Paraguay 1.153,25 € 2,0%
Tanzania 1.125,37 € 2,0%

Fonte: elaboracidn propia
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A analise global do impacto econédmico do Comercio Xusto nas tendas de Solidariedade Internacional
de Galicia revela unha clara concentracion rexional das compras, que permite comprender de
maneira precisa cales son as areas xeograficas e os paises que madis se benefician das vendas
efectuadas durante o ano 2024.

En termos agregados, o Grafico 18 mostra que o impacto se distrible de forma moi desigual entre
continentes. América Latina emerxe como a principal destinataria dos ingresos xerados, cun 49 % do
total, o que reflicte a forte presenza de produtos emblemdticos do Comercio Xusto procedentes desta
rexion, como café, cacao, panela ou artesania téxtil. Asia constitie o segundo gran bloque, cun 34,4%,
impulsado principalmente polo peso de India, Nepal, Bangladesh e Sri Lanka, paises cunha longa

traxectoria na producién artesanal e na elaboracidn de artigos de consumo diario. Pola sta banda,

Africa concentra un 15,5 %, cunha representacion relevante de Tanzania, Costa de Marfil ou Uganda,

fundamentalmente ligadas & producion de café, cacao e aceites naturais. Finalmente, Oceania (0,7%)
e Europa (0,4 %) presentan unha participacién testemuial, mais significativa a nivel simbdlico, xa que
reflicte a diversidade e amplitude da rede de colaboracidns internacionais.

A Tdboa 12 permite afondar nesta vision, ofrecendo unha lectura mais detallada por paises. O TOP
15 dos paises mais beneficiados revela unha forte concentracién do impacto en territorios concretos.
India destaca de maneira moi marcada, acumulando o 19,1 % do total global, debido ao elevado
volume de produtos de artesania e cosmética natural procedentes das slas cooperativas. Séguenlle
Colombia (8,9 %), Peru (7,3 %) e Nicaragua (6,3 %), paises cunha presenza salientable de café e outros
produtos agroalimentarios. Tamén sobresaen Guatemala, Ecuador e Bolivia, configurando un espazo
latinoamericano claramente dominante no fluxo econdmico xerado polas tendas.

A combinacién do grafico e a taboa evidencia duas tendencias principais. A primeira é a centralidade
de América Latina e Asia no ecosistema do Comercio Xusto galego, tanto pola diversidade como pola
consolidacién das sUas cooperativas exportadoras. A segunda é a existencia dun nucleo reducido de
paises altamente beneficiados, que concentran unha parte moi significativa do impacto, mentres
que outros territorios presentan unha presenza mais marxinal pero igualmente relevante desde a
perspectiva da diversificacién xeografica e do fortalecemento das economias comunitarias.

En conxunto, a distribucién xeografica do impacto reflexa un modelo de relacién comercial solidaria
que, ainda dominado por certas rexidns produtivas tradicionais, mantén un alcance global e sostén
unha ampla rede de cooperativas e pequenos produtores en tres continentes, reforzando asi a

dimension internacional e transformadora das tendas de Solidariedade Internacional de Galicia.




e) Lectura global, tendencias e sintese final

A analise conxunta das tres categorias do inventario (Alimentacién, Artesania e Cosmética) permite
identificar unha serie de tendencias estruturais que axudan a comprender a configuracién do
Comercio Xusto nas tendas de Solidariedade Internacional de Galicia e o seu impacto real nas
comunidades produtoras. O conxunto de datos amosa un patrén de distribucidon relativamente
estable, onde determinadas rexions e paises concentran a maior parte dos beneficios econdmicos,
mentres outros ocupan un lugar mais periférico, pero igualmente significativo para a diversidade da
oferta.

En primeiro lugar, obsérvase unha clara orientacion latinoamericana do impacto econdmico, que
representa case a metade do total das compras. Este feito estd directamente relacionado coa
presenza dominante de café, cacao, panela e outros produtos agroalimentarios con forte
implantacion histérica na cadea do Comercio Xusto. Asi mesmo, a artesania téxtil e a xoiaria
procedente de Bolivia, Pert ou Guatemala reforzan esta tendencia. En segundo lugar, destaca o peso
estratéxico de Asia, especialmente de India, Nepal, Bangladesh e Sri Lanka, onde a economia do
Comercio Xusto posue unha traxectoria de varias décadas, con cooperativas altamente organizadas

que abastecen unha parte significativa da artesania e da cosmética natural.

Africa presenta un impacto mais moderado pero crecente, asociado en maior medida a produtos

primarios (café, cacao, manteigas vexetais, aceites e especias) e a cooperativas que, ainda que mais
pequenas e fragmentadas, estan comezando a consolidar a sta presenza nos mercados europeos.
Pola sua parte, Europa e Oceania aparecen de forma testemufial, o que responde ao feito de que a
maior parte das relaciéons comerciais solidarias se articula arredor do Sur Global, quedando estes
territorios nun rol complementario ou simbdlico dentro das cadeas de valor éticas.

A analise por paises reforza esta lectura xeral. A concentracién do impacto en territorios como India,
Colombia, Peru, Nicaragua ou Guatemala indica que o Comercio Xusto de SIG mantén relaciéns
estables con cooperativas de referencia internacional e con cadeas de subministracion relativamente
consolidadas. Este fendmeno, ainda que favorece unha continuidade nas relacions comerciais e un
fluxo de ingresos mais estable para determinadas comunidades produtoras, tamén revela a
necesidade de seguir diversificando orixes e fortalecendo o acceso ao mercado doutros paises e
cooperativas mdis pequenas.

En termos de tendencia global, pode afirmarse que o modelo mantén un equilibrio entre produtos
de alta rotacion (especialmente na alimentacion) e produtos de alto valor engadido (especialmente

en artesania), o que permite un impacto mais distribuido entre diferentes tipos de organizaciéns
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produtoras. Ademais, as vendas analizadas evidencian que o Comercio Xusto continta a desempefiar
un papel clave na promocion de ingresos mais xustos, na estabilidade econdmica de cooperativas
rurais e na proteccion de modos de vida tradicionais que doutra forma estarian en risco.

En sintese, a lectura global da distribucidon xeografica e econdmica confirma que as tendas de

Solidariedade Internacional de Galicia xeran un impacto real, cuantificable e sostido, especialmente

en América Latina e Asia, pero tamén con presenza relevante en Africa. As tendencias observadas

sinalan un sector en crecemento progresivo, con potencial para ampliar a diversidade de orixes,
fortalecer novos lazos comerciais e contribuir de forma mais ampla @ construcion dun sistema

econdmico mais xusto, inclusivo e sustentable.

f) Recomendacions e lifias de mellora
A partir da andlise do impacto econdmico e da distribucidén xeografica das vendas, é posible identificar
algunhas lifias de mellora que poderian contribuir a fortalecer a coherencia, a diversificacién e o

alcance das practicas de Comercio Xusto nas tendas de Solidariedade Internacional de Galicia:

1. Diversificacidn de orixes e reducion da concentracidn xeografica

A elevada dependencia de certos paises, especialmente India, Colombia e Perd, suxire a conveniencia
de explorar novas alianzas con cooperativas doutros territorios infrarepresentados, particularmente
en Africa Occidental, Africa Oriental e Oceania. Isto permitiria distribuir mellor o impacto e apoiar
comunidades produtoras cun acceso mais limitado ao mercado europeo.

2. Reforzar o posicionamento de produtos con alto valor social pero baixa visibilidade comercial
Algunhas cooperativas pequenas, especialmente africanas e centroamericanas, tefien un impacto
social elevado, mais reciben un volume econémico reducido. Seria positivo implementar campafias
tematicas (“produtos do mes”, “historias de vida”, “escaparate por paises”), asi como mellorar a
sinalizacion en tenda para ofrecer maior visibilidade aos seus produtos.

3. Consolidar estratexias para incrementar a venda recorrente de produtos de alimentacién

Os datos mostran que a alimentacion é a categoria mais estable e de maior rotacion. Fortalecer
sistemas de fidelizacidn (campafias estacionais, packs combinados) pode incrementar o volume de

impacto en cooperativas agroprodutoras cunha dependencia alta das exportaciéns.




4. Impulso ao traballo con artesania de menor rotacion pero alto impacto comunitario

Alguns produtos artesanais tefien un valor engadido cultural e social moi alto, mais ven limitada a sua
saida comercial. A creacion de espazos expositivos, campafas de sensibilizacién ou colaboraciéns con
escolas e asociaciéns culturais poderian mellorar a sta circulacidn e o impacto correspondente.

5. Integrar mellor a informacidn cualitativa co diagnéstico econémico

Dado que esta investigacion incorpora un estudo de caso dunha cooperativa concreta, seria

recomendable que as tendas SIG desenvolvan no futuro mecanismos para conectar datos
cuantitativos (impacto econdmico) con informacion cualitativa (cambios sociais, empoderamento,
melloras comunitarias). Isto permitiria contar cun modelo mixto de avaliaciéon, mais robusto e
representativo da realidade das comunidades produtoras.

6. Crear informes anuais internos para mellorar a toma de decisions

A sistematizacion anual de datos (como a realizada neste estudo), permitiria 4s tendas SIG planificar
compras con maior precisién, detectar tendencias cedo, mellorar a coherencia do inventario e
fortalecer a transparencia diante das persoas consumidoras e do movemento social. Tomar decisions
con datos é a forma mais segura de poder avanzar, mellorar, crecer...

7. Fortalecer a sensibilizacion social e a educacidon para o consumo responsable

O impacto do Comercio Xusto non depende unicamente das vendas, sendn tamén da capacidade para

transformar habitos de consumo e xerar conciencia critica na poboacién. As tendas de SIG deben

seguir sendo espazos sociais dirixidos a reforzar esta dimensién mediante accidéns de sensibilizacion

continuadas, tales como:
e campafias informativas sobre a orixe e o impacto social dos produtos.

actividades educativas en centros escolares e institutos.

obradoiros sobre consumo responsable e dereitos laborais.

colaboraciéns con asociacions locais, movementos feministas ou ecoloxistas.

eventos comunitarios vinculados a datas internacionais (Dia Mundial do Comercio

Xusto, 8M, Dia da Alimentacion, etc.).
Estas accions contribuirian a incrementar o cofiecemento social do Comercio Xusto, favorecer a
fidelizacién das persoas consumidoras e fortalecer a identidade das tendas como espazos de

transformacidn social, non s6 como puntos de venda.




7.5. Estudo de caso

7.5.1. Caracterizacion da cooperativa: San Carlos Dos

A Asociacion Cooperativa de la Reforma Agraria San Carlos Dos de R.L., situada no municipio de

Osicala (departamento de Morazan, El Salvador), constitie unha organizacién produtora de café

integrada por pequenos/as produtores/as vinculados ao movemento de Comercio Xusto .

Tratase dunha cooperativa cunha traxectoria consolidada, fundada no ano 1980, que conta con

arredor de 100 persoas socias, cunha clara predominancia de homes e unha menor presenza de

mulleres e persoas mozas, o que reflicte retos en termos de relevo xeracional e equidade de xénero.
= Actividade produtiva e organizacion

A actividade principal da cooperativa é a producién de café, ainda que tamén desenvolve outras lifias

complementarias como a producién de cacao, froiteiras (xocote, laranxa, aguacate) e iniciativas de

ecoturismo vinculadas ao territorio .

A cooperativa dispdon de infraestruturas propias, incluindo beneficio de café, viveiro e recursos

produtivos que lle permiten participar en diferentes fases da cadea de valor, o que contrible a unha

maior autonomia econdmica.

= Contexto ambiental e produtivo

A producidn de café desenvdlvese nun contexto altamente condicionado polo cambio climatico e por

limitacions agrondmicas.
Segundo os estudos realizados, destacan:
e Solos con alta acidez e deficiencias nutricionais (fésforo, calcio, magnesio, entre outros)
e Presenza de pragas e enfermidades como a roya, broca ou antracnose
e Impactos crecentes do cambio climatico, como aumento de temperaturas, variabilidade
das precipitacions e aparicién de novas pragas
A pesar destas dificultades, a cooperativa implementa prdcticas agroforestais, reforestacion e
medidas de adaptacion como fosas de infiltracion, diversificacion de cultivos e uso de variedades
resistentes, mostrando unha clara orientacidn cara a sustentabilidade ambiental.
= Dimensidn social e organizativa
San Carlos Dos presenta unha forte dimensidn comunitaria, cun papel relevante no desenvolvemento
local. A cooperativa:
e Participa en redes locais e coordinacidn con institucidns publicas

e Contribue 4 xeracién de emprego e medios de vida




e Dispdn de politicas internas vinculadas a proteccién de dereitos, especialmente de
colectivos vulnerables
Ademais, promove valores aliflados co Comercio Xusto, como a participacion, a equidade e o respecto
polos dereitos humanos.
= Retos principais
Entre os principais desafios identificados destacan:
e Limitacidns na planificacion estratéxica e comercializacion
e Dependencia de factores climaticos e vulnerabilidade produtiva
e Necesidade de fortalecer a participacion de mulleres e persoas mozas

o Falta de sistemas estruturados de monitorizacion e resposta ante riscos climaticos

7.5.2 Andlise do impacto do Comercio Xusto na cooperativa

A informacién cualitativa recollida neste estudo de caso baséase en entrevistas semiestruturadas
realizadas a Nery Sanchez, presidente da Cooperativa San Carlos Dos, e a Claudia Jiménez, xestora
de pais da CLAC en El Salvador, con ampla experiencia no acompafiamento a organizaciéns
produtoras certificadas de Comercio Xusto.

A combinacién destas duas voces permite integrar unha perspectiva situada desde a propia
cooperativa cunha vision mais ampla do funcionamento do movemento de Comercio Xusto a nivel
rexional. O guidn e a transcricién completa das entrevistas poden consultarse no Anexo 3.

Este caso, ainda que non vinculado directamente as vendas actuais das tendas, resulta altamente
representativo das dindmicas do Comercio Xusto, permitindo extrapolar conclusiéns ao conxunto das
cooperativas coas que traballa a organizacion.

O estudo permite analizar, desde unha perspectiva situada e baseada en testemufios directos, o
impacto do Comercio Xusto nas dimensidns econdmica, social, ambiental e organizativa dunha
pequena cooperativa caficultora do Sur Global, integrando unha vision micro (cooperativa) e macro

(rede internacional).

= Impacto econédmico e sustentabilidade produtiva

O Comercio Xusto contrible de maneira significativa a estabilidade econdmica da cooperativa,

principalmente a través da garantia de prezos minimos e da cobertura dos custos de producién, asi

como mediante a xeracidon de fondos destinados a accidns sociais.




Tal e como se recolle nas entrevistas:

“O Comercio Xusto garante que os custos de producidn estean cubertos e destina unha parte a
proxectos sociais”

Ademais, o modelo permite reducir riscos ao non comprometer a totalidade da producién a este
mercado, favorecendo certa capacidade de adaptacion.

Porén, identificanse limitacidns estruturais relevantes, como a baixa produtividade derivada de
pragas, o envellecemento das plantacidns e a falta de recursos para o seu mantemento. Isto obriga &
cooperativa a vender parte da producién en mercados convencionais en condicidns menos
favorables, evidenciando que o Comercio Xusto, ainda sendo unha ferramenta clave, non resolve

ainda a dia de hoxe por si sé as desigualdades estruturais do sistema agroalimentario global.

= |mpacto social e desenvolvemento comunitario
O Comercio Xusto xera un impacto significativo a nivel comunitario a través da reinversién da prima
social en iniciativas colectivas.
No caso da cooperativa analizada, destacan accions como:
e Apoio ao abastecemento de auga en multiples municipios da contorna
e Mellora de infraestruturas produtivas

e Creacién de espazos de acceso a bens basicos para as persoas socias e da comunidade

Estas iniciativas contribden @ mellora das condiciéns de vida, 4 seguridade alimentaria e 4 cohesién

social da comunidade.

Tal e como se sinala:

“Poden abastecerse de cousas bdsicas, garantindo a alimentacién familiar”

As melloras derivadas do Comercio Xusto reflictense na vida cotid das familias, permitindo maior
seguridade econdmica, acceso a recursos basicos e fortalecemento das redes comunitarias.

Deste xeito, o Comercio Xusto transcende o ambito econdmico, consoliddndose como unha
ferramenta de desenvolvemento local.

O Comercio Xusto contrible tamén a mellora do acceso a educacién e 8 saude de maneira indirecta,
a través da estabilidade econdmica, o investimento comunitario e o fortalecemento das capacidades

locais.




= Fortalecemento de capacidades e acompaiiamento
A pertenza ao sistema de Comercio Xusto e & rede CLAC supuxo un reforzo significativo das
capacidades técnicas, organizativas e estratéxicas da cooperativa.
As accions de formacién, asesoramento técnico e acompanamento en procesos de mellora
organizativa permiten avanzar cara a unha maior profesionalizacién e autonomia.
Neste sentido, as persoas participantes destacan o papel clave do acompafiamento recibido:
“Se preguntamos as persoas asociadas quen nos apoiou nos ultimos anos, todas dirdn CLAC”
Este elemento resulta clave para comprender o impacto do Comercio Xusto mais ald do ambito

comercial.

= Xénero e equidade
O estudo evidencia a persistencia de desigualdades de xénero, especialmente na divisién do traballo
dentro da cooperativa, onde os homes concentran maioritariamente as tarefas agricolas e as mulleres
participan principalmente en labores de recoleccién e procesado.
Ainda que non se identifican cambios estruturais significativos neste ambito, o Comercio Xusto
introduce marcos normativos e valores que favorecen a equidade e constitien unha base para

avanzar cara a unha maior participacion e liderado feminino.

=  Sustentabilidade ambiental e cambio climatico

A cooperativa desenvolve diversas practicas orientadas a sustentabilidade ambiental, motivadas en

gran medida pola sUa exposicion directa aos impactos do cambio climatico.

Entre as accidns identificadas destacan:
e Programas de reforestacion a gran escala
e Sistemas agroforestais
e Participacién en proxectos de formacién ambiental
Tal e como se sinala nas entrevistas:
“O coidado do medio ambiente é imprescindible porque sofren directamente os efectos do cambio
climatico”
Neste contexto, o Comercio Xusto contrible a reforzar e sistematizar practicas que xa forman parte

das estratexias de adaptacion das comunidades produtoras.




= |dentidade, cultura e cohesion social

A producion de café esta estreitamente vinculada a identidade cultural da comunidade, integrando

practicas tradicionais e cofiecementos transmitidos xeracionalmente.
O Comercio Xusto contribue a reforzar esta identidade colectiva, ao recofecer e valorizar o traballo

das persoas produtoras e ao favorecer a continuidade do modelo produtivo.

= Limitacions do modelo de Comercio Xusto
O estudo permite identificar tamén limitacions relevantes do modelo, especialmente relacionadas
coa sUa capacidade de absorcién no mercado global.
Tal e como se recolle:
“S6 un 30% do café producido baixo criterios de Comercio Xusto véndese como tal”
Isto evidencia a dependencia do consumo responsable nos paises do Norte Global e a necesidade de
reforzar as accions de sensibilizacién.
Ademais, identificanse dificultades asociadas a:
e Procesos de certificacion complexos
e Falta de recursos para a xustificacién documental

e Limitacidons no acceso a mercados estables

= Sintese interpretativa
O estudo de caso evidencia que o Comercio Xusto constitie unha ferramenta eficaz para:
e Mellorar as condiciéns econémicas das persoas produtoras
e Xerar impactos sociais positivos nas comunidades
o Fortalecer capacidades organizativas
e Promover practicas ambientais sostibles
Porén, tamén pon de manifesto que o seu impacto estd condicionado por factores estruturais
externos, especialmente relacionados co funcionamento do mercado global e cos habitos de

consumo.

= Recomendacions
A partir da analise realizada, formulanse as seguintes recomendaciéns:
e Reforzar as accions de sensibilizacién e educacién para o consumo responsable no Norte

Global.




Fortalecer os mecanismos de comercializacién directa e acceso a mercados estables.
Incrementar o apoio técnico e financeiro as cooperativas produtoras, especialmente en
adaptacidon ao cambio climatico.

Simplificar os procesos de certificacién e xustificacion, adaptdndoos a realidade das
pequenas organizacions.

Promover accions especificas orientadas a equidade de xénero e ao fortalecemento do

liderado feminino.

8. CONCLUSIONS E RECOMENDACIONS

A andlise realizada no marco deste estudo, combinando a aproximacién cuantitativa das vendas nas
tendas de Solidariedade Internacional de Galicia e a analise cualitativa a través do estudo de caso da
Cooperativa San Carlos Dos (El Salvador), permite obter unha vision integral do impacto do Comercio

Xusto, tanto desde a perspectiva econdmica como social, organizativa e ambiental.

B Conclusions

A analise cuantitativa do inventario de Comercio Xusto das tendas de Solidariedade Internacional de
Galicia permite extraer varias conclusiéns relevantes sobre o comportamento das vendas, a estrutura
econdmica das categorias e a distribucion do impacto entre cooperativas e paises produtores do Sur
Global.

En primeiro lugar, confirmase que as tendas SIG mantefien unha estrutura de vendas sdlida e
relativamente estable, cunha clara predominancia da categoria de Alimentacién, que concentra o
maior volume econdmico e de unidades vendidas. Este predominio responde a maior rotacion,
accesibilidade e presenza histérica de produtos como café, cacao, azucre ou infusidns, que constitien

o nucleo duro do consumo habitual nas tendas. A categoria de Artesania, pola sua banda, ocupa o

segundo lugar en termos de impacto econdmico, destacando polo valor engadido cultural e polo papel

central do traballo comunitario e artesanal nas cooperativas produtoras. A Cosmética, ainda que cun
peso menor, presenta un impacto significativo en termos de diversidade de orixes e de vinculacién con
cadeas produtivas femininas.

En segundo lugar, a andlise global dos produtos permite identificar os artigos mais relevantes para o
sostemento econémico das cooperativas. Os datos mostran que o impacto non depende unicamente

das unidades vendidas, sendn tamén do valor econémico asociado a produtos concretos. Neste
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sentido, produtos como o café en gran de orixe colombiana (CAFICAUCA), o café moido Terra Madre
de Nicaragua (Aldea Global), diversos artigos de artesania de India, Nepal ou Guatemala, asi como a
panela ecuatoriana ou peruana, configuran un nucleo de produtos estratéxicos que contriblien de
maneira decisiva ao fluxo econdmico xerado polas tendas.

En terceiro lugar, a andlise por importadoras revela unha estrutura plural pero equilibrada, onde
entidades como Alternativa 3, IDEAS, Oxfam Intermén e EquiMercado distriblen o impacto
econdmico de forma relativamente proporcionada, ao tempo que amosan especializacions diferentes
segundo categorias e orixes dos produtos. Esta diversidade garante unha cadea de abastecemento
solida e coherente cos principios do Comercio Xusto.

Unha das conclusiéons mais relevantes deriva da andlise da distribuciéon xeografica do impacto, que

confirma unha forte concentracion do fluxo econédmico en América Latina (49 %) e Asia (34,4 %),

seguidas por Africa (15,5 %). Esta distribucién responde tanto 4 estrutura histérica do Comercio Xusto

como 3 especializacion produtiva de cada rexion. Pola contra, Europa e Oceania presentan un impacto
residual, debido a que o foco do Comercio Xusto se sitia fundamentalmente no Sur Global.
Finalmente, ao analizar a distribucion por paises, obsérvase unha concentracién notable do impacto
en territorios como India, Colombia, Nicaragua, Guatemala, Peri ou Ecuador, que figuran entre os
maiores beneficiarios das relaciéns comerciais das tendas SIG. Esta concentracidon evidencia a
importancia das relacidons estables entre as tendas galegas, as importadoras espafiolas e certas
cooperativas consolidadas, ao tempo que suxire a necesidade futura de avanzar en estratexias de
diversificacion xeografica.

En conxunto, a analise cuantitativa permite concluir que as tendas de Solidariedade Internacional de
Galicia xeran un impacto econdémico significativo, estable e distribuido a través dunha ampla rede de
cooperativas do Sur Global. Non obstante, tamén revela desafios e oportunidades: consolidar produtos
estratéxicos, apoiar territorios infrarepresentados e fortalecer o equilibrio entre rotacion comercial e

impacto social.

Por outra banda, a andlise cualitativa desenvolvida a través do estudo de caso permite profundar no
significado deste impacto desde a perspectiva das comunidades produtoras.

Neste sentido, evidénciase que o Comercio Xusto contriblie de maneira relevante @ mellora das
condicidons de vida das persoas produtoras, garantindo ingresos madis estables, promovendo a

reinversion en proxectos comunitarios e fortalecendo as capacidades organizativas das cooperativas.

Asi mesmo, o estudo de caso mostra como este modelo favorece a implementacién de précticas
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ambientais sostibles e a adaptacion ao cambio climatico, ao tempo que reforza a identidade colectiva
e os saberes locais.

Non obstante, tamén se identifican limitacidéns estruturais relevantes. O impacto do Comercio Xusto
esta condicionado pola capacidade real de absorcién do mercado, pola dependencia do consumo
responsable no Norte Global e polas dificultades que afrontan as cooperativas en termos produtivos,

organizativos e de acceso a mercados.
A combinacion de ambas analises permite concluir que o Comercio Xusto constitiie unha ferramenta
eficaz para a xeracion de impacto econdmico e social, pero que o seu alcance depende da articulacién

entre producién, comercializacion e consumo responsable.

B Recomendacions

A partir das conclusions obtidas, formulanse as seguintes recomendacions:

Reforzar as acciéns de sensibilizacidon e educacién para o consumo responsable en Galicia, co

obxectivo de incrementar a demanda de produtos de Comercio Xusto e ampliar o seu impacto
nas comunidades produtoras.

Consolidar e diversificar a oferta de produtos, apoiando tanto os artigos estratéxicos de alta

rotacion como a incorporacién de novas cooperativas e territorios menos representados.

Fortalecer as alianzas coas importadoras e co movemento estatal de Comercio Xusto,

garantindo a estabilidade das cadeas de subministracién e o intercambio de cofiecemento.

Incrementar o apoio técnico e organizativo ds cooperativas produtoras, especialmente en

ambitos como a adaptacidon ao cambio climdtico, a mellora produtiva e a planificacién

estratéxica.

Impulsar accions especificas de equidade de xénero, promovendo a participacion e o liderado
das mulleres nas cooperativas e nas cadeas de valor.

Facilitar procesos de certificacién e xustificacion madis accesibles, adaptados a realidade das

pequenas organizacions produtoras.

En relacion coa pregunta de investigacion principal, os resultados obtidos permiten afirmar que o

Comercio Xusto xera un impacto social positivo nas comunidades produtoras do Sur Global,

especialmente en termos de benestar econémico, desenvolvemento comunitario e fortalecemento
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organizativo. Asi mesmo, contrible de maneira indirecta 8 mellora do acceso & educacion e a saude, e
introduce avances progresivos en materia de equidade de xénero.

No que respecta as preguntas secundarias, a analise cuantitativa permitiu caracterizar o sistema de
Comercio Xusto vinculado as tendas de Solidariedade Internacional de Galicia, mentres que o estudo
de caso cualitativo posibilitou comprender en profundidade os efectos sociais, culturais e organizativos

deste modelo.

Deste xeito, a investigacion da resposta ao conxunto das cuestions formuladas, confirmando o

potencial transformador do Comercio Xusto e a necesidade de seguir reforzando o seu impacto a

través do consumo responsable e da accidn colectiva.
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